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Do Pato Donald e das fotonovelas até a epistemologia historica da
comunicacao

Alberto Efendy Maldonado Gémez de la Torre’

Resumo: As contribuicbes critices do pensamento de Armand e Michde Matdat sic
uma mdriz importante des idéias comunicacionas na América Latina  Neste artigo,
indui-se uma caracterizacdo de conjunto das principais probleméticas abordadas por esses
autores, durante as quatro décades de producio do seu pensamento comunicaciond.
Politicas culturais, Economia Politica dos meios massivos, Géneros e cultura de massa;
Critica da globalizacdo; Histéria das teorias & comunicacdo; Etnologia dos produtos
massivos, Genealogia dos processos comunicacionais contemporaneos e Sociedade da
Informagcdo sf0 quedtdes rdevantes, pexquisadas pelos Matdat com  singular
Ssematizacdo e  gorofundamento. Suas formulagbes tedricas tem marcado
Sgnificativamente 0 campo comunicaciond na regiéo.

Palavras chave: Teorias da Comunicacdo; Marxismo; América Laina

Resumo: Las contribuiciones criticas dd pensamiento de Armand y Michde Matear
son una matriz importante de las ideas camunicaciondes en América Laina En ede
ponencia, s plantea una caracterizecion de conjunto de las principaes probleméticas
abordadas por esos autores, durante las cuaro décadas de produccion de su pensamientc
comunicaciond. Poaliticas culturales; EEonomia Politica de los medios masivos, Géneros
y cultura de masas, Critica de la globalizacion; Histéria de las teorias de la
comunicacion; Etnologia de los productos masivos, Genealogia de los procesos
comunicacionales contemporaneos y Sociedad de la Informacion son asuntos importantes,
investigados por los Matdat com sngula dSgemaizacion e profundidad. Sue
argumentos tedricos han marcado significativamente @ campo comunicaciona naregion.

Palabrasclave: Teorias de la Comunicacion; Marxismo; Américalaina

Percurso intelectual e deslocamentos epistemol 6gicos
E importante estudar os Mattdat na sua trgetdria histdrica como pensadores e
militantes politicos de esquerda. Criticos Sgtemdicos e radicas do ssema capitdida

hegembnico, principdmente de suas edrutures informativas e de comunicagdo. Para andisar
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ua cosmovisio € eclarecedora a categoria de préxis, no sentido marxista de combinacéo
vitd deteoriae pratica

Os Matdat sdo trabalhadores militantes do pensamento critico, sua inspiracéo
crigiva 0 pode s explicada condderando seu profundo compromisso com formulagbes e
ac0es que propdem profundas mudangas estruturais na sociedade capitdista

O senso citico, 0 compromiso palitico, a extraordinaia cgpacidade de trabdho e o
su virtuodsmo intdectud fazem de Armand e Michde Matdat atoreschave para
pesquisar a problemética tedrica da comunicagdo na América Latina

Uma caacterigica incomum nos pensadores contemporaneos foi  manter  seus
principios e fundamentos filosificos durante as fases de sues vidas A cgpacidade de
autocritica, profunda e consegliente, € uma aptiddo pouco freqlente nos intelectuas de nossa
éoca.  Edudando  os Mattdat comprovamos que sua linha critica tranesformadora se
manteve no decurso de quaro décadas, nas quas desenvolveram  uma continuidade logica e
politicanotéve.

Néo obdante, s autores ndo ortodoxos, dogméicos ou inflexivels desde os seus
primeiros anos na pesuisa em comunicacdo.  Seus pensamentos gpresentam, também, uma
ruptura importante com as linhas de invesigagdo condderadas centrais nas duas primeiras
décadas da sua producdn. Foi assm que, a partir de um determinado momento em principios
da década de 80, suas perspectivas reflexivas experimentaram uma mudanca importante de
percurso. A meu ver, ese dedocamento va de uma pesquisa centrada na economia-politica
dos sistemas tecnol6gicos de informagdo e comunicacdo imperialistas e na critica ideologica
dos produtos dos meios de comunicagdo de massa, para uma pesquisa Stuada na producéo
epistemoldgica de conhecmentos que expliquem as noves redidades mundias que
ocorreram  tanto na dimensdo tedrica (crise dos paadigmas) quanto na redidade socid

(globalizacao, género).
A critica politica e a critica epistemol 6gica

Para ilustrar essa ruptura € paradigmético confrontar as formulagBes redizadas por

Armand Matdat em seu texto “Hacia una Teoria Critica de la Comunicacion”! com as

! Texto apresentado na Semana Internacional de la Comunicacion-Bogota 18 a 22 de agosto de 1980.

Organizado pea Pontificia Universdade Javeriana, Faculdade de Comunicagdo Socid, publicado nes memérias
do evento.
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formulagbes organizades por Armand e Michde no su livio Pensar sobre los
medios/comunicacion y critica social .

No primeiro texto, de 1980, Mattdat comeca sua reflexdo sobre a problemédica da
comunicagao socid, definindo sua perspectiva de pensamento:

() hoy més que exponerles un cuerpo cerrado de conceptos, y los halazgos de una
larga liga de “escudas’, es hacerles paticipar en la gestacion de unos interrogantes
préctico-tedricos apartir de unaexperienciapersona.3  [destaques meus]

Desse modo, 0 autor define uma orientacdo metodoldgica que parte da critica a fdsa
dicotomia teoria-préica, condderando fundamentd a paticipacdo dos pesquisadores,
cientigas, estudantes e comunicadores na congrucdo dos dicerces e dos fundamentos de
partida de uma Teoria Critica da Comunicagao.

Um dos problemas centras para resolver, ndo seria a procura de “descobrimentos’
redizados por escolas de pensamento acerca da comunicagdo, 0 importante é a participacéo
na geracédo de perguntes tedricas e préices sobre a problemdica, utilizando como gpoio a
experiéncia pessod do autor na histdria do campo comunicologico. Assm sendo sublinha sua
concepcdo a respeto da importéncia do ujeito na fabricacdo da histdria, que € um
posi cionamento tedrico central na sua concepcao filosdfica

A teoria para Mdtelat é congruida por sujeitos concretos, cuja histéria pessod marca
& caacteridicas da producdo conceitud.  Situa 0 nascimento da Teoria Critica da
Comunicacdo na tomada de consciéncia por pate dos comunicadores dos mecanismos de
dominagdo da sociedade na qua vivem. Assm sendo, 0 autor define uma operacéo de partida
e uma oondicio logico politica primero € indispensavel possuir uma constiéncia critica e
smultaneamente conhecer 0s mecanismos Ssémicos de exploracdo socid. Para Mdtdart,
esa constiéncdia ndo é um produto voluntarista do individuo, mas o resultado da participacéo
nes lutas, nas contradicbes entre as forgas pela transformacdo e o aparato de dominacao.
ujeito e estruturas S0 dois eementos importantes nessa reflex@o e refletem as preocupagdes
de importantes pensadores das esquerdas em finas dos anos 70. a contradicdo entre as
posicdes dos ortodoxos e as dos pensadores que desenvolvem uma argumentacéo forte acerca

2 A primdra edicdo espanhola é de 1987, um ano apds da edicio francesa de La Découverte. A obra em
cagtelhano foi editada pela Fundesco, em Madri.

3 Armand Mattdlart, “ Hadia una Teoria Critica de la Comunicacion Sodial” | op. cit.,p. 167.

* No prologo & primeira edicio espanhola de Pensar sobre los medios(...), Madrid, FUNDESCO, 1987, p. 22,
paa fechar essa pate do livio escreve “Al repensar la historia de la investigacion de la comunicacion, es
también |la historia de un itinerario personal la que seesboza” .
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do sujeito revolucionario com capecidade de participar crigivamente na transformacdo do
mundo. Essa contraposicdo acrescida com as formulagbes das esquerdas estruturdidas,
especidmente Althusser, com sua visdo centrada no poder concludente das estruturas, como
também as propodtas das esquerdas apocalipticas influenciadas por Adorno, Horkeimer e o
intelectualismo progressista

Um earo comum nos criticos pogtividas, funciondistas e teoricistas sobre os Mattdart
€ caracteriza-los como marxistas ortodoxos apocalipticos com forte redce estruturalista. Na
América Latina especidmente no México e no Brasl desenvolverse uma critica contra o
nomeado mattelartismo nas concepgdes de comunicagdo socid. As caracterizagbes dos
autores como instrumentalistas de esquerda, que pensam 0 mundo nos edreitos limites de um
consrvadorismo ou de um funcdondismo de esquerda ndo condderan 0 processo de
amadurecimento do pensamento dos Maitdat no seu contexto histérico e nas caracterigticas
temporais da formacéo intelectud dos pensadores.

Devemos levar em conta que, em relacdo a condderacOes de carder inteectud, nos
Mattdlat desempenhavam um papd essencid os vaores éico-paliticos e o compromiso
filosofico com atransformacéo radica do Sstema capitdiga

A profunda critica que fizeram ao instrumentalismo de esquerda, tanto no governo de
Sdvador Allende como das outras esquerdas presentes no processo chileno dos anos 60 e
comegos dos 70, foi  uma contribuicio fundamentd para a prablemdica dos meios de
comunicacdo numa perspectiva critica

Uma questdo centrd que os Matdat abordam nessa época é a critica a
equemdizacdo culturd que definia as politicas culturas em dois tempos, concebendo a
cultura exigente antes do periodo Allende como uma “cultura burguesd’ e a cultura propostas
pela Unidade Popular como uma “cultura proletérid’. Essa separacdo € criticada
sgemdicamente pdos Mattdat como uma reducdo abdraia das redidades culturas que
abrangem formas e modos cultur ais anteriores de singular valor para a sociedade humana ®

Na probleméica culturd, os autores inserem a redefinicdo do receptor como um ser
passivo e homogéneo procurando pensar 0 novo tipo de receptor numa dimensio politica de
poder popular® Esse congruir uma nova concepcan do receptor partiria de uma compreensio

5

E.SS.

Armand e Michéle Mattelart, Frentes culturales y movilizacion de masas Barcdona, Ed. Anagrama, 1977,
Na época do governo popular de Allende era fundamenta inserir as propostas comunicolégicas numa

perspectiva  politica Mattdlat e numerosos intdectuais criticos da Améica Laina e do mundo, que
participaram do projeto de transi¢d ap socidismo por  via pacifica, tiveram nesse periodo uma oportunidade
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profunda dos grupos socias e das comunidades que fazem pate de uma sociedade
determinada. No caso chileno, precisar-sedia de um conhecimento mas concreto e abrangente
das formas e dos modos culturais de comunicacgo dos grupos subdternos.

Para 0os Mattdat os militantes e os comunicadores de esquerda, na €poca, deviam
pesquisar e conhecer melhor oS processos de comunicagdo existentes para conseguir elaborar
dterndiives radicas e redizavels Por iSO sua preocupacdo em caracterizar 0s principas
meios de comunicacdo da burguesa chilena, as pesguisas sobre jornas, emissoras de rédio e
TV, mercado editorid, indigria do disco, drcuitos de didribuicio cinematogréfica, revistas
femininas e em quadrinhos sfo sua linha de investigagdo concreta para pensar de uma forma
mas adequada os Sstemas hegemonicos de comunicagdo. Mas, para 0s autores, ssber mas
sobre a comunicacdo exigente exige pesquisr 0s modos populares de relacdo e uso desses
meios e as mudangas que redizam as classes trabdhadoras no cotidiano do seu trabaho e da
ualuta

Outra questdochave nas formulagbes dos Mattdat é aguda que dirma que o
sucedido no Chile durante a época Allende esclarece dgnificativamente a problemética do
sentido. Paa a maoria dos jorndidtas produtores, radididtas, editores, cinesdas e
comunicadores em ged a mudanga socidifta nos meos de comunicagdo  Sgnificava
smplesmente uma mudanca de contelidos mantendo os mesmos esquemas, formatos e modos
de produzir comunicacdo que as classes hegemonicas implementaram no pais. As forcas de
Unidade Popular smplesmente efetuaram uma inversao de sentido. Nesse ponto a critica de
Armand e Michde Mattdat foi uma ruptura importantissma coma moda na esquerda.  Entre
contelido e forma exige uma corrdacdo intrinseca fundamenta que deve ser consderads;
produzir comunicacdo popular ndo pode ser um processo de eementar copia de formatos
funcionalistas € necessxio desenvolver modos adequados a uma dindmica socid diferenciada
Nesse santido, sBo ducidativas as pdavras de operaios chilenos que paticiparam de uma
pesquisa sobre o traba ho da editorid do Estado:

(..) los obreros decian en los cordones indudtrides que luego de tres afios ellos
habian tenido acceso a textos politicos, a novelas y a otros bienes culturdes como
peliculas, pero que no habian recibido, en absoluto uma manera de leer, que no se
habia concretado una infraestrutura que les hubiera permitido la lectura y la
recepcion de estos bienes culturales? [destaques meus).

histérica Unica de propor teses inovadoras, nos seus respectivos campos de conhecimento, para construir uma
novasociedade socialista

A. e M. Mattelart, op. cit., pp. 33-34: No periodo de 1970-1973, a editorid do Estado publicou 5 milhGes de
textos de bolso a pregos inggnificantes e com ampla distribuicéo.
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Essas pdavras, pronunciadas oito dias antes do golpe militar, demongtram como aé os
stores mas avancados politicamente, operaios dos cordBes indudtrias de  Santiago,
percebiam sua caréncia metodolOgica para abordar as novas possbilidades de comunicacio e
contribuir paracriticalas.

Armand Mattdat propds uma redefinicio do campo do conhecimento na
comunicacdo:  criticou a semiologia -em moda na época- por Sua fdta de redacd com o
socid e o politico e sua concentracd no discurso e na formdizagdo ideoldgica  Para os
Mattdat o importante em comunicagdo, nessa fase, era, 0 desafio e a necessdade de,
compreender como aideologia produz efeitos politicos?

Do mesmo modo criticaam a chamada teoria da opinido publica, condderando-a
como um discurso de dase hegemdnica, um pensamento completamente burgués, congtruido
para manter 0 consENso que permite a exigténcia do regime da democracia representativa. O
conhecimento em comunicagdo ndo podia partir, nessa Gtica, da adocdo mecénica de teorias
foomas ou de dase precisxia de um trabdho dgemdico de aorofundamento da
problemdica da Cultura, especidmente das culturas de ressténcia  Por is0, nas suas
propostas S0 importantes a organizagdo de Frentes Culturais e a Mobilizagdo de massas
COMO processos que permitiiam uma paticipacédo centra das cdasses trabdhedoras na
producgo e critica dos conhecimentos em comunicagao®.

Outro assunto importante nessa reflexéo sobre o campo do conhedmento € a polémica
dos Matdat com os profissonas técnicos intdectuas e idedlogos da comunicacZo.
Afirmando que, sem a participagdo popular como um demento centrd das formulagbes
tedricas sobre a configuragdo de um novo campo de conhecimento, néo exide posshilidade
de geracéo de saberes numa época "pré-revolucionarid’, como era 0 caso chileno. De fato os
grupos socials participantes dos processos intdectuais na sociedade capitdista pertencem &
classes médias e dtas e por sua condicdo de privilégio chegam a daborar uma ideologia
excludente, que nega & classes subdternas a participacdo na producdo de conhecimentos nos
diferentes ramos do sber. Nessa dtica os Mattdat afirmavam que a pequena-burguesa
torna-se contra-revolucion&ia quado SO quedionadas as normas vigentes do trabaho
dentifico. Simultaneamente, a Unica forma de produzir pensamentos para uma sociedade que
* prefende socidida deveria s permitindo a paticipagdo dos trabahadores nesses

® |dem, ibidem, pp. 35-36.
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processos. No fundo, os autores estavam agulhando o paternalismo, & vezes extremo, de
importantes setores da esquerda.

A ruptura com 0s méodos hierdrquicos tradicionals, de acordo com os Maitdart,
devia sar um processo de condtrugdo de um poder popular de uma democracia direta, que no
cas0 da comunicagdo socid representaria a condrugdo de novos indrumentos e meios.  Nessa
perspectiva, sdientaram o trabaho dos chamados cordones industriales na sua tentativa de
montar uma cultura de resisténcia, com seus proprios mecanismos de judica de
administraco, de educacéo, de comunicago e de reorganizacéo radical davidacotidiana

A postura dos Mattdart com repeto a criagdo culturd (participativd)  provocou fortes
polémicas com escritores, artistas, socidlogos e intelectuais que defendiam a especificidade
dessa atividade em todo tipo de sociedade. As formulagfes de Michde e Armand Mattelart
sobre a importéncia da  participacéo popular resgatavam uma velha tradicdo cristd, roméantica,
anaquida e maxiga de ocidente que ponderou O vdor das culturas populaes na
transformagéo das sociedades.

Né&o obdante levantar importantes critices aos procedimentos burocrdicos nas
esquerdas, os Madtdat também foran condicionados pela conjuntura chilena, que néo
permitia maores prazos paa desenvolver linhas de pensamento e agdo.  Penso que a
necessdade de resolver problemas concretos de comunicacdo, a luta didia contra as
indGdtrias culturais chilenes e multinacionals, 0 sectarismo e conservadorismo de nuMerosos
intelectuais da época levaram aos autores a um posicionamento carregedo de partidarismo.

De fato, ndo se podia reduzir a problemética da criagdo culturd a0 que acontece nos
melos de comunicacdo de massa, onde 0s especialistas sfo 0s possuidores de um  ritud
ortodoxo, indrumerta e fechado que reduz os processos de comunicacdo & praticas, modelos
e usos determinados peo paradigma funcionalista da comunicagdo. Os Mattdat romperam
com ese funcionalismo mediante a critica a autoritarismo e ao fetichismo dos meios da
burguesa  Romperam, também, quando criticaram na esquerda a adogdo das préicas e
concepgdes funcionalistas para os meios de comunicacéo socidista

Um problema de perspectiva de investigagdo nos Mattdart, naquela época, foi a sua
idda de apardho, muito forte, e os chamados aparelhos ideolégicos da burguesia e do
imperialismo, que na sua concepgd S0 verdadeiras méguinas de guerra Edtados,
multinacionais, Pentégono, partidos politicos, organizagbes corpordivas da burguesa auam
numa gncronia mecdnica quase pefeta Essas iddas eam dmilaes & propostas
apocalipticas, que concebem o Sdema cgpitdita como uma redidade determinista que
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planga, organiza e controla de forma quase totd a vida das classes sociais subdternas e dos
paises dominados.

Foi Sdlida, também, a presenca dos conceitos de sistema e estrutura social, como
determinantes  da redidade politica Os Madtdat concebianm as multinecionals como
gpadhos ideoldgicos do impeidismo, vinculados e edruturados como um  Sdema
avassdador no mundo, que edaia expressando a forca hegemonica do sSstema capitdisa
mundid. Desse modo, sobrecaregavam a problemdica da comunicecdo socid de uma
concepcado hierarquica Unica

De fao, a época da guerra fria e da politica norte-americana de intervencéo
subversva direla nas formagdes sociais ldino-americanas condicionou  Sgnificativamente
eta orientaco. Desse modo os autores ndo tiveram uma ruptura epistemdlogica renovadora
com paradigmas criticos europeus como 0 estruturalismo e a Escola de Frankfurt; mas dém
diso e gmultaneamente, estavam propondo a condrugdo de um poder popular em
comunicacdo que muito pouco devia a0 ditismo frankfurtiano ou ao determinismo
edtruturalista.  Suas preocupagbes com o popular j4 estabeecian uma divisor de aguas.
Nessa perspectiva, 0s 9Ujetos organizados deviam mudar as estruturas num  processo
continuo e dindmico de compromiso palitico revoluciond&io. Esse compromisso ndo era uma
diliagdo forma a um partido, mas uma participacéo reflexiva criativa e critica no processo.’
Nessa concgpcdo observamos identidade com 0 pensamento revolucion&io  latino-americano:
Jost Marti, Augusto César Sandino, José Carlos Maridtegui, Joaquin Gdlegos Lara, Paulo
Freire e Ernesto Guevara, entre os principais persadores da regido, que concebiam as idéas e
aacao revoluciondria como partes de um mesmo ciclo vitd.

Apesr de sua dtuagdo como pate dos principais circulos intdectuas e da
organizecdo governamentd de Allende, os Matdat durante o processo "pré-revolucionaio”
chileno mantiveram uma importante rdacd com as dases populares, pesquissndo sua
Stuagdo, sua participacdo, suas mudangas, suas fraguezas e seus sonhos.  Os pensadores
Mattelart elaboraram suas redes conceituais, suas reflexfes e suas controvérsas tedricas numa
continua observacdo dos processos socias, politicos e de comunicagcdo. Nao € o olhar do
fundon&io do goveno Allende, ndo é o olhar do militante intdlerante, ndo é o ohar do
sndicdisa, nem do comuneiro. E a visih de pesguisadores que transtam por todos esses

€3pagos com um compromisso humano de revolugédo e com uma Seriedade de pensamento

° A.eM.Mattelart. Frentes culturalesy movilizacion de masas, op. cit., pp. 215-233.
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muito sngulaes  Dessa forma, comprovamos nos Maitdat outra ruptura gnosioldgica
fundamentd: sua quebra com o paradigma eurocéntrico, S0 europeus que viram, também,
paraouvir paraaprender.

Seus quedionamentos aos moddlos  funcionalistas na Universdade Catdlica do Chile
e s2u edudo do pensamento latino-americano, B0 dementos centrais na caracterizacdo do seu
perfil intdectud. A condderacdo dada pelos autores & Améica Lating pesquisando sua
problemética em comunicacdo durante mais de trés décadas, expressa 0 grau de importancia
gnosioldgica, politicae socid que outorgaram aregido e aos seus seres humanos.

Para os Mattdat a condrucdo de novos modos de comunicagéo passava, nos anos 60
e 70, necessariamente, por processos de constientizacdo, de Iuta ideoldgica e de educagéo.
Nos seus postulados era fundamenta orientar as pessoas das classes populares para ensina-las
a pensar’®. Os Mattelat propuseran  para o processo chileno a formacio de circulos de
estudo dos trabahadores™ a organizagio de equipes de educacio popular que trabahassem
com textos e com 0s produtos dos meos incdusve os da burguesia para deservolver uma
educacédo diferenciada da hegembnica, que respondesse aos interesses e aos pefis dos grupos
socias explorados.  E, asim, os Matdat estabdeceram uma ruptura com as formas de
educacdo tradicional, tanto dos operdrios, camponeses e trabahadores em gerd, que segundo
ua concepcdo deviam organizar Suas proprias formas de ensno-gprendizegem, quanto da
comunicacdo que devia acdbar com o ensno formad das exolas de jorndismo e progredir
num conhecimento téorico-prético de comunicacdo dternativa aos moddos da comunicacéo
funciondlista hegemonica'?

A critica dos géneros, concebidos como formatos fechados pela indigtria culturd e
sus pensadores, € exclarecida pelos Matdat mediante a comprovecdo de que esses
esguemas distorcem a problemdica do red em universos redringidos, goresentam “mundos’
incontaminados (fechados) que sfo uma forma smbdlica de fragmentar a redidade e de
posshilitar uma ordem socid excudente  Para 0s auttores, nessa época, 0S Qgéneros
trabalhados nas indUdtrias culturais sBo unidimensionais e esruturam uma fdsa dicotomia
entre o trabalho e o 6cio, entre a producdo e o entretenimento e entre o cotidiano e o

extraordinario.’®

% |demibidem, pp. 215-247.

™| dem, ibidem, p. 147.

2 Armand Mattelart, ‘Hacia una Teoria Critica de la comunicacion”, Memorias de la Semana Internacional
de la Comunicacion, Bogotg, Ed. Unv. Javeriana, 1981, p. 167.

3 Idem, “Ruptura y continuidad en la comunicacion: puntos para una polémica’, in Cultura vy
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Um dos graves aros de importantes edrategistas de esquerda no Chile de 1970-73 fo
néo ter questionado os dementos chaves do paradigma funcionalista de comunicacdo. Pensar
gue a smples inversdo de sentido resolvia a problemédica, enclausurou & forces
revolucionaias no campo do inimigo, jogando com as regras € moddos dde O reultado
concreto foi uma politica defensva e incondsente nos meos de comunicacdo, que
determinou uma hegemonia da reacéo a partir de 1971.

Ignorar a reflexdo tedrica, como eemento principa da definicdo e redizacdo de
politicas transformadoras, reverte numa operaciondizacdo politica fraca carente de eementos
digtintivos com respeito & politicas que se pretende subverter ou questionar.

Uma quetd importante fundamentada pelos Matdat sobre os edilos e teméicas
trabdhadas no processo chileno foi a critica abs moddos dos conteddos implicitos e os
contetidos explicitos, supondo que os caminhos da denotacdo e da conotacéo sfo excludentes
na prética de uma politica de comunicagdo socidiga

Os autores criticaram 0s comunicadores que pensavam que 0 correto era ter meios de
comunicagdo patidaios como uUnica opgdo transformedora  Criticaram, também, aguees
comunicadores que achavam que a sdda era trabdhar em meos de tipo conservador
mudando unicamente o0s sentidos das mensagens.  As duas politicas levavam, segundo os
Matdart, a uma Stuagdo, na qua a burguesa passeia sem problemas pelos dominios bésicos
da cultura cotidiana.**

Edta preocupacdo com a cultura cotidiana € uma carecteristica fundamental de suas
formulagBes, ja nos anos 60 comecaram a pequisar na Universdade Catdlica do Chile os
moddos concretos de fabricacdo de mensagens pelos meios de comunicagdo indudrid.  Sfo
em primero lugar as campanhas de controle da nadidade que implementaran os norte-
americanos, logo as campanhas do jornd El Mercurio contra a greve na Universdade
Catdlica, que serviram de primeros passos para desenvolver pesquisas mais refinadas sobre a
problemética dos meios e suas rdagbes com as multinacionais e com as edtruturas de poder
mundid.

Uma das preocupecOes centrais dos Mattelart, nessa época, era a fabricacdo de
mensagens, peos setores criticos, numa dptica exclusvita que abordava 0 temédticas da
"superesruturd’, deixando para a burguesa 0 modo de vida cotidiano concreto, que da

comunicaciones de masa, Barcelona, Ed. Laia, 1976, pp. 96-99.
4 |dem, ibidem, p. 103.

42



(‘.i;.") J Revista de Economia Politica de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién
4 ahne  \Www.eptic.combr VolV, n.1, Ene /Abr. 2003

trabdhava, ingstente e dicientemente, para consolidar seu poder smbdlico e s condituia
uma das bases fundamentais de seu poder poalitico.

Os autores percebem, premauramente, a importdncia da configuracGo de um campo
ideol6gico do cotidiano na estruturacdo do poder hegeménico. Foi assm que, nas peuisss
nes quas ees paticipam, tiveram como um dos seus objetivos centras a caracterizecdo das
midias que eram amplamente usadas no dia a dia das pessoas comuns. Nessa perspectiva,
trabdharam dgemdicamente na andlise de jornas revidas, textos, livros, programas de
rédio, indlstria do disco e programagzo de televiszo. ™

Seguindo linha de reflexdo, os Mattdat retomaram uma questéo centrd, mas
pouco trabadhada na esquerda e nessa época muito negligenciadas  As reflexdes de José
Calos Maiaegui sobre a importéncia do Mito na vida da espécie humana e das forcas
revolucion&ias, os argumentos de Josté Marti sobre a importéncia das narraivas populares, da
poesia e da literatura na formagdo de novas geragOes libertarias, as formulagbes de Antonio
Gramsci sobre literatura popular; os filosofemas de Water Benjamin acerca da estética da era
tecnoldgica e das formas culturais populares contemporéness, como cinema e misca, as
licdes de andlise histdrica culturd e dos discursos sodias populares de Mikhal Bakhtin; os
estudos de Betold Bretch sobre a importdncia do réadio.  Toda essa bagagem de
conhecimentos  revolucionaios em comunicagdo edava descuidada, & vezes censurada e
outras desconhecida pelas esquerdas @ época O interessante e fundamentd nos Métdart é
que, paddamente a esses autores, conseguem desenvolver uma concepcdo Sstemdtica e
gorofundada sobre a importancia do cotidiano para compreender os processos socias de
COMUNICagan.

Iso néo dggnifica que os Matdat tivessam, naguea época, uma  perspectiva
trandisciplinar do cotidiano, paa des 0s meos anda eam vedaddras feramentas,
goaehos, de divulgagdo dos interesses de classe da burguesa, para nada encontramos no seu
discurso a presenca das culturas populares nos produtos da indidria culturd. E
demondtrativo de is0 0 seguinte parégrafo:

El poder o la intencion desmitificadora de la crénica se anula en la medida en que d
proyecto burgués que sigue revitdizandose a diario, sigue amoldando de modo

1 S0 exemplos dgnificgtivos dessa preocupacdo os livros: 19701 os medios de comunicacion de masasLa

ideologia de la prensa liberal (1970); Para leer al Pato Donald (1972); Agresion desde € espacio/Cultura y
napalm en la era de los satélites (1972); Multinacionais y sissemas de comunicacion (1977); Frentes
culturalesy movilizacién de masas (1977).
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generalizado los gustos, |as preciaciones, las ganas, |os suefios .16

O poder dos meios de comunicacdo de massa nessa concepcan € quase onimodo, as
possibilidades de sar desse campo de dominagdo ideoldgica est@0 reduzides a participagdo
organizada num processo politico de revolugdo socidita Nesse sentido, os Matdat dos
anos 70 néo edruturaram um pensamento que concebesse 0s meios como espacos de conflito
e de luta, na sua compreensdo as midias etariam sob absoluto controle do poder hegeménico.
Seguindo essa logica toda atividade transformedora dentro da indUstria cultural capitdigta
perderia sentido para um revolucion&io; a juncdo contelido-forma e o poder absorvente da
ideologia burguesa anularia qualquer possibilidade de critica.

De fato, concepcdo era muito comum nas equerdas radicas e provocou
incompreensdes graves da probleméica dos meos, chegando incusve a aandonar o
trabdho nesse importante setor da redidade socid. O cotidiano era muito importante, nas os
meios eram de granito e ndo e poderia fazer nada digno dentro deles, para os Mattdart os
noticiarios refletiam uma realidade que néo passava de uma imensa redundancia de fofocas
semanais. '

Nesse periodo, os autores condruiram uma critica profunda contra 0 pensamento
tecnocrético; ideologia hegemdnica, com embasamento postivista, que airma a neutralidade
e autonomia total do pensamento cientifico com respato a problemdica sociopolitica e &
formagbes sociais concretas nas quais se desenvolve. Neste comego de século, em 2001,
essas fundamentagBes dos Matdart dcancaran um embasamento fortissmo, dimentado por
40 anos de pexquisas empiricas que demondram as aividades devestadoras da ciéncia, tanto
no capitdismo quanto no socialisto-real.  No obdante, no comego dos anos 70, O
cientificismo era 0 moddo hegembnico na esquerda e na direita, conseqlientemente a critica
dos autores a sgparacdo do cientifico com rdacdo ao éico e ao politico provocou muita
polémica

Paa os autores, as aplicaches tecnoldgicas deviam ser compreendidas pelos
comunicadores socias como formas culturais de dependéncia,ls, integradas na vida cotidiana
das peswoas como formas de redizacddo fundamenta do sSstema capitdigta no ditimo terco do
goulo XX, A tecndlogia, numa perspectiva comunicologica, ndo € meramente um assunto de
especididas, da € um demento centrd para a reestruturacd do Sstema & novas condicles

1 Armand Mattelart, Ruptura y continuidad en la comunicacion/puntos para una polémica” , op. cit., p.105.
" |dem, ibidem, p. 107.
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histéricas. Sem a revolucdo tecnotrénica ndo teria Sdo possivd a globalizagdo econdmica, a
aual divisdo transnacional do trabalho, as profundas mudangas no consumo de gparehos
detronicos, especidmente os de informacdo e comunicacdo, que O desenvolvimento
capitdiga conseguiu abaratar em extremo para permitir 0 aceso das cdlasses subdternas a0
U USD.

Uma quetdo importante para a reflexdso comunicoldgica, desenvolvida pelos
Maitdart, foi a problemética do écio, da mobilizacdo politica e do sexo. Nessa dimensio, os
autores trazem contribuigbes muito importantes, que desmontam a redidade pornogréfica do
mercado de comunicacdo capitdita e o puritanismo hipdcrita de numerosos setores  das
esguerdas:

En una u otra ocasion, araverse a hablar de sexo, percibir la sgnificacion que sobre
e plano dd s=xo puede tener ta acontecimiento, ta medda, td revista que circula
equivde a querer fomentar @ amor libre, la revolucion sexud (.). E sxo,
tradicionamente presente y abundante en la prensa populista, no es objeto de uma
condena, pero lo que § se trata de impedir es que surja una disausion, en @ nuevo
ambito de los temas y de las ideas que se empiezan a bargar en un proceso
revolucionario, sobre puntos que escgpan a una interpretacion mecanicista de la
interrdlacion entre base y superestrutura. Expulsan de su Eden a los que se areven a
<<hecer avanzar las conciencias més dla dd esado de las fuerzas productives>>.
Paa los que no aceptan d exhibicionismo, la Unica dternativa es suscribir d
moralismo puritano, neocristiano, aun § son conscientes de que también sirve de
pantallaalaluchade clases19

O tabu sobre a problemdica sexud € andisado sem circunloquios em comunicagso,
deixar de lado os assuntos e moddos sexuas resulta numa inconsséncia interpretetiva
profunda. Como muito bem sublinha Mattdart, a dimensio sexud da vida € um exo centrd
da producéo dos meios de comunicacdo de massa, ignorar essa redidade e condderd-la um
agpecto  secundaio do conhecimento comunicoldgico e do conflito socid  provocou  graves
erros de concegpcdo e de acdo nas politicas de comunicacd do Chile de Allende e de
NUMErosos ensalos socidigtas do séeulo XX.

O sx0 ndp era uma questéo isolada, a problemd@ica era muito mais aorangente.  Os
tabus, que segundo os burocratas da revolugdo eram assuntos que distraiam dos “ verdadeiros
problemas que exigia a construcdo do socialismo”, também incluiam assuntos fundamentais

COmMo O 1D, 0 entretenimento, a feda, 0 gozo e a cultura do 6cio em gerd, eram condderados

'8 |dem, ibidem, p,135.
' 1dem. ibidem, pp.140-141.
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dementos sem importéndia para incorpora-los nas edratégias de conhecimento e de politicas
socias.

Os autores observaram com propriedade, ja nagudla primeira metade dos anos 70, que
um dos problemas agudos dos ddemes socididas exigentes nesse momento era a
implementaco de uma cultura popular do 6cio. O lamentdve foi que para solucionar
problemédica fossem adotadas politicas que pouco condderaram a cultura popular dos povos

inseridos naqueles processos:

Degemos a Freud, que tan frecuentemente sacan a contracolacion, € desciframiento
de cuadro clinico de esta nueva inquiscion. Lo que ocurre con @ tema dd sexo,
uno de los estimulos bésicos de la cultura masiva, feudo de la burguesia y de
imperidismo, se repite en la mayoria de los dominios de la cultura cotidiana dd
ocio. Se presencian dos posiciones, tan coercitivas la una como la otra adoptar las
formas de entretenimiento tradiciondes, seguir admitiendo todos los mitos de la
neutrdidad de la diverson, o adoptar una posicion aséptica, incluso artificiad, de
recato y de represion.20[destaques meus]

A problemdtica do tempo livre, da cultura do cotidiano, da necessidade de condruir
mitos, sonhos, desgos, mundos melhores € separada da dimensdo politica, da redidade
econdmica, dos conflitos socias, do mundo do trabadho, da solidariedade. O resultado foi
uma fragmentacéo atificid da vida que deixou as classes hegembnicas com 0 poder excusvo
na cultura do entretenimento e nas formas smbdlicas da sexudidade.

Uma reflexéo epigemologica importante de Michde e Armand Matdart,
paticularmente indispensvel para estas argumentagles, é aquela referente a genealogia dos
conceitos, modelos e projetos. Andisando o caso francés e sua influéncia sobre o campo de
estudos da comunicagdo, os autores evidenciam a forca dessas teorias e dos seus fildsofos e
socidlogos na contemporaneidade dos pensamentos acerca da comunicacio®™, mas enfatizam,
a0 mesmo tempo, o fato de sua divulgacéo no exterior ter Sdo redizada sem consderar a sua

marca de origen?>.  Este é um problema muito s&io na América Latina, que contribui para

0 |dem ibidem, p.141.

2 Armand e Michdle Mattelat, Pensar sobre los mediosicomunicacion y critica social, P. ed. Espanhola,
1987, p. 43: Basta con pensar en la forma en que la teoria althusseriana de los aparatos ideolégicos de Estado
ha influido en las investigaciones sobre la prensa, la tdevisén o, incluso, sobre la religion en América Latina,
por gemplo, o en las hudlas que ha dgado en los andlisis sobre la produccién medidtica en Gran Bretafia (...)
Después de Louis Althusser, podriamos mencionar la escuda lingligtica edructural francesa con Greimas,
Barthes, Meiz, eic., y, mas cerca de nosotros, las teorias sobre la micro-fisca dd poder, de Foucault, las teorias
de Ddeuze y Guattari, y, daro esd, la aproximacion lacaniana. Todas edtas teorias han contribuido
ampliamente a la aparicion de nuevos interrogantes dirigidos a la cultura popular, a la interaccion texto-sujeto,
alos procesos de produccion del sentido, al andlisis delos poderesy delos contrapoderes.

| dem, ibidem, p. 21.
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manter a regid num edtado de dgnificativas limitagbes no que respeita a pesguisa tedrica em
comunicagdo. A adocdo sem critica de teorias influenciou, também, as concepgdes sobre
comunicacd no endno, na prédica profissond e na pesquisa empitica  E muito comum a
importacdo de conceitos e teorias sem uma andise higtdrica, culturd, Idgica, contextud,
disciplinar e socid dessas idéias, @ moda intelectual que ndo é uma caracteristica SO da regido,
tem causado muitos prguizos nos hébitos, procedimentos, comportamentos e relacionamentos
do pensadores e pesquisadores latino-americanos.  Ainda existe pouca pesquisa tedrica sobre
nosso campo, a reflexdo epigemolégica € dexada paa os autores europeus ou norte-
americanos, porque € condderada uma atividade superespecidizada e “pouco prética’.  1s0
néo dgnifica que continuemos N0 mesmo araso des décadas precedentes, auadmente
funcionam nucleos de reflex@o tedricaepigemolOgica nos principais centros  culturais e
académicos da regido e as posshilidades de critica S0 muito maiores debido a crise dos
paradigmas nas ciéncias socias e na filosofia  Por outra pate, na década de 90 a pesquisa
obteve um nivel de transcendéncia socid que néo houve no passado imediato, em pate pda
forca das mudancas tecnoldgicas mas também pelas profundas limitaches das explicagbes
retoricas anteriores.  De todo modo, a teoria continua sendo produzida por eguipes muito
pequenas e especidizadas dos centros de excdéncia; a maioria das dezenas de milhares de
estudantes, professores, profissonas e pesquisadores na &ea de comunicacdo edta fora de
uma praxis continua e organizada na dimensio tedrica Na maoria das vezes exise um
consumo pouco refletido de modelos, autores, conceitos e projetos®, Stuacdo que preudica
enormemente o desenvolvimento da pesquisa tedrica no campo.

No cao de Armand e Michde Mattdart € muito importante estudar seu compromisso
politico e seu compromisso dientifico; tanto como militantes de uma causa quanto como
pensadores, sd0 autores consegqlentes com  seus vaores, principios sendhilidedes e
cgpcidade critica  Essa coeréncia ndo dgnificou um isolanento ou um dogmetismo, mas
uma linha de gorofundamento dos conhecimentos imune aos modismos e  siamente
comprometida com mudangas, indusive no seu tecido conceptud. E assm que nos Mattdart
encontramos  autores  digantes do esobe intdectud, Sgematicamente  criticos e

incansave mente produtivos.

= Autores como Umberto Eco, Elisso Veron e Enrique Bustamante, coincidem nesta questéo critica sdientada

pelos Mattelart. O modismo intelectua € um defeito propio de comunidades intelectuais com tradicio
de pesquisa, sua ignoréncia féua tenta ocultar as fortes caéncias de conhecimento  gprofundado;
lamentavelmente o burocratismo intdlectual ainda promove este tipo de préicas entre numerosos pensadores da

regizo.
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O principd objetivo da producdo de Pensar sobre los medios/Comunicacion y critica
social, segundo os Maitdart foi “situar puntos de referencia que permitan comprender las
rupturas y las continuidades durante un periodo en que los paradigmas han entrado en
crisis’. ? Os anos 80 foram uma época marcada pela profunda crise do modelo do chamado
socialismo real, a crise Smulténea do moddo cepitdita keynesiano de Estados de BemEstar
nos paises do centro e Edados interventores-ditatorias nos paises periféricos. No campo do
pensamento 0 paradigma do progresso entrou em profunda crise, em pate, peos profundos
danos ecologicos, pscoldgicos, sociais e culturas causados pea sua implementacdo tanto no
Oriente quanto no Ocidente. Por outra pate, os paradigmes filodficos totditérios entraram
em crise devido a uma conjuntura favordvel para 0 neopodtivismo, 0 pragmatismo, o
hedonismo e a especulacéo retdrica esnobe fortalecidos pelas acderadas transformagtes
tecnolégices que permitiram 0 desevolvimento do moddo da globalizacdo, com Suas
recaites neoliberals que provocaram uma maor concentragdo da riqueza numa burguesa
tranmaciond hegembnica, uma mudanca profunda das formaes de paticipacdo politica
convertendo os midia no espago centrd dos jogos poaliticos para obter 0 consenso.

Em Pensar sobre los mediog(..) os autores patem do exemplo da Franca para
exercitar uma reflexdo epigémica sobre 0 campo, procurando estudar a remoddacdo dos
sstemas de comunicagdo e Suas consequéncias nas sociedades nes quals acontecem.  Esse
estudo foi redizado criticando 0 modelo linear de pensamento, os enfoques neofuncionalistas
e a concepcdo cibernética da organizacdo social. Nese sentido, uma preocupacéo
importante para 0s autores é a ascensdo das |égicas instrumentais, que marcaram na época a
crise do pensamento tedrico, tanto no socialismo wulgar limitedo aos impedivos dos
negocios quanto na logica cepitdista tecnotrénica. Mas esse ambiente adverso para a
reflexéo  gorofundada teve, também, um aspecto propicio que foi a crise das teorias
normalizaveis e das aproximagdes normativas, que no texto dos Mattdat possuem um
cardter definitivo quando &firmam que o pragmatismo deu uma Ultima varrida nesses modos
de raciocinio. Para os autores o enfraguecimento dessas formas de pensamento foi importante
porque eas impediam o reconhecimento do red e a identificacdo dos fatos e dos objetos
Eram formas tedricas isoladas dos sujeitos concretos e de uma democracia cotidiana. Desse
modo, paa os Madtdat, adquiriu importincia o imediato; definido peas “mlltiplas

mediagBes que caracterizam as relagdes dos sujeitos com o mundo” . %

% Armand e Michéle Mattelart, ibidem, op. cit., p. 21.
% |dem ibidem, op. cit., p. 28.
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Congatamos, nas fundamentagbes anteriores, uma demondragcdo da mudanca de
perspectiva tedrico metodoldgica dos Mattelart dos anos 60 e 70 para os Mattdlart dos 80. Na
primara época eran mas edruturados formamente os juizos produziam inferéncias
lineares. um antecedente levava a um conseqlente sem condderar mlltiplas variagbes, a
politicaa no seu sentido programéico-patid&io, desempenhava um papd  determinante-
excludente na definicdo das redidades de comunicacdo socid; a ideologia era produto de
goadhos no santido dthussriano do termo; o0s dgemas de comunicacdo eram  uma
imposcdo impeidita, no seu interior, para os autores, nédo cabia a problemdica da
hegemonia como processo de confronto entre forcas conflitivas ou contraditdrias, 0 que
exisiaeraadominacdo. A teoriaem comunicag@ era uma parte dateoria politica

Os Métdat dos anos 80 desenvolvem facetas e linhas de pensamento contidas ja nos
SUS primeiros excritos, mas que estavam envolvidass por um moddo resritivd®.  As
problemdtices do cotidiano, das culturas populaes, da subjetividade, de género, do
entretenimento estavam presentes nNos primeiros anos, mas eram percepgdes inteigentes sem
possibilidade de desenvolvimento no interior de modelos tedricos ortodoxos.

Na sua primera década como pesquisadores 0s Mattelat passaram por processos
higtdricos intensos e acderados quando e inseriram no campo da comunicagdo, em 1965,
etavam Orféos de mé&odos criticos e sua formagd anda marcava os comportamentos de
pequisa dos primeros tempos Os enunciados de negacdo radicd do postivismo néo
dgnificaam uma abordagem agprofundeda dos méodos semioldgicos edruturdistas,  por
exemplo.

Depois de cinco anos de experiéncia estudando e pesquissndo a problemdica da
comunicagédo sodid, aconteceu o triunfo de Sdvador Allende O ano de 1970 marcou uma
mudanca de redidade impressonante no contexto chileno e laino-americano, os jovens
Matdat tiveram que responder & exigéncdias de um processo "pré-revoluciona&io'’; sendo
socididas  convictos, asumiram  seu  compromisso  higdrico  politico a favor de
transformaghes radicais da sociedade e participaram como pensadores criticos conseqglientes,
elaborando interpretagbes criticas dos moddos de comunicagdo tanto da burguesa chilena e
do goveno dos Edados Unidos quanto das esquerdas ortodoxas. Foran polemigas

% Ppensd gue eram determinantes nesse modedo o estruturalismo althusseriano e uma concepcdo de economia

politica determinista. Na dimensdo politica era forte 0 destague sect&io com repeito aos Qrupos socias nao
proletérios.
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incansivels, buscando conhecimentos sobre a esséncia dos sistemas vigentes de comunicacéo
e de informag&o. Sua contribuicio histérica nesse campo é inestimével 2’

Os Mattdart concentraram suas energias e suas preocupacdes numa area de reflexéo
condderada de ordem inferior nas ciéncias socias  Pesquisaram, refletiram, debaieram num
continente também condderado de tercera ordem no plano mundid. Foram, assm, corgosos
e inovadores escolhendo as opcBes mas complexas para desenvolver 0 pensamento; do
mesmo modo foram brilhantes em perceber o futuro histdrico do campo e sua importancia
sociopalitica nas sociedades de finais do sculo XX, como também na sua percepcdo acerca
da importancia da América Latina como contexto adequado para aprofundar questOes tedricas
essencias para 0 pensamento socidista

Durante a primeira metade dos anos 80 Armand e Michde Matdart trabdharam numa
linha epigemaldgica que desenvolveu uma reflexdo tedrica aprofundada, na perspectiva de
compreender a remoddacdo dos Ssemas de comunicagd0 e Suas conseguéncias nas
sociedades  contemporéness.  Procuraram, também, uma digéncia tedrica indispensave  para
refletir sobre as formas de conceber os sstemas de comunicacdo e suas relagbes com as
formagBes socias® Essa linha de pesguisa marca uma distingdo importante com 0 seu
passado intelectud, porque estabelece a transcendéncia da dimensfo tedrica na sua trgetoria
como pexquisadoress. Nos anos 80, concentramse em refletir sobre os moddos os
paradigmas, as concepcles, as genedogias das redes concetuas. Temos assm a passagem
da pexquisa empirica para a pequisa tedrica, porque apesy de ter uma forte presenca
paradigmética nas suas pesquisas dos anos 60 e 70, a “investigagdo da investigagdo” néo era
uma preocupacdo centrd dos Matdat. O fundamentd na sua critica eran os modelos e
ssemas de comunicagdo exigtentes, deixando de lado a reflex@o tedrica sobre as concepgdes
e os paradigmas tedricos.

Quando Armand Matdat formula suas teses de Bogota sobre a congrucdo de uma
teoria critica da comunicagdo, comprovamos O pexn da teoria politica nas Suas propodas
teoria do partido, teoria das diancas, teoria das classes, teoria dos movimentos socias, teoria

sobre a hegemonia.  Propondo SO para a comunicacd uma teoria acerca dos modos de

z Enrique Bustamante sublinha, na apresentacddo espanhola de Pensar sobre los medios(...), a contribuicdo

fundamental dos Mattelat a0 campo da comunicagido socia com a dezena de livros publicados durante os anos
70, que abordaram teméticas criticas pouco comuns nesses dias. mitologia das juventudes, fotonovelas, revistas
romanticas, model os de pesguisa, sistemas de comunicagdo, cultura-sociedade e comunicacao.

% A.eM. Mattelart, ibidem, op. cit., p.22: prélogo aedicio espanhola de 1987.
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producdo da comunicagdo e uma teoria a respeto da mediagdo intelectual e sobre
mediadores.

Até 1980, para os Mattart, a rdacéo teoria-prética era uma relacéo direta antecedente
conseqliente:  pratica politica revolucionaria® teoria critica da comunicacdo. Essa préica
politica, o caso dos intdectuas, era a paticipagd nos processos pensando criticamente na
perspectiva empirica, mas sem  gorofundar os modelos tedricos  utilizados  nessas
interpretacoes.

Obsarvando a producdo retrospectivamente temos que no comego foram questfes
ideolGgicas confrontadas, também, com um discurso ideoldgico: Los medios de comunicacion
de masa. La ideologia de la prensa liberal 1970; La ideologia de la dominacién en una
sociedad dependiente (1970); Para leer al Pato Donald (1972). A continuagd vem com uma
preocupacdd em caracterizar os sistemas multinacionais de informacdo: Agresion desde el
espacio. Cultura y napalm en la era de los satélites (1972); 1974, La cultura como empresa
multinacional (1974); Multinacionais y sistemas de comunicacion (1977). A patir de 1977
comega a preocupacdo com a cultura: Frentes culturales y movilizacién de masas (1977);
Tecnologia, cultura y comunicacion (1984); La cultura contra la democracia? Lo audiovisual
en la hora transnacional (1984).

Entre 1980 e 1984 edrutura suas preocupacfes em caacterizar os meios de
comunicacdo: Los medios de comunicacion en tiempo de crisis (1980); La television
alternativa (1981); Comunicacién y transicion al socialismo. El caso Mozambique (1981);
América Latina en la encrucijada telemdtica (1983). Toda producéo contribuiu
enormemente para a compreensdo do campo da comunicagdo na Ameérica Lating, por meo da
reflexdo sobre as redidades do funcionamento dos sstemas, dos meios, des culturas e das
politicas de comunicacdo. Mas esse conjunto ndo centrava Seus pensamentos no  nivel
epigemologico da pexquisa; as caegorias, 0S concetos, as ideologias, 0os moddos as
ferramentas eram gplicados pda demanda da redidade, peo confronto com a dominacdo, pela
necessdade de denunciar os mecanismos de opressio imperialistas. Assm sendo, conddero
que as interpretacbes dos Mattdat chegaram num limite no qud, 0 mesmo demento que
guiou sua prédica tedrica indicou que exigia uma caréncia indispensivd a ser relvida a
fundamentaco tedrica, a reflexdo filosdfica sobre os meios, os procedimentos, os moddos, as
concepgles, as idéas, as nogles, as hipoteses, as linhas de investigag@o, as redes conceituas,
os paradigmas, 0 conjunto de ldgices e agBes que condituem uma praxis de pensamento

critico.
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Pensar sobre los medios/comunicacion y critica social (1986), representa um avango
epigemoldgica-chave no trabaho dos autores porque torna mas denso seu quadro teorico,
ilumina novos agpectos de invedigacdo, reformula questdes pesquisadas com  anterioridade,
gorofunda 0 conhecimento acerca dos moddos utilizados e converte em principas caminhos
metodolGgicos inovadores, como é o caso, paradigmédico, da sua linha de pesquisa higtérica
gened Ogica da formagéo das teorias da comunicagéo.

Uma primeira questdo epigemoldgica que examinan os Matdat é a dificuldade que
0s processos de educacdo tém hoje para edruturar 0 saber, numa sociedade em que 0s meios
tecnoldgicos de informagcdo ocupam um lugar centrd na transmissio de  conhecimentos.
Porque os meios ndo sfo dmplesmente uma forma de trangporte de pensamentos, ees
desvdlvem um edtilo, uma logica particular de raciocinio.  Nessa perspectiva, 0s autores
guesionam o risco de daborar, autilmente, méodos de pensamento ingrumentd sem a
necessaria construcéo e reflexéo ogicas.

Para iludrar essa problemdica citam Roland Caraz, que pesquisou sobre educacéo e
socidizacdo das criangas.

Exige conddersble riesgo de que las asociaciones de idess sudituyan  d
encadenamiento l6gico de los conceptos y que una vaorizacion de lo inmediato, de
lo espontaneo, de lo que etd d dcance de la mano, haga olvidar & tiempo necesario

de la digancia, dd trabgo y dd esfuerzo que requiere la eaboracion objetiva del
saber”. 29

Aprofundando essa questéo, os Matdat dbordaranm os problemas da fdta de
legitimdade que a Academia outorgou aos edudos de comunicagdo. Criticando ese
comportamento  patiu  de  um logocentrismo  erudito, que pemitiu que problemédices
gnogoldgicas fundamentais sgam descuidadas e que, conseglentemente, os mercadores do
saber tornem operativos, sem maores obstaculos, seus méodos indrumentais.  Contudo, 0s
autores Stuam uma ressdva importante a exigéncia de invedigedores independentes e
grupos de pexuisa vinculados aos novos movimentos  sodas gue,  glicando uma
metodologia de pesquisa-acdo, abriram novos campos de investigacdo e edudaram  as
probleméticas descuidadas pelas ingtituicoes universitiias™

No campo das pratices profissonads, os atores enfaizaam a pobreza de
conhecimentos e o0 condicdonamento metodico dos jorndistas e demas comunicadores

% |dem, ibidem, p.32.
% |dem, ibidem, p.33.
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socias  Definiram as formas de condrugdo das mensagens no campo profissond, por meo
de moddos veticdmente normdivos, determinados por uma concepcdo de  comunicacgo
como snénimo de mercadoria  Esse carder redutor das préticas e das concepcBes de
comunicagdo impediria que os jorndigas e  demas comunicadores profissonas cultivem
hébitos de pesquisa tedrica ou de gprofundamento temético nos assuntos que andisam.

Na perspectiva do conhecimento critico, pensado asim, pouco s poderia esperar
desses importantes atores dos processos de comunicacdo; paradoxdmente, esses mesmos
atores desempenham fungBes importantes numa perspectiva critica da vida cotidiana na
sociedade capitdista, especiamente por meio de denlincias.

Tratando da problemética da circulagdo, intercAmbio e influéncias de teorias em
comunicagdo socid, 0s autores questionam o paradoxo francés de ter autores centras como
Lacan, Barthes, Derrida, Foucault, Guattari, Althusser, Gremas, Mez e Ddeuze que
influenciaram os estudos de comunicaggo na Gré&Bretanha, na Alemanha, nos Edados Unidos
e na América Latina e contraditoriamente, ndo geraram um campo comunicologico forte na
Franca Essa obsavacdo € epigtemologicamente mas importante porque os Maitdart
reconhecem que na América Ldina importantes autores europeus em comunicacdo, Como
Umberto Eco, foran estudados e condderados vaiosos para inseri-los nas pesquisas antes de
sua legitimagd na Alemanha e nos Edados Unidos Os Maitdat rompem, assm, com o
logocentriso do campo intdectud do Primero Mundo, que conddera nossa regido
smplesmente consumidora de conhecimentos e criticam fortemente um sgtor consderdve das
dites intdectuas laino-americanas que igudmente s colocakam  numa  pPosScéo
coadjuvante ™

Um assunto muito importante examinado pelos Mattdat € a sua propria mudanca de

postura.com respeito ao estruturalismo althusseriano, criticando-o0 com energia

(.) d teoricismo dthusseriano encerrado en la raciondidad de la reproduccion
socid, condderaba la ‘estrutura como una maguina autosuficiente y autoabastecida
Nueva versén dd funciondismo de izquierdas, se adminidraba, esencidmente, d
margen de las contradicciones socides que dravessban tanto @ Estado como la

31

Idem, ibidem, p. 35: Para exclarecer a Stuagdo da producdo de pensamentos em comunicagdo nos anos 60 e
70 Mattdart cita H. Assmann, que apresentou uma avaiacd de estudos latino-americanos em comunicagdo no
XI Congresso Latinoamericano de Sociologia, 812 julho de 1974, San Jos¢ de Coda Rica “La década dd
seenta fue caracterizada como @ comienzo de um <<boom>> de nuevos estudios sobre la comunicacion
masiva a nivel mundial (..)versando sobre a Stuagdo na América Latina afirmava valdria la pena cuantificar lo
diversficado de edtas influencias. Nuestra sospecha es la de que nos topariamos con una dosis notable de
influencia europea, aun antes de la puesta en dia de las traducciones../Salvo algunas individualidades, fue
realmente en la década de los setenta cuando se produjeron corrientes més autoctonas’ .
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socieded civil.32

Este pardgrafo € memorévd, s lembramos que o indrumenta tedrico e 0 moddo
edtruturalista de Althusser foi parte importante do quadro tedrico dos Mattdlart na passagem
des décadas de 60 para 70. A critica a Althusser supde uma profunda autocritica do seu
passado tedrico; se  pensarmos, retrospectivamente, no processo de formagdo dos autores-
Mattdart, na sua adocdo de méodos estruturo-funcionalistas de esquerda, na Sua concepcéo
determinista a respeito dos processos histdricos, no seu reducionismo  da problemética das
classes socids, na sua linearidade sobre a problemética do poder constatamos que a mudanca
dos Matdat nos anos oitenta foi profunda e inovedora N& que os jovens Matdart
tivesssem ddo funcionalistas de esquerda; sem dlvida foran dos mas dsemdicos e
profundos criticos do burocratismo de esquerdas no Chile dos 60 e 70, questionaram O USD
fundondigta dos meios de comunicacdo e 0 abandono da pesquisa das temdticas da cultura e
do cotidiano. O problema fol que, para contrgpor argumentos, NéO contavam, na época, com a
bagagem tedrica e a experiéncia politica dos anos poderiores; na esncia, os Mattdart
mostraramse, em seu percurso  tota, revolucionaios congdantes nos diferentes  espacos,
fungles, aividades, indituigdes e organizegdes em que paticiparam. E pensando ndes,
podemos refletir acerca do processo higtérico de formagdo de um autor nas suas contradigoes,
na sua concentracdo em diferentes linhas de pesquisa, na sua preferéncia em determinadas
épocas por paradigmas ou modeos tedrico-metodoldgicos, nas suas mudances € nas Suas
continuidades.

Nos Matdat encontramos NOS Seus primeros anos a jovens pensadores socias
interessados em servir & comunidades pobres da América Latina A escolha latino-americana
néo fo um acidente, tampouco a exolha do Chile as duas respondem a uma logica de
solidariedade migturada com a necessdade de amadurecer como pesquisador.  Alguns dirdo
gue era mdhor ficar em Pais mas os Mdtdat ndo esavam pensando no formalismo
intdectud, eles foram pate da geracéo radica dos anos 60 que questionara profundamente o
sstema académico francés e a sociedade francesa e européias do capitdismo confortavel de
bem-edtar.

Para escolher entre Equador, Brasl e Chile, consultaram aos académiccs franceses que
ediveram anteriormente  fundando a Univesdade de Sio Paulo (USP); tomaram

conhecimento da experiéncia de Claude Lévi-Strauss no Brasl; se informaram, por meio dos

% |dem, ibidem, p. 37.
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intelectuais com experiéncia na regiéo, sobre qua seria a sdecdo adequaca de um contexto de
trabdho para um pesquisador critico em 1962, O Chile reunia uma s&ie de condigbes
especiais na América Latina uma democracia representativa com véias décadas de vigéncig
indituigbes académicas de bom nivd paa o padrdo da regido; projetos de desenvolvimento
socid com agpoio palitico e econdmico de diversas fontes e movimentos socias populares com
uma longa tradicdo de participagido. Os Mattdat sdecionaram, desse modo, um contexto
rico em posshilidedes de acontecimentos histdricos.  Combinaram dementos reds que
posshilitavam paticipar de processos interessantes, e obtiveram a singular oportunidade de
paticipar no processo “prérevolucion&io’ chileno, com todes as expeiéncies que de
implicou.

Durante a experiéncia chiena os autores goroximaram-se do estruturalismo como uma
de suas fontes tedricometodoldgicas principals, tanto na sua concepcdo sobre o Estado
quantto na sua Vvisso dos gpardhos ideoldgicos, da organizacdo socid burguesa e da sua
compreensfo sobre 0s Sstemas smbdlicos.  Portanto suas formulagbes sobre o retorno a
memoria, as culturas populares e as histérias de vida representam uma mudanca de
perspectiva  fundamentd. Segundo os Matdat, esses movimentos de pensamento
representam modos inovadores de aproximacdo com a redidade, por meio das novas formas
de comunicacdo que supdem, também, implementar novos meios paa motivar 0 saber
coletivo. Os Matdat dos aparelhos ideologicos e dos sistemas de comunicacdo
imperialisas concebidos no moddo das edruturas de Althusser é suplantado pelos Matelart
gue desenvolvem suas velhas idéias acerca da importéncia do conhecimento  antropoldgico
para compreender, interpretar e reformular as teorias no campo da comunicagdo socid. Nesse
percurso, exemplifica 0s modeos briténicos de pesquisa acerca dos estilos de vida, das
relacdes de vizinhanca, das formas de participacdo em associacdes locais e diversas praticas
de sociabilidade.®® Os micropoderes, as formas de vida cotidiana, as pequenas redes de
comunicagéo tornamese importantes N0 pensamento dos autores.  Sua concepgdo sobre oS
poderes das classes ndo hegemodnicas comegou com suas formulagdes sobre o poder popular
chileno, na seguinte fase argumentaram sobre a necessdade de congruir poderes das classes
subalternas sem precisar de uma vinculag@o organizativa de esquer da.

O cotidiano nessa pergpectiva ja ndo é o cotidiano manipulado e controlado pelas

classes dominantes; é um tereno de luta, no quad € importante observar, invesigar e

% |dem, ibidem, p. 39.
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organizar interpretacbes que expliquem antiges e novas formas de comunicagéo néo
hegembnicas. A influéncia de Antonio Gramsci nesse poscionamento dos Matdat €
fundamenta.

Nessa caminhada reflexiva, examinan a importancia dos gedgrafos para entender os
novos espacos de solidariedade® consderando que durante muito tempo des tiveram que
pensar as probleméticas sobre os lugares, os teritorios e as relagbes entre o locd, regiond e
mundid. A exigéncia trangdisciplinar passa dos megeprojetos de autores céebres para a
necessidade da praxis de pesquisa em comunicago.

Ndo 0 os geografos, também os filésofos, os higoriadores e os endlogos, como foi o
ca0 da histéria das mentalidades contribuiram nesse olhar transdisciplinar € nesse caminho;
os Matdat resgatam a importncia das relacbes entre cultura erudita e cultura popular
concebendo sua problemética fora dos esquemas puristas ou folcloridas e pesquisando os
movimentos de formacdo de idéas de consumo de livros, de intercAmbio entre cultura ord e
cultura escrita, todos des acontecendo em meo de conflitos, empréstimos, ressténcias,
misturas e multiplas combinagdes.®  Compreender essa relagio passa, segundo Os aLitores,
pelo gprofundamento da concepcdo hegdiana acerca dos mediadores, das mediacBes dos
meos. Para Hegd ese centro fundamenta no Estado e na sociedade estava condituido pela
chamada classe média, que formava o nlicleo da sua concepcéo sobre asociedade civil .

Em contrgposicdo a essa argumentacdo hegeliana, para os Matdat é necessio
estudar 0 pensamento critico que concebia a classe média como o paradigma da dienacéo e
do embrutecimento mentd. Paa Hegd, uma dase universd, um grande mediador socid
entre o ramo da producdo e do juridico politico; para os criticos contemporénecs, um grupo
socid degradado que posshilita a exigéncia de gogtos, cosumes e consumo culturd vulgar e
intranscendente.  Os Mattelart apontam  a necessdade de quebrar essa polarizacdo e pesquisar
as redidades das cdasses médias, como também sua importéncia nos processos  historicos
politicos auas nos quas O tecnoconhecimento tornou-se substancid para a marcha do
sstema hegemonico.

A problemédtica das reagBes interculturas e dos mediadores tem um aspecto-chave
para a compreensdo comunicolégica na Gtica dos Mattdart, a necessidade de recohecer, na
perspectiva de Bertold Brecht, a profunda vinculagdo socid entre as dimensdes do trabalho e

% |dem, ibidem, p. 45.

% |dem, ibidem, p. 40.
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do 6cio para compreender as formas de comunicacdd contemporaness®  Novamente os
autores argumentam, de manera mas elaborada, acerca de uma linha de pesquisa que nos
anos podeiores tem oferecido abundantes informagbes e importantes conhecimentos a
respeito dos processos de comunicago.

De fato exise uma ruptura com os Maitdart que defendiam a importancia de trabahar
a rdacdo trabaho-6cio, mas 0 como uma expressio do desenvolvimento de uma nova
cultura proletaria. As redidades culturais vigentes, nessa nova perspectiva dos autores, néo
S0 reduzides a manifesacbes burguesss ou manipuladas pela burguesa, a concepgéo de
hegemonia permite compreendé-las de forma mas abrangente e gorofundeda  Para os
pesquisadores atuais sobre 0s processos de recepgdo, por exemplo, essa linha de reflexéo
trabaho-6cio oferece um rico campo de investigacdo e de descobertas, ndo SO socioldgicas
meas psiquicas, politicas, histéricas e semidticas.

A problematica do sujeito e dasestruturas

A problemética do sujeito esa presente nos autores durante toda sua trgetdria como
pesquisadores no campo da comunicagdo socid.  Michde e Armand Mattdlart se preocuparam
muito pelas audiéncias populares durante 0 processo chileno 1962-63: leituras de fotonovelas
revigas em quadrinhos, jornals, emissoras de rédio, canais de TV ndo o paa os Matdart
indUstrias de comunicacdo que facilmente manipulam seus publicos, estes Ultimos o sUjetos
higtdricos com caracteridicas concretas.  Nesse sentido 0s autores, como em V&IOS outros
agpectos, superaram 0s esquemas formas e pesquisk)am nos “ cordones industriales” de
Satiago do Chile as opinid es dos trabdhadores sobre os projetos e politicas de comunicacéo
do governo e das organizagbes de esquerda.  Sua critica & formas verticais ao burocratismo
e a0 funcionalismo nas formas populares de fazer e pensar comunicacdo é um legado
importante para a histéria socid latino-americana.

Os Mattdart relacionaramm profundamente teoria e experiéncia de vida pessod; tanto
nas teses de Bogotd, em 1980, quanto no prologo a edicdo espanhola de Pensar sobre los
medio§ Comunicacion y critica social, de setembro de 1987, os autores sublinham esse
agpecto importante de Sua concepgao:

Sabemos que no hay teoria dn préctica, y lo que les propongo hoy es més que

% |dem, ibidem, p. 42.
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exponerles un cuerpo cerrado de conceptos y los hdlazgos de una larga lisa de
“escudas’,  es hacarles paticipar en la gestacion de unos interrogantes practico-
tedricos a patir de una experiencia persond. Ustedes saben que las experiencias
personales son experiencias socides, y § puedo venir agui y S estoy en agosto de
1980 agui en Bogotd no es por culpa mia, es porque uno logra sdir a veces de
procesos y vive procesos que le hacen madurar la conciencia y S yo les puedo
comunicar hoy dgunas cosas, dgunos interrogantes practico-tedricos sobre la
comunicacion, es que son @ fruto de una experienda que ha ddo vivida y que
todavia es vivida por muchos sectores socides, por muchos grupos, muchas classs,
tanto em América Latina, como en Europa. 37 [destaques meus)

Armand Matdat € dao em sdientar a importéncia do processo pessod como parte
dos processos socias higtoricos, como pate do processo de condrugdo de conhecimentos e
teorias.

Em 1987 Michde e Armand Mattelart escreviam:

“Al repensar la higoria de la invedigacion de la comunicacion, es también la
historia de un itinerario persond la que se eshoza’ .38

Essa explicitacdo epigémica € essencid paa fundamentar o discurso deste texto,
porque fundamenta uma reconstrugdo histérica do processo tedrico-metodoldgico dos autores,
redizada pelos proprios autores  Percurso que exige um  distanciamento/descentramento
forte, critico e inovador. Migurar higoria da producdo de conhecimento, conhecimento e
proceso vitd dos pensadores ndo € tarefa exeqlivd e legitima nas formas postivisas do
fazer cientifico. Smultaneamente, 0 carder militante e polémico dos autores deve ter exigido
um esforgo enorme de desconstruggo e reformul aco tedrico-metodol dgica

Na recondrucéo, peos Mdtdart, des influncias paradigméticas, dos métodos usados,
dos confrontos tedricos, das categorias e redes conceituais comprovamos O processo de
definicbes paliticas, tedricas e metodoldgicas que redizaram ao longo de sua higtéria  Pensar
sobre los medios (...) conditui, assm, uma obra principd de car&er epigemoldgico referente
a processo de formagéo da investigacdo de comunicagio contemporanea e uma pesquisa
centra para compreender 0 processo de opcdes e sdegdes tedrico-metodoldgicas propias dos
autores.

Ao tratar do retorno do sujeto, os Mattdat Stuam a importante transformagéo que

aconteceu em vaios campos das ciéncias socias e humanas, nos anos 70 e 80, que colocaram

3" Armand Mattelart, “ Hacia una Teoria Critica dela comunicacion”, op. cit., p. 167.

% Armand e Michéle Mattelart., Pensar sobre los medios ..., op. cit., p. 22.



(‘.i;.") J Revista de Economia Politica de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién
4 ahne  \Www.eptic.combr VolV, n.1, Ene /Abr. 2003

a problemética do wujdto, cddaddo ordin&io de uma comunidede contemporénea, no centro
das prioridades de pesquisa.

Para adentrar remente nesse aprofundamento, os autores refletem sobre as propostas
de Michd de Certeau que Sio cruciais para compreender seu ded ocamento epistémico:

Con la vaorizacion dd sujeto, es € estudio de la vida cotidiana, de lo “ordinario de
sentido’(..) lo que adquiere petinencia  Como < condtituye lo ordinario de la
comunicacion entre gentes ordinarias, en egacios infraestatdles?  Como negocia
cotidianamente @ sujeto individua su relacion con € poder y con laingtitucion?. 39

E s bem o syjeto ja era importante nos Mattdart dos anos 60 e 70, é a patir dos anos
80 que essa nogdo ganha uma importdncia muito maior. Os “grandes temas’ dos Sstemas
imperididas, dos frentes culturas dos Ssemas tecnoldgicos espacias, das edruturas
socidigas de trandcéo e das politicas de comunicagdo socididtas ja eram tratados inserindo-
0s a problemédica dos sujeitos, mas € depois de Pensar sobre os meios gue foram congruidos
argumentos e reflexdes mais ainadas e aorangentes sobre os eus-cientistas sobre os homens
congrutores dos saberes sendo parte importante dessas edificagbes, na linha de C. Wright
Mills "Os pensadores mais admiraveis -ensino o autor- "ndo separam seu trabalho de suas
vidas. Encaram ambos demasiado a sério para permitir tal dissociacéo, e desgam usar cada
uma dessas coisas para o enriquecimento da outra”.*’

Quando congtrdi a Invencdo da comunicagdo, por exemplo, Armand Mattdart Stua o
processo  higdrico definido pela redidade socioecondmica e politica de cada época e o
combina com as agBes dos fazedores, dos fabricantes dessas sociedades. Os aores socias
sé0, desse modo, fundamentais para explicar a construgdo das concepgdes em comunicagéo:
Charles Babbage, Sant Smon, Auguse Comte, Friedrich Raizd, Michd Chevdier, Charles
Fourier, Piere-Joseph Proudhon, Patrick Geddes, John Atkinson Hobson, Francois Véon, a
Escola dos Annales especidmente Lucien Febvre e Fernand Braudd, Friedrich Ligt, Nicolas
Jecques Comté, PierreeSmon de Laplace, Adolphe Quétdet, Leon Bourgeois, Paul Broca,
Gudave Le Bon, Gauid Tade Wdter Bagenot, Chales Sanders Perce, William James,
Ferdinand de Saussure, Herbet Mead, Charles Horton Cooley, Auguste e Louis Lumiere,
Frederick Window Taylor, Gebrid Kolko* para cita adguns autores importantes que

¥ |dem, ibidem, p. 93.

4 Charles Wright Mills, "Do artesanato intelectual”, in A imaginag&o sociol 6gica, 6° Ed., Rio de
Jneiro.Zahar, 1982, p.211-212.. Cfr. Paulo de Sdles Oliveira(org.). M etodologia das ciéncias humanas Sto
Paulo: EDUSP, 1998, p.19.

41 Armand Mattelart, A invenco da comunicacgo, op. cit.
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Mattdlart insere na probleméatica da construgdo das redes e das concepgdes de comunicagéo
socid.

Pareceria uma higtéria de personagens, a ndo ser pea sua montagem que permite
problematizar as questdes e vinculd-las as utopias, projetos, edratégias e epeculagbes que
configuraram a redlidade socid de cada época andisada.

O retorno do sujeito nos Maitdart néo € um enunciado voluntarioso, faz parte de suas
reformulagbes metodolOgicas a partir da primeira metade dos anos 80 e edta presente nas
operaciondizagies conceptuals redizadas a partir dagueles anos. A concepgéo de sujeito néo
€ a de um individuo isolado, é 0 sujeito como ser socid. Em pdavres dos autores as
experiéncias pessoais sS40 experiéncias sociais.  Aprofundando essa linha, se perguntam
acerca da paixado e do sentimento dos atores sociais nos processos de comunicacao.
Retomando Gramsci, expressam sua perspectiva revolucionaria

O ero do intelectud consste em acreditar que se pode sdber sem compreender, e
principdmente sem sentir e sem estar apaixonado (néo somente pelo saber em 4,
mas pelo objeto do saber); ifo é em acreditar que o intelectud pode ser um
verdadero intdectud (e ndo simplesmente um pedante) se permanecer didtinto e
dfastado do povonagdo, s ndo sentir as paxGes dementares do povo,
compreendendo-as,  explicandoas e  judificando-as na  Stuagdo  higtdrica
determinada, ligando-as dideticamente & leis da histdria, a uma concepgdo superior
do mundo, elaborada segundo um méodo cientifico e coerente, 0 ‘saber’; ndo = faz
politicachistéria sem essa paixdo, iso € sem essa conexdo sentimentd  entre
intelectuais e povo-nacay(...).42 [destagues meus]

Sentir as paixdes dementares do povo, condicio sine qua non que Mattdart dargara
paa 0 canpo do ssber na comunicagdo socdd. Como compreender 0 comportamento dos
publicos populares sem conhecer seus sentimentos, seus desgos, Suas aspiragies, seus sonhos,

SEUS ViCios, suas téticas e sua cosmovisi.
O cotidiano, as culturas e o campo ideolégico
Os Mattdart, assumindo a transcendércia da cultura e das formas de vida do povo,

guebram um dos seus dicerces ideoldgicos anteriores que concebia a politica culturd no

Seguinte marco:

42 Antonio Gramsci, “Notes pour une introduction e une préparation a I'é&ude de I'histoire de la culture’,

Cahiers de Prison, Paris, Gdlimard, 1978. Cf. Armand e Michdle Mattelart, O carnaval das imagens/a ficgdo
na TV, So Paulo, Brasiliense, 1989, p.197.
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Toda generacion de un poder culturd proletario es progresiva, y toda participacion
de los trabgadores directos en @ proceso productivo requiere, para ser efectiva, una
devacion dd nivd de conciencia y un gorendizge de la critica.No puede haber
formacion revolucionaria § no s asegura @ retorno didéctico dd mensge d
emisor. 43

Os limites cutturais essenciais, nesses anos 70, eram os da “classe revolucionaria’. O
poder culturd devia s condruido voluntariamente pedos militantes e trabahadores,
redizando aividades de “constientizacd0” que dotassem aos prolegt@ios de um nivd de
“critica superior”; o vebo-chave era "devar" a consciéncia porque, de fato, os proletérios
teriam niveis “inferiores’. A cultura popular esponténea, nessa concepcdo dos Mateart, dos
anos 70, era “inferior” e deveria ser superada por meio da condrugdo de um “poder culturd
prolet&io’. A riqueza multifacetada das culturas ancedtrals, das culturas énicas, das culturas
continentais, das culturas regionals, das culturas de dase deveria s normatizada num
“poder culturad prolet&rio’. Uma das diferencas mais mportantes entre os Mattdlart dos anos
60 e 70 e os autores dos anos 80 e 90 é sua reformulacéo tedrica da problemédtica da culturae
das classes sociais, no segundo momento o0 carder redutor dessas afirmagbes € superado por
uma compreensito mas gorofundada e plurad acerca das relagbes socias e as redidades
culturas.

A reflexéo redizada peos autores sobre as profundas mudances de paradigma que
supdem o0s podulados acerca da importdncia do cotidiano na comunicecdo socid. A
teorizagdo dos autores a respeito da probleméica do como se constitui a comunicacdo entre
gentes ordinarias?. A pesguisa que levou-os a condderar as formas culturais do dia-a-dia dos
povos como objeto nobre de estudo supds um dedocamento impressonante das concepgdes
criticas e das perspectivas dos autores. Pensando esse processo nos anos 80 os Mattelart
citam Georges Baandier paradar umaimagem histérica daimportancia de ta acontecimento:

Lo més importante (quizés) de la ola por la que se multiplicam las investigaciones
gue versan sobre la cotidianidad es @ reciente movimiento de las ideas que han
hecho gparecer d aujeto frente a las edtructuras y a los Sstemas, a la cdidad frente a
la cantidad, a la vivencia frente a lo indtituido. El campo de las ciencias socides no
es d Unico, pero s d principd afectado por esa fuerte tendencia Desde este punto
de vida, no carece de interés comprobar que la sociologia de lo cotidiano (que
examina la rdacion dd individuo con las imposiciones socides duraderas, repetidas)
s suma, con cieto éxito, a dos de las disciplines ensdzadas durante los dltimos
vente afios la antropologia socid, culturd, histdrica (que considera la rdacion con
d <<otro>>) y d pscoandiss (que se ocupa de la relacion dd individuo con su
propia historia). En los tres casos se privilegia d punto de vista del sujeto, sin que

4 Armand Mattdart, “Ruptura y continuidade en la comunicacion: puntos para una polémica’, in Cultura y

comunicaciones de masa, GARRETRON, «. di,, Barcdlona, Ed. Laia, 1976, pp. 149-150

61



(‘.i;.") J Revista de Economia Politica de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién
4 ahne  \Www.eptic.combr VolV, n.1, Ene /Abr. 2003

s trate, necesariamente, de un SUjelo de ambito <<excepciond>>, sSno més bien
<<ordinario>> o <<trivia>>.44

O gjeto comum toma-se um asunto e uma problemdica importante para a pesquisa
em ciéncias humanas, a linglistica comunicacional também quetionou O moddo
edruturalista e gerativista insarindo nas suas formulagbes os edementos culturais da
ordidade, da higoricidade e da sodabilidade no texto. Foram muito importantes as andises
sociosamidticas, 0s  estudos  antropologicos sobre  cultura e comunicagdd, & pesuises
socioldgicas sobre processos de comunicag@o, as investigagBes histdricas que relacionaram 0s
grandes processos politicos com as primeiras redes e formas de vida comunicadonas, a
economia politica dos meos e os esdudos sobre politicas de e regimes juridicos internacionals
de comunicaggdn. Os anos 80 marcaram uma fase de modificagdes importantes no contexto
mundid: por um lado, o projeto hegembnico das transnacionals e dos “Sete grandes’, por
outro, os interesses da maioria da populacéo mundid.

Na dimensio tedrica, de pesquisa em comunicagdo, obsarvamos um gprofundamento e
um dfinamento crescente das redes conceptuais e dos procedimentos para investigar as
problematicas do campo. Como sdienta Bdandier no pardgrafo citado, ndo bestava andisar
0s Sdemas e as edruturas, foi fundamenta comecar a compreender 0s sUjEitos socias que
fabricam e participam nos processos de comunicacdn.  Essas questdes que hoje, 2001,
parecem um tanto dbvias foram descuidadas por muito tempo nos estudos de comunicacéo; o
moddo liner de pesquisa do funcionalismo era hegemoénico, as vertentes mateméticas da
teoria da informagédo configuraram uma mitologia eficiente para muitos sstores do campo e,
findmente, entre os anos 50 e 70 o estruturo-funcionalismo foi um modeo avassdador nas
pesquisas de comuni cagao.

Michde e Ammand Matdat, paa explica esse movimento de ruptura
transdisciplinar no campo comunicoldgico, aplicam pertinentemente sua linha de pesquisa
hisdrica e reiomam a experiéncia fundamentd do chamado Colégio Invisivel ou Escola de
Palo-Alto, que contribuiu de maneira exemplar paa quebrar 0 absolutismo do pensamento
linear em comunicacd. Andisam como os de Palo Alto romperam com os podulados de
Shannon, que explicavam os processos de comunicagdo socid usando um moddo matemético
primé&io, e sdientan as argumentagbes dessa comunidade, a favor do modelo circular de

comunicacdo de Norbert Wiener. A comunicacdo deveria s estudada, condruida,

44 Armand e Michde Mattdart, Pensar sobre los medios., op. cit, p. 93. Cf. G. Bdandier. “Essai
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pesquisada e concebida, portanto, no quadro das ciéncias socids e humanas.  Ampliando essa
perspectiva 'Y ves Winkin postulou:

“La investigacion en comunicacion ha de concebirse en téminos de nivdes de
camplgidad, de contextos miltiples y de sstemas circulares’. 45 [destaques
meus]

A concepcdo de uma comunicacdo integrd que rompe com a edreita nogdo de uma
comunicagdo pensada como fao verbd, consdente e voluntaio permite pensar a
comunicagdo como um procesy socid  continuo que articula mditiplas formas e modos de
praxis comuniceciond. S8o sngularmente importantes as contribuigdes de Edward Hadl com
seus edudos sobre 0s espaco interpessoal (proxémica), de Birdwhigel acerca da gestudidade
(kinésica), de Goffman a respeito dos espacos de proximidade com os acidentes e aritos do
comportamento humano e sua funcdo reveladora do entorno socid. A patir de 1942 essa
escola comegou uma revolucdo metodoldgica na comunicacdo que SO quarenta anos depois
adquiriu forca internaciond; quase mei0 SEculo precisou O campo para compreender a
transcendéncia do Colégio Invisivel na gnosologia da comunicacdo socid. Os Maitdart,
goropriadamente, enfdizan o trabdho pioneiro e sudentador desses pesquisadores norte-
americanos.

Refletindo acerca do consumo e recepcao dos meios de comunicacdo socid, os autores
lembran que O pensamento critico tanto da Escola de Frankfurt quanto das correntes
estruturalistas concebia 0s meos como onipotentes com repeito aos receptores.  Foram
elaborados inlmeros textos sob a égide da teoria da manipulacdo; segundo esses postulados a
sociedade era vitima das dites, do imperialismo, do Edtado, das multinacionais da industria
cultural, dos patidos politicos e da publicidade que manipulavam uma sociedede amorfa e
inerte.

A légica da reproducéo inelutavel era 0 moddo que explicava, segundo esses
pensamentos, a rdacdo entre os publicos e os Meios; a tdevisdo pasou a ter um poder de
peasuasio  incontestave: 0 que da gresntasse saia dmplesmente assumido  peos
telespectadores, 0 processo de producéo de sentido socid consderando o letor, o contexto, as

caacteridicas socias, a rede de mediagbes e sua subjetividade ndo contava para esses

didentificationduquotidien”. in Cahiers|nter nationaux de Sociologie, vol. LXXIV, 1983, p. 8.

45 La Nouvele Communication, textos sdecionados e apresentados por Yves Winkin, Paris, Le Seuil, 1981,
pp.24-25 (Ed. em cagdhano: La nueva comunicacion, Barcdona, Ed. Kargs, 1984). Cf. Armand Mattdart,
Pensar sobrelosmedios..., op. cit., p. 94
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paadigmas. As mensagens dos meios "entravavam” e "manipulavam” as mentes das pessoes,
como sabemos a redidade da recepcdo € muito mas adrangente e complexa, a redagdo dos
meios com 0s publicos € um conjunto de reagbes socias diferenciadas que devem ser
estudadas nas suas mltiplas facetas.

As pesquisas comecaram a corroborar 0 fato de que 0s usos sociais dos meios néo
reproduzem necessariamente as logicas emitidas pelas estruturas deles. Novamente, néo
foram os profissonas da comunicacdo ou 0s “sacerdotes’ da “verdade ditima” que
guesionaram e demondraram as limitagdes e 0s eros dessa concegpgdo, foram oS
higoriadores do livro, os higoriadores da dfabetizacdo, os hidoriadores das mentdidades.
Esses cdentigas, pesquisando a ressténcia das cultures subdternas a normatizaco do escrito
que fragmentava suas praticas orais e observando as rivaidades e influéncias entre ordidade e
escrita conseguiram nivels de compreensdo mehores sobre 0s mecanismos  que utilizam os
leitores na sua adequacéo, res téncia e uso de Novas meios de comunicagéo.

Quéo longe etd os Matdat do seu edilo dos anos 60 preocupados com a
supermanipulacdo do Pato Dondd, do jornd El Mercurio, das fotonovelas de coracdo, do
radio e da TV burguesss. Os Mattdart dos anos 80 Stuam os meos e sua ’acdo com oS
publicos na perspectiva de negociagBes, jogos, resséncias, mediaghes, producles
diferenciadas e culturas da indisciplina

Epigemologicamente é interessante lembrar aos autores quando estavam agitados pela
urgéncia para condruir uma cultura popular proletaria, norteeda pelos patidos operéios e
comparé-los com os Matdat que citan Michd de Ceteau para argumentar o faio de que

exigem muitas maneras de se defender da homogenei zag&o cultural:

Y a la hora de defenderse de dla, quizés haya que recordar, como ya lo hiciera por
cierto, Michd de Certeau, que la sdvacion por “la cultura popula” o por la
“identidad culturd” puede entraflar muchas ambiglidades. La afioranza sospechosa
0 d racismo larvado pueden empafiar a una y otra nodon. Es lo que recuerdan
ciertos antropdlogos a sefidar que la ausencia de debate en torno a la “cultura
popula” no puede sno favorecer @ enceramiento de esta Ultima en la nostagia
Nostalgia dentada por todos lados, tanto por etndlogos -y no hace nucho ain por
Claude Lévi-Strausy(...). 46

Defender a ambiglidade cultural € um paradoxo fundamentd, trabahado peos
autores para argumentar a favor das identidades culturais numa perspectiva néo xenofébica,

raciga ou etnocéntrica Garantir as culturas das classes subdternas, das regides, das etnias na

6 Armand e Michéle Mattelart., Pensar sobre los medios.., op. cit., p. 102.
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linha de Certeau € também advogar pdo debae, pda compreensio da identidade num
processo de rel agdes entre diferentes culturas como caminho para sustentar a propria.

Pensando a regpato da veha problemética da participacdo nos meios de comunicacao;
de como as dasses, 0s grupos, as comunidades, os cidaddos, os publicos, 0s receptores devem
comportar-se nos sau uso dos meios, os Mattdart levantaram uma autocritica profunda e uma
critica Sstemética & concepgdes das esquerdas que definiram essa relacd como uma relagao
de confinamento social. Os autores, como poucas vezes o fizeram no livro Pensar sobre los
medios (....), Utilizam a primeira pessoa para desenvolver a critica

Acostumbrados a concebir la resstencia a partir de la condruccion de un territorio
auténomo, tuvimos durante mucho tiempo, la tentacion de reducir la dternativa a
una oposicion entre medios ligeros -epacio ideal de autogestion- y medios pesados
y centrdizados -imagen dd poder concentrado. Esta visén de la dternativa no
hacia dno refl§gar una tendencia dominante de la izquierda considerar U
confinamiento en la sociedad civil como € maco autdnomo en cuyo interior se
concibiera su ubicacion trandtoria en la “sociedad burguesa’ 'y e edborara su
dtenativa Prevaecio, en efecto, la idea de que @ espacio ocupado por la izquierda
ea un esgpacio estanco junto a otro espacio estanco. Sea como fuere, edta
concepcion de una izquierda separada del conjunto del campo socid ha pesado sobre
la figura de dilema separatismolintegracion como § € campo socid empezara dli
donde empezaban las acciones dd movimiento socid militante.  Eda divison en
compartimentos se reproducia hasta @ infinito en los mlltiples encerramientos de las
camarillas de las izquierdas extraparlamentarias 47  [destaques meus)

Nesse trecho, os autores sfo explicitos colocando-se entre 0s responsivels por ese
tipo de praica sodd; na verdade, tanto des quanto a grande maoria dos comunicadores e
pensadores da esquerda revolucionaria optaram por essa linha  Para os Madtdart, o
gorofundamento da problemdica dos usos socias dos meios permitiu romper o isolamento
dternativo. O meo deixou de ser um ponto de concentracdo de poder burgués e passou a ser
um campo de praticas socias em conflito, um lugar vdido para o debate e o confronto, um
tipo de organizagdo socid que é necessaio conhecer, compreender e dominar suas técnicas e
hébitos profissonas citicando-os na sua redizacdo historica concreta. A politica de
isolamento alternativo dgnificou na préica o abandono de uma frente de luta, seu cardter
idediga fica muito cdaro se pensamos, por andogia, que Marx tivesse pedido aos oper&ios
do <sfculo XIX paa aandonar as faoricas como politica revolucionaia gerd. Na
comunicacdo esse desvio aconteceu com forca dorangente, o bassmo e o ultrismo na América
Latiina S50 0 uma pequena parte dessa concepcdo que influenciou uma dta porcentagem das

préticas de comunicaggo das esquerdas no continente.
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Os Matdat, a partir dessa reformulacdo, definem o campo ideolégico como campo
de relagbes sociais.
Con esta matriz conceptud se negaba € entendimiento dd modo de comunicacion
como um amasjo de meas téonices para condderalo como un conjunto de
practicas socides, como un modo de aticulacion entre grupos y actores socides.
Dexde eda perspectiva la ideologia degjaba de ser concebida como un “sSgtema de
idess’ o0 de “discursos’ coherentes para convertirse, siguiendo la expreson de Nicos
Poulantzas, en un “conjunto de préctices materides’. De eda forma, d modo de
comunicacion abarcaba desde las practicas de recogida de informaciones, los habitos

de redaccion, de escritura, de registro de imégenes, de montge, etc, heda los de
consumo438 [ destagues meus)

Desse modo, redizourse uma ruptura-chave na concepcéo matterlatiana dos modos de
comunicagdn:  as prdicas socids e 0s Ujetos socias tornamse fundamentais na nova
compreensdo. Como enfatizam os autores, pensar 0 lugar desses Ujetos nos processos de
producio da midia conditui um problema centrd dos comunicadores contemporénecs, €
fundamentd nd confundir as prétices de comunicacdo Smplesmente reduzindo-as a préticas
profissonais, € essencid reconstruir uma concepgdo de liberdade de expressio que
desmonte a concegpgdo hegemonica liberd a respeito desse importante aspecto da redidade
comunicaciond.

Reciocinando sobre a liberdade do sujeito para consumir no campo das midias, os
Mattdlart previnem sobre 0 desvio que reresenta pensar O CONUMO COMO UM conjunto de
praicas socias livres, concebendo um consumo ativo com uma cgpacidade criaiva sem
limites. Para 0s autores, 0 pape edratégico dos meios de comunicacdo na  reproducéo das
relagfes socias esta muito bem plangado, organizado e operaciondizedo. O taylorismo, que
no plano produtivo foi subdgtituido pelas formas globais de redizacdo, no plano do consumo
adquire cada vez mas uma importdncia vitd; os Matdat sublinham como as técnicas
taylorigtas, de controle e disciplina dos hébitos, et presentes na programacéo informética,
na acdo Ssémica cibernética de consumo edruturada pdas empresass e no controle de
conhecimentos sobre 0s entornos e as posshilidedes que estes oferecem para dominar as
dternativas do consumo.

E necessaio pensr no conjunto de fatores que configuram a problemédica do
consumo, de outro modo Noso raciocinio optaria por um  liberdismo ingénuo que ecreditaria

num mercado sem edratégias € sem Ssemas informatizados para controlar 0 consumo. A

4" |dem, ibidem, p. 103
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experiéncia periddica dos cidaddos, na compra de produtos indispensiveis para a reproducéo
da vida, demondra como, audmente, por meio dos cddigos de barras os edrategistas do
mercado tentam controlar nos minimos detdhes os movimentos, dedocamentos e préticas de
consumo. A paticipacdo dos cidaddos no consumo cultural e socid € limitada no
cgpitdismo contemporaneo; nesse  sentido,  pensar dimensio mediante perspectivas
inovadoras requer politizar as formulagbes, inserindo nes reflexBes a conceptudizacdo do
publico e da participacdo. Néstor Garcia, nessa linha, contribui para a ducidacdo da
problemética numa ética critica para a época global:

SO através () da reconquista criativa dos espagos publicos, do interesse pelo
plblico, 0 consumo poderd ser um lugar de vaor cognitivo, Util para pensar e agir
sgnificativa e renovadoramente navida socid .49

Se bem 0 consumo nd poderia ser pensado, na audidade, peas teorias criticas como
o fora aé a década de 70 -embrutecimento e consumismo alienante-, tampouco pode ser
idedizado como o lugar das liberdades socias O conjunto de processos socioculturais de
apropriacdo e uso dos produtos esta condicionado pela raciondidade econdmica capitdista do
lucro, sam da o d¢ema nédo funcionaria; mas € importante também consderar que as logicas
macrossocials dos indudrias ndo sio exclusvas nos processos de consumo, oS edraegidtas
tém que consultar as tendéncias entre 0s consumidores, as preferéncias entre os receptores.

Os egpagos de consumo devem s compreendidos, também, como lugares de conflito
entre as classes, nos quais as logicas da excdusio de grandes grupos socias geram profundas
mégoas e frudragbes socias, porque O operaio, 0 camponés, a trabahadora domédtica, o
membro das classes subdternas ndo tém aspiragbes concretas de sr dono de indidtria,
fazenda ou banco, mas des tém desgos de ter um bom conjunto de som, uma TV em cores do
dltimo moddo, uma gdadera com freezer, um caro novo, roupas na moda produtos de
dimentacdo em abundancia, licores de marca, assdir a shows, dangar, comer num retaurante
agradave, pesseer e divatir-se A oferta cepitdista velculada sobretudo por meio da

publicidade modra véias dterndivas de consumo; Smultaneamente, a redidade econbmica

“8 | dem, ibidem, p. 104
49 Néstor Garcia Canclini, Consumidores e CidadaosCaonflitos multiculturais da globalizagdo, Rio de
Janeiro, Ed. UFRJ, 1995, p. 68.
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da maioria das populagbes no mundo ndo permite redizar nem esses peguencs sonhos de
consumo; de faio, o sentimento de frustragdo, se ndo administrado por outro tipo de préicas
vitals, em muitos casos provocara raiva, violéncia, transyessio das regras €, em Ultimo caso,
corrupgao e ddinqiiéncia

As reflexbes dos Matdat sobre os dedocamentos de perspectiva nas teorias em
comunicagédo, tendentes a privilegiar a problendtica do sujeito receptor, levaramnos a
comunicar-se com outro autor importante para esta reflexdo: Jeslis Martin Barbero.  Penso
gue os Mattdart convocam ese autor e sua experiéncia pelas caracteridticas epistemoldgicas
de ruptura que representou nos anos 80 para a América Latina. Concretamente, utilizam-o em
Pensar sobre los medios (...) para ilustrar sobre o escalafrio epistemoldgico que Jestis Martin
teve quando descobriu fortes limitagbes no referencial tedrico-metodolégico disponivel para a
compreensid dos processos de comunicacd mididizados E dudidativo o exemplo de Martin
Babeo quando experimentou a forca dos géneros populares na recepcdo de  filmes
melodramdicos mexicanos na Coldmbia  Martin Barbero comprovou, nes investigagOes
sobre recepcdo de filmes em Cdi, as profundas limitagbes da semiologia a0 condatar os
diferentes usos e congrugbes de sentido que os publicos populares fazem dos produtos
midi&dicos. No desenvolvimento dessas visudizagbes epigemologicas, Jesis Martin inseriu

Dufrenne quem o orientou nos seus esclarecimentos:

Por qué las dass populares “invierten deseo y extraen placer” de esa cultura que les
niega como Sujetos? Esa que t0 te haces qué masvo masoquismo, qué
comportamiento  suicida de clase puede explicar esta fascinecion? Y que a mi me
lleva hoy en dia ha planteame la necesdad indudible de leer la cultura de mesa
desde e otro “luga”, desde d que es formulable esta ofra pregunta qué, en la
cultura de masa, responde no a la légica dd capitd sno a otras |6gicas?50
[destagues meus]

Desse modo, os Mattdat continuaram gorofundando a problemdica do sujeito,
receptor, cidaddo, publico na sua relacdo com os meios de comunicagdo de massa.  Utilizaram
o confronto entre a Gtica do intelectud critico e a perspectiva de leitura das classes subdternas
sobre 0s produtos da cultura de massa para compreender melhor as questoes.

De fao, os publicos populares investem desgo e extraem prazer dessa programago,
deses produtos. As probleméticas dos contelidos ideoldgicos, da propriedade dos meios e das
estruturas enunciativas déo paso & compreensio da sendhilidede, do prazer, do hedonismo

% Cf. Armand e Michéle Mattelart, Pensar sobre los medios ..., op. cit., p. 120.
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popular e da multifacetada combinacdo de emogdes que as mensagens da indigria culturd
produzem nos espectadores.

Se bem os Matdart dos anos 60 ja postulavam a necessdade de indluir nas politicas e
nos moddos de comunicagéo socididas 0 entretenimento.  Eda pergpectiva ainda era pouco
edruturada, a maior pate das aengbes estavam voltadas para a procura da resolucdo da
contradicdo forma entre trabalho e 6cio. A necessdade de daborar edratégias midiaticas
gue conddeem o0 lazr como uma dimensio importatte da vida dos grupos sodas
“dominados’™" terd atencio forte 6 nos anos oitenta, foi nesse periodo que construiram uma
argumentacdo  suficientemente fundamentada sobre o assunto.  Para gprofundéla, retomaram
Walter Benjamin com suas propogtas acerca do uso criativo da técnica e dos meios indudrias

de comunicacéo de massa

Benjamin, por su pate, celebraba la poshilidad que ofrecia la exhibicion de que s
reconciliaran, la critica, la actitud dd entendido y d placer: “la reproductibilidad
técnica de la obra atigica modifica la rdacion de la masa para con d arte De
retrograda frente a un Picasso por gemplo, se transforma en progresista, por gemplo
caa a un Chaplin. Este comportamiento progresvo se caracteriza porque € gusto
por mirar y por vivir ¢ vincula en @ intima e inmediatamente con la actitud de que
opina como perito. En d pablico dd cine coinciden la actitud critica y la fruitiva'.
52

A cultura de massa adquire o carater de Cultura nas formulagbes de Benjamin, para
guem a nocdo de movimento € essencid para compreender as novas expressoes culturais e de
comunicagido. E legitimo do ponto de vista edético consderar as formas técnicas de cultura
como pate do pariménio culturd dos povos Benjamin criticava o eitismo e consderava
fundamentd a nocdo de habito em contraposicdo a nogdo de contemplacdo de Horkemer-
Adorno, nas suas pdavras  “ ciertas tareas solo pueden realizarse s se han convertido en
habituales’ .>® As grandes tarefas que marcam a histdria e se introduzem nos Orgaos
receptivos dos homens seguem, segundo Benjamin, o caminho da cotidianidade repetitiva; o
habito é fundamenta para entender o cardter e a cosmovisio das pesoas comuns. Nede dia-
a-dia é importante detectar tudo o que de positivo tem o entr etenimento.

' Armand Mattdlart, “Ruptura y continuidad en la comunicacion: puntos para una polémica’, in Culturay

comunicaciones de masa, op. cit.., pp. 140-144.

Wadter Benjamin, “La obra de arte en la época de la reproductibilidad técnica técnica”, in Discursos
Interrumpidos, Madri, Taurus, 1973, p. 44. Cf. Armand e Michéle Mattelart, Pensar sobre los medios..., op.
cit., p. 121.

% Walter Benjamin , L’Imagination dialectique, Paris, Payot, 1977, p. 244. Cf. Armand e Michéle Mattelart,
Ibidem, op. cit., p. 122.
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Os Mattdat convocaram Hans Magnus Enzensberger para corroborar essa opini&o.
Segundo ese tedrico demd, O Wadter Benjamin e Berttold Brecht compreenderam a
importéncia da cultura popular nos meios de comunicacdo de massa como um demento de
potencial liberador. Para os Mattdart o importante das observagBes de Benjamin é que de
definiu uma  nova tensdo introduzida pela reprodutibilidade técnica da cultura. Desse
modo os Mattdart, procuram esclarecer uma posicéo critica em face da redidade das relacOes
entre midia e sujetos receptores, retomando a questdo do prazer para continuar determinando
edementos que obdruem o conhecimento dos processos de comunicagdo nas  sociedades

capitalistas contemporaness. A esse respeto os autores sdientam:

“..d descubrir @ placer ordinario, es por dltimo, la verdadera naturadeza del entorno
cultura delamass mediacion la que lateoria critica puede comenzar aexplorar.

Eda ocultacion dd placer encierra dgo aberante.  Como ha podido ignorarse tan
masivamente este agpecto esencid de laredidad? 54

A observacdo dos Matdart é subgtancia: o pensamento critico e as esquerdas ficaram
fora dos processos de vaorizagdo comunicaciond -0 prazer ordinario é centrd na redidade
sodd aud. E impressonante como uma linha politica, uma filosofia, uma metodologia que
consgdera a prioridade do ser sobre a consciéncia pode ficar tanto tempo fora da analise
concreta da situacdo concreta. Nossos autores, gprofundando uma critica epistemoldgica que
mantiveram desde seus primeros anos no campo da comunicagdo, dribuem ese fendmeno a
uma ruptura tradicdond do marxismo com o prazer ordin&io na pratica cotidiana das pessoas

-s2 bem em teoria ndo condena o gpego aos bens deste mundo, na pratica este resullta suspeto:

“El placer gparece opuesto d esfuerzo, d sacrificio que estamos llamados a redizar,
alarenunciacion. Esambiguo”. 55

A influénda judeucrigd do “vae de l&grimas’ € inegavd nesse podcionamento do
maxismo praico; um comportamento que pode ser condderado virtuoso no plano pessod
trouxe graves problemas para a concepgdo critica sobre os meios de comunicagdn.  Nas
redizacbes das indidrias culturas do campo socidida era evidente a reducdo da
programacéo para 0 plano didaico, paa as formas eruditas de cultura, para uma programacéo

> Armand e Michéle Mattelart, ibidem, op. cit., p.126.

* W. Haug, “Some Theoretical Problems in the Discussion of Working Class Culture”, in Communication and
Class Struggle, an Anthology, edicdo de A. Mdtdat e S. Segdaub, Nova York, Internationa Generd
Editions, 1983.
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quae rdigiosa indituciond dos vaores ideoldgicos do Patido. Uma cultura do
entretenimento muito fraca, uma ignorncia generdizada da importéncia das formas culturas
populares para.construir uma producio de lazer. *°

Prazer-desgjo-divertimento,  esses dementos centrais no campo da midia ndo foram
condderados importantes paos edraegidas socididas dos  meios Por conseguinte,
descuido-se de uma dimensio fundamenta da sociedade, dos seus aores, dos processos de
comunicacdo socid. O entrelenimento, gpesar disso, ndo pode nem consegue ser censurado
pelas formas burocrdicas e quando ndo tem expressio forte nos espagos indudrias, de massa,
procura outras formas de expressao.

O grave do asunto é que perdemos a nogéo da importéncia do entretenimento, porque
ee ndo 0 divete mas também produz consenso; gera adesfo interclassisda; da um sentimento
de universdidade, de populaidade estrutura a coesfo do campo da midig paticipa de
mangra centrd na redizacd da mundidizacdo culturd como um dos exos-chave de
producéo-reproducdo das formas de vida hegemonicas. As transnacionals, a burguesa
mundid gorenderam rapidamente a importéncia dessa dimensfo socid; foi muito mais efetivo
trabdhar as formas ideoldgicas do entretenimento que daborar discursos formais pseudo-
religiosos sobre 0 progresso.

Os dedocamentos de pensamento propostos peos Matdat paa pesquisy e
compreender mehor esses processos de mididizacdo culturd; o uma amodra dgnificativa
de suas trgetdrias inovadoras que durante os anos 90 produziram sinteses importantes como
Historia das Teorias da Comunicacdo; Comunicacdo Mundo e A Invencdo da Comunicagao.
Paulatinamente condatamos nos autores um cuidado sngula no mango das fontes um
conhecimento  critico  gorofundado dos moddos tedricos trabdhados e uma  visudizagéo
epistemol dgica do campo da comunicagdo privilegiada em nive mundid.

% E importante lembrar a perseguicdo que sofreram tedricos como Mikhail Bakhtin na época estdinista Esse

autor congruiu dentro do marxismo uma proposta gprofundada e inovadora sobre as culturas populares; sfo
especidmente esclarecedoras suas formulagBes a respeito do riso, do carnaval, do grotesco.  Cfr. Mikhail
Bakhtin. A cultura popular na Idade Média e no Renascimento/O contexto de Frangois Rabdais. Séo
Paulo:Hucitec,Brasilia: Ed. UnB, 1993.

71



(‘.i;.") J Revista de Economia Politica de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién
4 ahne  \Www.eptic.combr VolV, n.1, Ene /Abr. 2003

BIBLIOGRAFIA

BAKHTIN, Mikhail. A cultura popular na |dade M édia e no Renascimenta, Sio Paulo, Hucitec, Ed. UnB, 1987
----- . Marxismo e Filosofia da L inguagem, S&o Paulo, Hucitec, 1977

BRECHT, Bertold. Teoriadelaradio. En € compromiso en literaturay arte, Barcelona, Peninsula, 1973
CERTEAU, Michd de. Artesdefazer: A INVENCAO DO COTIDIANO, Petrépolis, Vozes, 1994

ECO, Umberto. Viagem nairrealidadecotidiana, Rio de Janeiro, 8 ed., Nova Fronteira, 1990

----- . Interpretagdo e superinter pretacéo, S0 Paulo, Martins Fontes, 1993

ENZENSBERGER, Hans Magnus. Elementos para uma teoria dos meios de comunicacdo, Rio de Janeiro, Tempo
Brasileiro, 1978

LASWELL, Harold. A estrutura e a fungdo da comunicagdo na sociedade, S&o Paulo, Naciond, 1975

MATTELART, Armand. El imperialismo en busca de la contrarevolucion cultural, Caracas, Universidad Centrd
de Venezuda, 1974

----- . Asmultinacionais da cultur a Rio de Janeiro, Civilizacéo Brasileira, 1976

----- . Multinacionais e sstemas de comunicacdo: os aparehos ideologicos do imperialismo S2o Pallo, Ciéncias
Humaneas, 1976

----- . Comunicacion y nueva hegemonia, Lima, CELADEC, 1981

----- . La comunicacién masiva en d proceso de liberacion, México, 72 .ed. Siglo XXI, 1980

----- . América Latina en la encrucijadatelematica, Buenos Aires, Paidds, 1983

----- . Internacional publicitarig Madrid, FUNDESCO, 1990

MATTELART, Armand. Lapublicidad Barceona, Paidés Ibérica, 1991

----- . COMUNICACAO MUNDO: histéria dasidéias e das estrategias, Petrapalis, Vozes, 1994
----- . Ainvengdo da comunicagao, Lishoa, Indtituto Piaget, 1996

MATTELART, Armand, MATTELART, Michdle. Los medios de comunicacion de masas. la ideologia de la
prensaliberal en Chile Buenos Aires, El Cid Editor, 1976

----- . Frentes Culturalesy Movilizacion de masas Barcdona, Anagrama, 1977

----- . A cultura contra a democracia? O audiovisual na éoca transnacional, Séo Paulo, Brasiliense, 1987
----- . Pensar sobrelosmedios: Comunicacion y criticasocial, Madrid, FUNDESCO, 1987

----- . O carnaval dasimagensaficcdo na TV., So Paulo, Brasiliense, 1989

----- . Historia delasteorias dela comunicacion, , Barceona, Ediciones Paids Ibérica, 1997

MATTELART, Armand, DORFMAN, Arie. Para ler o Pato Donald: comunicacdo de massa e colonialismo, Rio
de Janeiro, Paz e Terra, 1977

MATTELART, Armand, PIEMME, Jean Marie. Latelevision alternativa, Barceona, Anagrama, 1981

MATTELART, Armand, STOURDZE, Y. Tecnologia, culturay comunicacion, Barcelona, Mitre, 1984
MATTELART, Michéle. Comunicacién eideologias de la seguridad, Barcdona, Anagrama, 1978
----- . Laculturadelaopresion femenina, México, 2aed. Era, 1982

----- . Mujereseindustrias culturales Barcdona, Anagrama, 1982

72



