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Este artigo sistematiza trajetoria e sintese de resultados de pesquisa de apli-
cacao dos Indicadores de Desenvolvimento da Midia (Unesco) no Brasil. O tra-
balho foi desenvolvido como resultado de uma parceria entre Unesco, Intervo-
zes, Universidade de Brasilia, Universidade Federal do Rio de Janeiro e Rede
Nacional de Observatérios da Imprensa com atividades realizadas entre 2008
e 2016. A pesquisa demonstra caracteristicas do sistema de midia e impor-
tantes lacunas para o seu pleno estabelecimento para a promocao da diversi-
dade e do discurso democratico, derivadas da concentracdo de propriedade e
da audiéncia dos veiculos comerciais de comunicacdo, com insuficientes re-
gulamentacoes e politicas publicas para a promocao do direito a informacao
e a comunicacao.
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1 O artigo é de exclusiva responsabilidade dos autores e ndo representa, necessariamente, a visio da UNESco sobre
o tema.
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Antes de apresentar os resultados alcancados pela pesquisa de aplicagdo do
documento de Indicadores do Desenvolvimento da Midia estabelecido pela
UNESCO;? é importante fazes uma genésis do trabalho. Em 2004, o Intervo-
zes—Coletivo Brasil de Comunicac¢do Social, organizac¢do da sociedade civil
que atua em defesa do direito a comunicagdo no pais, coordenou o capitulo
brasileiro do Projeto de Governanga Global da Campanha cris (Communica-
tion Rights in the Information Society), que articulava organizacOes internacio-
nalmente com vistas a participagdo da sociedade civil na Ctipula da Socieda-
de da Informagdo, na Tunisia. Entre 2004 e 2005, o projeto foi realizado em
cinco paises —Brasil, Colombia, Filipinas, Itdlia (cobrindo a Unido Européia)
e Quénia—, analisando quatro questdes em torno do direito a comunicagao:
base constitucional e legal, implementacdo, o papel dos diferentes atores e
tendéncias atuais e futuras em rela¢do a temas como liberdade de expressao,
pluralidade dos meios, propriedade intelectual, respeito a diversidade cul-
tural, privacidade nas comunicagdes, acesso as Tecnologias de Informagio e
Comunicagio (TiC) e participagdo da sociedade civil nas decisdes sobre essas
questoes.

A pesquisa evidenciou a falta de referéncias sélidas sobre esses temas no
Brasil e a necessidade de qualificar os dados e informagoes disponiveis. Em
setembro de 2005, 0 Intervozes langcou o projeto do Centro de Referéncia para
o Direito a Comunica¢do, que tinha o desenvolvimento de indicadores como
uma de suas estratégias principais. Em 2007, quando o projeto ja estava em
sua fase final, foi noticiado que a UNEsco trabalhava em 4mbito internacional
em um documento sobre indicadores para o desenvolvimento da midia.

Pela proximidade dos temas e pela dimensdo da proposta, nasceu em 2008
uma parceria com o Intervozes para a aplicacdo dos indicadores da UNEscoO
no pais, apoiada pela representacdo da organizagdo no pais e que contou
desde o inicio com a participagdo do Laboratdrio de Politicas de Comunica-
¢do-LaPCom/Faculdade de Comunica¢io/Universidade de Brasilia-UnB e do
Ntcleo de Estudos Transdisciplinares de Psicopolitica e Consciéncia-NETC-
con/Escola de Comunicagiao/Universidade Federal do Rio de Janeiro-urr). O
LaPCom tem um histdrico de mais de duas décadas de trabalho na area de
legislacdo e politicas de comunicagdo, sendo consequéncia de um trabalho de
mais de 40 anos da Universidade de Brasilia nesta drea. O NETCCON dedica-se
em rede, desde 1982, a renovagio da teoria social e da filosofia através da te-
oria psicopolitica, e de sua metodologia, a gestio mental, tendo em vista que
a dominagdo é construida por operagOes «psicoldgicas» com fins «politicos»
—como as que geraram os golpes juridico-medidticos— e que assim a via de
emancipagao é psicopolitica.

No ambito desta parceria, de setembro a novembro de 2009, foi realizado o
Ciclo de Seminarios «A Construgdo de Indicadores do Direito a Comunicagdo
no Brasil», com trés edi¢bes regionais organizados no Rio de Janeiro, em Bra-

2 Disponivel em: http://unesdoc.unesco.org/images/0016/001631/163102POR.pdf
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silia e em Sdo Paulo. O objetivo foi promover o debate puiblico sobre o tema
no pais, buscando identificar os desafios de implementacdo, mapear possiveis
institui¢Oes parceiras e construir legitimidade para a proposta a partir do dia-
logo com as diversas institui¢des ligadas a comunicagao, incluindo o poder
publico, a academia, empresas e a sociedade civil organizada.

Paralelamente, a RENOI- Rede Nacional de Observatérios da Imprensa
desenvolvia no pafs, também com o apoio da representacdo da UNESCO no
Brasil, pesquisas ligadas aos Indicadores de Qualidade da Informagéo Jorna-
listica.

Apébs os semindrios, em 2010, foi aprovado em Paris pelo International
Programme for the Development of Communication-1PDC/UNESCO o pro-
jeto? elaborado pelo grupo formado por Intervozes, UnB, UFR] e RENOI, com
o suporte da representa¢do da UNEScO no Brasil, para a aplicagdo-piloto uma
aplicagio piloto dos Indicadores de Desenvolvimento da Midia no pais. A pes-
quisa seria baseada na compilacio e andlise de fontes primadrias ja disponiveis,
considerando limitagdes técnicas e de recursos.

Como parte deste processo, foi realizada uma reunido com 35 atores
estratégicos,* representando organizag¢des do poder publico, academia, socie-
dade civil e setor empresarial com atuagado relacionada as cinco categorias dos
indicadores da UNEsco. As organiza¢des puderam apresentar contribui¢des
ao processo de aplicacido no Brasil, indicando fontes de informagio e questdes
prioritarias para serem abordadas.

Decidiu-se, a partir dai, dividir o processo em duas fases. Na primeira,
foi realizado um levantamento das fontes de dados existentes no pais, rela-
cionando-as com os indicadores da UNEsco. Também nesta fase foi feita a

3 http://www.unesco.org/new/fileadmin/MULTIMEDIA/HQ/C1/Cl/pdf/ipdcs4_bureau_partlll_latin_america.
pdf

4 Associagdo Brasileira das Emissoras Publicas, Educativas e Culturais-ABEPEC, Associa¢do Brasileira de Televi-
sdo por Assinatura-ABTA, Associagdo Mundial de Ridios Comunitdrias-aMaRC/Brasil, Agéncia Nacional de Tele-
comunicagdes-Anatel, Agéncia Nacional do Cinema-ANCINE/MinC, ANDI-Comunicagiio e Direitos + Rede ANDI,
Associagdo Nacional de Editores de Revistas-ANER, Associacdo das Radios Piblicas do Brasil-ARPUB, ARTIGO 19,
Campanha pela Etica na Tv, Observatério da Mulher, Rede Mulher e Midia, Centro de Estudos da Midia Bardo
de Itararé, Comissio de Jornalistas pela Igualdade Racial-Cojira/Enegrecer a Confecom (Conferéncia Nacional de
Comunicagio), Central Unica dos Trabalhadores-cuT, Federa¢do Nacional de Jornalistas-FENaj, Férum Nacional
de Democratizagio da Comunica¢do-FNDcC, Federacio Interestadual dos Trabalhadores em Empresas de Radio,
Televisdo-FITERT, Férum de Direito de Acesso a Informagdes Publicas, Grupo Telefénica do Brasil, Instituto Patri-
cia Galvdo, Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares de Comunicagdo-INTERCOM, Observatorio da Midia
Regional/Universidade Federal do Espirito Santo-UFEs, Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada-1PEA, Ministério
das Comunicagdes, Nucleo de Estudos do Futuro/puc-sp, Observatdrio de Economia e Comunicagdo-oBscom/
Universidade Federal de Sergipe-Urs, Asociacién Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacién-aLalc,
Departamento de Comunicagdo Social/Universidade Federal de Minas Gerais-urMG, Nticleo de Estudos de Midia
e Politica-NEmp/Universidade de Brasilia-UnB) e UNEsco. Além das institui¢des organizadoras: Coletivo Brasil de
Comunicagio Social-INTERVOZES, Laboratério de Politicas de Comunicagio-LaPCom/Faculdade de Comunica-
¢do/Universidade de Brasilia-UnB, Nucleo de Estudos Transdisciplinares de Psicopolitica e Consciéncia-NETC-
con/Escola de Comunicagio/Universidade Federal do Rio de Janeiro-Urr) e Rede Nacional de Observatérios de
Imprensa-RENOL. Também foram convidados, mas ndo enviaram representantes: Associagdo Brasileira de Emis-
soras de Radio e TV-ABERT, Associagdo Brasileira de Radiodifusores-ABRra, Associagdo Nacional de Jornais-ANj,
Associagio Brasileira de Radiodifusdo Comunitdria-aBRAGO, Conselho Federal de Psicologia, Empresa Brasileira
de Comunicagido-EBC, Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica-1BGE, Secretaria de Comunicag¢io Social da
Presidéncia da Republica, Secretaria de Assuntos Estratégicos da Presidéncia da Republica, Ministério da Cultura,
Grupo de Trabalho de Comunicag¢do/Procuradoria Federal dos Direitos do Cidaddo/Ministério Puiblico Federal.
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sele¢do, dentre 50 indicadores-chave e 192 sub-indicadores propostos inter-
nacionalmente, daqueles que seriam incluidos na aplicagdo-piloto no pais,
considerando a realidade brasileira e os dados primarios disponiveis. Pelas
condi¢oes da pesquisa realizada no Brasil, ndo havia recursos para o desenvol-
vimento de pesquisas primarias especificas, a ndo ser quando elas podiam ser
feitas pelo proprio pesquisador a partir da coleta de informagdes em websites.

Parte do trabalho de investigacao foi, portanto, de identificagio de inicia-
tivas em curso no pais, o que exigiu um enorme esfor¢co e amplitude. Para
a maior parte desses indicadores, a equipe acredita ter encontrado as infor-
magdes mais precisas. No entanto, qualquer tentativa de levantamento exaus-
tivo tem lacunas, e é certo que ha iniciativas que nao foram mapeadas.

A segunda fase compreendeu a aplicagdo dos indicadores, a partir do plano
desenhado no periodo citado acima. Para a coleta dos dados, foram utiliza-
das quatro formas de pesquisa: 1) consultas a documentos e websites, 2) reu-
nides e entrevistas presenciais, 3) troca de e-mails e 4) telefonemas.s As fontes
de informacdo utilizadas estdo listadas em capitulo especifico. No site do
Intervozes;® é apresentada uma listagem completa de todas as informagoes
que as fontes consultadas disponibilizam, identificando inclusive se os dados
sdo atualizados frequentemente.

Importante destacar que foram de extrema importincia para a aplicagido
da pesquisa os estudos desenvolvidos pela RENOI, com 0 apoio da UNESCO,
sobre a qualidade da informagao jornalistica.

Depois da coleta de dados, as cinco categorias foram enviadas para as orga-
nizagdes que haviam participado da reunido com atores estratégicos, em um
processo de validagdo. A pesquisa foi entdo finalizada no segundo semestre de
2012. O contetido, submetido a UNEscCO, passou ainda por ajustes, a pedido do
orgido internacional, entre 2014 e 2015. O relatdrio encontra-se atualmente
em fase de finaliza¢do para posterior publica¢do pela UNEscO.

Parte das informagdes coletadas tem mais de uma fonte de dados, muitas
vezes com informagdes conflitantes. Neste caso, buscou-se checar as infor-
magoes com fontes oficiais, tendo como referéncia as fontes mais préximas
a informagdo primdria. Nos casos em que nao foi possivel identificar a mais
correta, apontamos as multiplas informacgdes identificadas.

Categoria 1. «<Um sistema regulatorio favoravel a liberdade de expressao,
ao pluralismo e a diversidade de midia».

Este é o horizonte normativo desenhado na primeira categoria do estudo, or-
ganizando indicadores em quatro grandes temas: marco juridico e politico; leis

5 Aproveitamos para agradecer a abertura e gentileza das institui¢Oes para a realiza¢ido de extensas reunides pre-
senciais com os pesquisadores e a coordenagio do projeto. Destacamos, em especial, a gentileza dos representantes
da Anatel, Ancine, IPEA € IBGE.

6 www.intervozes.org.br
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de difamacdo e outras restri¢des legais impostas a jornalistas; censura; e sistema
regulatorio para a radiodifusdo. Constata-se, no entanto, que o Brasil estd ainda
muito distante de uma realidade favoravel a liberdade de expressio, ao plura-
lismo e a diversidade, pois o conjunto da legislagdao do setor é insuficiente para
tornar efetivos os importantes referenciais alcangados na Constitui¢ao Federal
de 1988 de defesa da liberdade de expressao e direito a informagao.

Em rela¢do a comunicagio e a informagdo, a Constitui¢do e os tratados
internacionais ratificados pelo Brasil estio em sintonia com sistemas demo-
craticos desenvolvidos em outros paises por meio da promogio do acesso a
informagdo publica, do direito de resposta, da intimidade, honra e vida pri-
vada, além da proibigdo expressa de qualquer censura de natureza politica,
ideoldgica e artistica.” Mas o conjunto da legisla¢do é inconsistente, desatuali-
zado e omisso, principalmente no que diz respeito a regulagio dos servigos de
radiodifusdo comercial, comunitdria e puiblica, constituindo uma ameaca 2 li-
berdade de expressdo, estabelecendo uma condicio assimétrica de acesso aos
veiculos de comunicagdo, como ja foi identificado pela uNEsco, em estudos
elaborados sobre o assunto (i.e. Mendel e Salomon, 2011). Setores de menor
poder econdmico ou politico e suas ideias estdo praticamente excluidos dos
principais veiculos de comunicagdo.

Durante a aplicag¢do dos indicadores no pais, ndo houve registro de cen-
sura por parte do Poder Executivo na esfera federal, mas isso esta longe de
significar que ndo ocorram restri¢Oes a liberdade de expressio em outras es-
feras e demais setores, incluindo o setor privado.® A Relatoria Especial para
Liberdade de Expressdo da oEa relatou, por exemplo, casos de perseguicdo
politica a jornalistas que apuram dentncias de irregularidades no uso de ver-
bas publicas. Medidas para regulamentagio de procedimentos da propaganda
eleitoral também podem constituir fator de censura, principalmente quando
as regras definidas pela Justica Eleitoral, mesmo que editadas com intengao
de coibir o abuso do poder econdmico, acabam impondo restri¢des severas
ao livre debate politico.® Vale registrar, ainda, estudos que apontam uma forte
disseminacdo da cultura da autocensura entre profissionais da midia no Brasil
(i.e. Carneiro, 2002; Kushnir, 2004).

Em relagido a Rede Mundial de Computadores, o Brasil chegou a assumir
uma posi¢do de destaque no cendrio internacional, com a promulgagido do

7 Vale registrar que, na histéria constitucional brasileira, a Carta de 1988 é a primeira a proibir expressamente a
censura oficial e a reconhecer o direito a “manifestagio do pensamento, a criagdo, a expressio e a informacio, sob
qualquer forma, processo ou veiculo”. Cf. Costa (2013).

8 Em 2014, as organizagOes Artigo 19 e Intervozes apresentaram denuncia perante a Comissdo Interamericana de
Direitos Humanos contra o Estado brasileiro pela persegui¢io ao jornalista José Cristian Gdes, que foi condenado
a sete meses de prisdo por crime de injuria contra funciondrio ptblico em fungio da publicag¢io de uma cronica.
A condenacio criminal é fundamentada na suposi¢io de que ao escrever o termo “jagunco das leis” o jornalista
estaria se referindo diretamente a um desembargador.

9 Nas elei¢oes de 2010, uma regra proibiu humoristas de fazerem piadas e sitiras com candidatos em periodo
eleitoral. A decisio foi revogada pelo sTF, atendendo a A¢do Direta de Inconstitucionalidade ajuizada pela ABERT.
Mas permaneceu a proibi¢do de participagdo de artistas —remunerada ou voluntaria— em comicios politicos. No
mesmo ano, a Rede Globo emitiu uma cartilha na qual proibe artistas de seu elenco de fazer campanha eleitoral.
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Marco Civil da Internet, em 2014, tendo como fundamentos a defesa da li-
berdade de expressdo, a protecdo da privacidade e a defini¢do do principio da
neutralidade de rede. Importante na regulag¢do do uso da internet, por outro
lado, o Marco Civil ndo trata diretamente de questdes ligadas a promogao da
universalizagdo do acesso ao servigo e ainda apresenta fragilidades na defesa
efetiva dos direitos sob os quais se assenta, pois é uma norma que versa sobre
principios e carece de fiscalizagdo. Nos meses seguintes a sua aprovagao, por
exemplo, ja foi possivel detectar indicios de violagdes ao principio da neutra-
lidade de rede, com a oferta por parte de empresas de telecomunicacoes de
acesso seletivo a determinados aplicativos.

No que diz respeito ao acesso a informagao, a construgado efetiva desse di-
reito é ainda recente no Brasil. Ainda que figure como um dos direitos funda-
mentais da Constitui¢do de 1988, sé em 2011 foi promulgada a Lei de Acesso
a Informagdo (Lei 12.527), que estabeleceu a regulamentac¢do desse preceito
constitucional, tendo o principio da transparéncia como regra e o sigilo como
excec¢do. A norma determina que os 6rgaos publicos fornecam informagdes de
forma proativa e estabelece prazos para atender a solicitagdes de informacdo
por parte dos cidaddos. Ndo h4, no entanto, uma iniciativa especifica na estru-
tura da administragdo publica de um érgdo independente, que centralize os
mecanismos de apelagdo de acesso a informagdo e atue como instancia recur-
sal® diante de uma cultura de transparéncia fragil no pais.

O sistema regulatdrio da radiodifusdo é outro ponto vulneravel apontado
na aplicacdo dos indicadores, pois o pais ndo dispde de um 6rgdo que centra-
lize as fungoes de regulacido do sistema. As distintas fung¢des sdo compartil-
hadas por cinco atores: a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes-Anatel, que
trata da gestdo do espectro e da fiscalizagdo de cardter técnico; o Ministério
das Comunicagdes;" que avalia a viabilidade juridica, legal e econémica das
outorgas e faz a fiscalizacdo das questdes de contetdo;* a Agéncia Nacional
do Cinema-Ancine, que atua na regulagio dos servi¢os audiovisuais de acesso
condicionado; o Ministério da Justica, que aplica a politica de classificagdo in-
dicativa (prote¢do a contetidos inadequados para criangas e adolescentes) dos
programas de televisdo; e o Conselho Administrativo de Defesa Econdmica-

10 Criada em 2001, a Controladoria Geral da Unido (cGu) cumpria essa fun¢fio. No entanto, em 2016, apds o golpe
parlamentar que aprovou o impeachment da Presidenta Dilma Rousseff, a reforma administrativa desenhada pelo
governo do sucessor, Michel Temer (lei 13.341/2010), extinguiu o érgdo. Antes vinculado diretamente a Presidéncia
da Republica, suas fungdes foram transferidas para o recém-criado Ministério da Transparéncia, Fiscalizagdo e
Controle, gerando repercussio negativa entre entidades internacionais. Em junho de 2016, a oNU e a Comissdo
Interamericana de Direitos Humanos emitiram uma nota criticando o fim da cGu e também a intervengio do
governo na Empresa Brasil de Comunicagio (EBC).

11 O Ministério das Comunicagdes foi extinto por Medida Proviséria ainda na fase interina do governo de Michel
Temer, sendo fundido com o Ministério da Ciéncia e Tecnologia, formando o Ministério da Ciéncia, Tecnologia,
Inovagdes e ComunicagOes. A alteracdo, mantida na reforma administrativa, foi bem aceita pelas empresas de
TelecomunicagGes e de empresdrios das Tvs comerciais, mas recebeu duras criticas, principalmente das entidades
ligadas a pesquisa e inovagio, que criticam, principalmente, a perda de recursos e autonomia da area.

12 A andlise e decisdo de outorgas e renovagio de concessoes puiblicas de radio e Tv, feita pelo governo federal, no
ambito do Ministério, deve ser apreciada pelo Congresso Nacional, que, por sua vez, é composto por parlamentares
(8,8% da CAmara e 22,2% do Senado, segundo a Transparéncia Brasil) que controlam direta ou indiretamente meios
de comunicagio, o que pode levar ao uso politico das concessdes.
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CADE, autarquia vinculada ao Ministério da Justi¢a responsavel pelas leis de
concorréncia, mas que ndo promove um acompanhamento sistematizado e
constante do mercado da radiodifusio.

A comunicagdo no Brasil é ainda uma area restrita a participagdo popu-
lar na formulagdo de suas politicas ptiblicas, o que torna ainda mais distante,
como dito, a possibilidade de se constituir um sistema de midia plural e favo-
ravel a liberdade de expressdo do conjunto da sociedade. Parte consideravel
dos empresarios que atuam na area formam a principal resisténcia a essa par-
ticipagdo. Apesar da Constitui¢do Federal prever mecanismos de participagdo
para diferentes setores da administracdo publica, dentre os quais se destacam
as Conferéncias Nacionais e a organizacdo de Conselhos, a tinica instancia
prevista em lei nacional com este papel no setor é o Conselho de Comuni-
cagdo Social (Art. 224 da Constitui¢do), que tem fun¢io auxiliar ao Congresso
Nacional e cujo funcionamento ndo possui regularidade e continuidade.

Nas unidades da federagdo, a lacuna é ainda maior: um estudo realizado
por Lima mostra que, embora haja previsdo de cria¢do de Conselhos Estaduais
de Comunicacdo em dez constitui¢des estaduais no pais, apenas o estado da
Bahia conseguiu criar, instalar e manter em funcionamento permanente o seu
conselho. «Ao contrario do que acontece em outras dreas de direitos funda-
mentais, na comunicagdo social, a participagdo popular e a descentralizagdo
administrativa nunca se tornaram realidade e permanecem praticamente in-
terditadas» (Lima, 2013: 78).

Categoria 2. «Pluralidade e diversidade da midia, igualdade de condic6es no plano
economico e transparéncia da propriedade»

A categoria 2 dos Indicadores de Desenvolvimento da Midia trata de cinco
grandes temas: concentragdo da midia; diversidade na composi¢ao das midias
publica, privada e comunitdria; licenciamento e distribui¢do do espectro; tri-
butagdo e regulamentacdo das empresas; e publicidade. Esses indicadores se
referem principalmente a radiodifusdo, mas contemplam também algumas
questdes relativas a midia impressa. Por questdo de espaco e devido a relevan-
cia desses temas no Brasil, este artigo da enfase a radiodifusdo em dois de seus
aspectos: concentragdo e licenciamento e distribui¢do do espectro.

O Brasil proibe o monopdlio e o oligopdlio dos veiculos de comunicagdo
desde a Constitui¢do Federal de 1988, em conformidade com a Declaracdo
de Principios sobre Liberdade de Expressio da Comissdo Interamericana de
Direitos Humanos. No entanto, ainda hoje, o artigo 220 da Constitui¢do, que
trata deste tema, ndo foi regulamentado. Decretos da década de 1960 ainda em
vigor colocam alguns limites a chamada concentragio horizontal.? O decreto

13 A concentragdo horizontal acontece quando uma mesma corporagdo concentra diversos veiculos e quando uma
ou poucas empresas de uma mesma drea concentra(m) parte significativa da verba publicitdria e da audiéncia.
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52.795/1963, por exemplo, estabelece que a mesma entidade ou as pessoas que
integram seu quadro societdrio e diretivo ndo podem ser contempladas com
mais de uma outorga do mesmo tipo de servico de radiodifusdo na mesma
localidade. Em se tratando de Radiodifusio Comunitaria, a Lei n° 9.612/98
estabelece que, a cada entidade, serd outorgada apenas uma autorizagdo para
exploragdo do servigo.

No entanto, nenhuma dessas normas impede que as concessdes sejam
dadas em nome de socios ou familiares dos donos de entidades, o que na
pratica faz com que a legislagdo nio seja efetiva para evitar a concentragio,
como podemos ver no quadro abaixo. Além disso, a legisla¢do estabelece
que, apos cinco anos, as concessoes, permissdes e autorizagdes para a pres-
tacdo dos servicos de radiodifusdo comercial poderdo ser transferidas para
outras entidades ou para outros sécios, o que seria uma espécie de «trans-
feréncia indireta». Para as rddios comunitdrias, é vedada a transferéncia de
autorizagao.

Se as normas em vigor regulamentam de forma insatisfatéria a proprie-
dade horizontal dos veiculos de comunicagio, as regras em relagdo a proprie-
dade cruzada sdo ainda mais escassas. A legislagdo sobre o assunto se limita as
intersec¢Oes com as empresas de telecomunicagOes. A Lei 12.485/2011 deter-
mina que as empresas de TV aberta e radio e as produtoras e programadoras
de TV por assinatura ndo podem controlar mais de 50% do capital total e vo-
tante de empresas de telecomunicagdes; por outro lado, as tltimas ndo po-
dem deter mais que 30% do capital total e votante das primeiras. No entanto,
ndo ha restri¢des a propriedade cruzada entre TV aberta, radio e jornais, por
exemplo, favorecendo o quadro de concentragdo que vemos na tabela abaixo.

Quadro 1. Quadro de concentracao

Canal

Rede V. ¥ 0C OM OT TvC MMDS DTH TVA assinatura Jornal Revista Radcom = TOTAL
Globo 76| 11 52| & 9 2 1 2 17 33 27 1 340
SBT 58| 70 1 39 2 1 10 1 12 1 195
Band 39| 48 5 4| 3| 13 1 2 11 166
Record 46| 51 2 31 3 9 142
RECENAA 26 | 33 17 2 1 1 4 84

Fuente: Dados da Anatel e do Ministério das Comunicacdes, 2008.

O Quadro 1 acima foi sistematizado pelo projeto Donos da Midia em 2008 e
mostra como os conglomerados que lideram as cinco maiores redes privadas
controlam, direta e indiretamente, os principais veiculos de comunicag¢do no
pais. Consideram-se veiculos vinculados as redes nacionais todas as emissoras
de Tv geradoras ou retransmissoras do sinal da cabeca-de-rede. Além disso,
estdo incluidos todos os demais veiculos controlados pelos grupos regionais
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afiliados. Neste ultimo bloco, sdo contabilizadas as estag¢des de radio, jornais,
revistas e operadoras de TV por assinatura.

No Brasil, a Agéncia Nacional de Telecomunicag¢des (Anatel) elabora, ad-
ministra e mantém os Planos Basicos de Distribui¢do de Canais, conforme
previsto na Lei Geral de Telecomunicagoes (Lei 9.472/1997). Embora o artigo
223 da Constitui¢do Federal tenha imposto o principio da complementari-
dade entre os sistemas privado, publico e estatal, nunca houve regulamen-
tacdo desse principio. Dessa forma, a Anatel ndo considera o pluralismo no
momento de alocar as frequéncias, gerando uma prevaléncia de emissoras
comerciais (cerca de 90% do espectro). A complementaridade entre os siste-
mas também ndo tem sido levada em conta em editais para licitagdo de canais
postos em pratica via plano de distribui¢do administrado pelo atual Ministé-
rio da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comunicagdes. Recentemente, o go-
verno Temer suspendeu editais para emissoras educativas e comunitarias, ao
mesmo tempo em que editou a Medida Proviséria 474 concedendo mais prazo
para as emissoras comerciais que haviam perdido o prazo para a renovagio de
suas licencas apresentarem novos pedidos de renovagio.

As concessdes da radiodifusdo comercial sdo definidas via processo licita-
tério. Na licitacdo, os interessados precisam apresentar propostas técnicas,
contendo quesitos como tempo destinado a programas educativos, jornalis-
ticos e noticiosos —mas eles podem variar de acordo com as caracteristicas
especificas do servico—." Em estudo realizado em 2008, Cristiano Aguiar Lo-
pes, consultor legislativo da Camara dos Deputados, concluiu, no entanto,
que existe uma preponderincia do critério financeiro para a obteng¢io de con-
cessOes, que prevaleceram em 92% dos processos com mais de um concor-
rente entre 1997 € 2008.5

Ja o servico de Radiodifusio Comunitaria é outorgado por meio de au-
torizagdo, como previsto na Lei n° 9.612/98, e de maneira diferenciada da
concessdao porque pode ser revogada sem a necessidade de decisdo judicial
e legislativa. Para o servi¢o educativo, em 2011, 0 entdo Ministério das Co-
municag¢des publicou portaria com regras para as outorgas de radiodifusdo
educativa, estabelecendo que o processo de selecido dos interessados passaria
a ocorrer por meio de avisos de habilitacio, da mesma forma que ji acontecia
com o servi¢o de radiodifusdo comunitaria. No ano seguinte, a aprovacdo da
lei de criacdo da EBC (Lei n° 11.652) determinou parametros para a Comunica-
¢do Publica no pais.

Apesar das regras existentes, os indicadores mostram que o processo de
avaliacdo e de monitoramento do governo em relagdo as outorgas de radiodi-

14 Conforme art. 16 do Decreto n° 52.795, de 31 de outubro de 1963, com redacio dada pelo Decreto n° 7.670, de
16 de janeiro de 2012.

15 O estudo analisou 1.996 concorréncias realizadas entre 1997 e 2008, fruto da publicag¢io de 507 editais de licita-
¢do entre os anos de 1997 e 2002, que redundaram na outorga de 1.033 emissoras de ridio e de televisio, e concluiu
que existe uma facilidade significativa para que os concorrentes conquistem nota maxima ou muito préxima da
maxima na avaliagdo técnica, o que faz com que o principal fator definidor seja o econdmico.
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fusdo foi, até recentemente, praticamente inexistente, mesmo com evidéncias
e dentincias frequentes de concentrac¢do do setor no pais. Além de nio haver
um 6rgio independente que faca a fiscaliza¢do do setor, ha indicios de inter-
feréncia politica nos processos. Em 2012, pela primeira vez, o entdo Ministério
das Comunicagdes publicou um plano anual de fiscalizagio dos servicos de ra-
diodifusao, cobrindo fiscalizag¢des por dentincia, estoque processual e rotina.’®
Em tabela publicada no final de 2012, foram identificadas 741 san¢des no ano.
Mais da metade foram para rddios comunitarias.

A falha na fiscalizacdo por parte do Poder Executivo fica mais evidente nos
processos de renovagao de outorgas, que acontecem de forma quase automa-
tica. Com a falta de monitoramento, a tinica exigéncia feita as concessionarias
¢ estar em dia com o pagamento de tributos. Os critérios técnicos e de conte-
udo que assegurariam a conformidade com as licengas nio sdo regularmente
analisados.™

Outro grave problema existente é a consideravel participacao de congres-
sistas brasileiros como sécios ou controladores indiretos de emissoras de Tv
e radio. Isto porque, de acordo com a Constitui¢ao de 1988, o Congresso Na-
cional também deve se manifestar nos procedimentos de outorgas. Ou seja,
sua concessdo ou renovagao s6 tém validade juridica apds deliberac¢do da Ca-
mara e do Senado federais. Segundo dados do Sistema de Acompanhamento
de Controle Societdrio da Anatel, em 2015 havia 40 deputados federais e se-
nadores proprietarios de empresas concessiondarias de radiodifusdo. A pratica,
histérica no pais, gera um quadro de distor¢do na finalidade de exploracdo do
servi¢o publico, na medida em que aumenta o poder dos parlamentares que,
assim, podem controlar a circulagdo das informagdes na area de abrangéncia
de suas emissoras.

Nos anos que se seguiram a aplicagdo que realizamos dos indicadores no
Brasil (2009-2010), organizag¢des da sociedade civil e partidos politicos move-
ram agdes junto ao Supremo Tribunal Federal e entraram com representagdes
junto ao Ministério Publico Federal (MpF) pedindo o cancelamento dessas
concessdes. O Poder Judicidrio ja proferiu trés decisdes favoraveis ao pleito,
determinando o cancelamento da outorga de trés parlamentares no estado
de Sdo Paulo. O governo federal, entretanto, a pedido do presidente Michel
Temer, entrou na Corte Suprema do pais para barrar as decisdes da Justica.

16 http://www.mc.gov.br/servicos/apresentacoes/doc_download/1130-plano-anual-de-fiscalizacao-dos-servicos-
-de-radiodifusao-2013

17  http://www.mc.gov.br/acoes-e-programas/radiodifusao/fortalecimento-da-acao-fiscalizatoria/319-temas/ra-
diodifusao/fortalecimento-da-acao-fiscalizatoria/25158-2012

18 AmP 747/2016 altera o processo de concessdo de rddios e Tv, determinando que interessados em renovar a
concessdo ou a permissdo devem apresentar requerimento nos 12 meses anteriores ao término do respectivo prazo
da outorga. As entidades que ndo fizerem o pedido de renovagido no tempo previsto serdo notificadas para que
se manifestem em até 9o dias. Também serd possivel regularizar permissdes que ja estejam vencidas. Na pratica,
a medida facilita os processos da quase metade das emissoras de radio e TV comerciais do pais que estavam com
suas concessdes vencidas ou que nio tinham solicitado a renovagdo no prazo legal. No entanto, ndo engloba as
rddios comunitérias. Mais informagdes em: http://www.intervozes.org.br/direitoacomunicacao/?p=29717 Acesso
em 22/11/10.
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Dos 40 parlamentares denunciados, nove deputados sdo também integrantes
da chamada «bancada evangélica» do Congresso, o que acrescenta aos pro-
blemas ja citados outros relacionadas a laicidade do Estado e a diversidade
religiosa na exploragdo do servico de radiodifusao.

O MPF acatou as representagdes contra os congressistas com o argumento
de que essa participagdo fere o artigo 54 da Constitui¢do Federal, que estabe-
lece que deputados e senadores estio impedidos de firmar ou manter con-
tratos com concessiondrias de servi¢o publico e ndo podem ser proprietarios,
controladores ou diretores de empresas que recebam da Unido beneficios pre-
vistos em lei. O 6rgdo diz ainda que ha “conflito de interesses” nesse processo,
uma vez que, como dissemos, o Congresso participa dos atos de concessio,
renovacao e fiscaliza¢do dos servigos.*

A chegada da Tv digital ao pais poderia, em tese, ter contribuido para a
desconcentragio da radiodifusdo. O decreto de sua criagdo, porém, definiu
a transmissdo digital em alta definicio como norma e determinou a consig-
nagao, as concessionarias e autorizadas de servico de radiodifusdo, de um se-
gundo canal de radiofrequéncia com largura de banda de 6 MHz, a fim de
permitir a transi¢do para a tecnologia digital sem interrupc¢do da transmis-
sdo de sinais analdgicos. Tal forma de distribui¢do fez com que cada detentor
atual de outorga analdgica passasse a ter também uma faixa com a mesma
largura de banda para o uso digital. Dessa forma, a ampliagdo do niimero de
canais em operacdo na Tv digital —uma das principais caracteristicas da tec-
nologia, que possibilitaria a ampliacdo da diversidade e pluralidade na midia
brasileira— nao se efetivou.”

Categoria 3. «A midia como uma plataforma para o discurso democratico»

A terceira categoria que compoe o conjunto de indicadores analisados busca
averiguar se o sistema de midia do pais pode ser considerado uma plataforma
para o discurso democratico. A aplicagdo desta categoria envolveu diversos
tépicos, conforme prevéem as diretrizes da UNEsco. Dentre os principais te-
mos: midia e diversidade social, comunicacdo publica, veiculos de comuni-
cagdo e acesso a informacgado; confianca na midia e seguranca dos jornalistas
no exercicio do oficio.

19 Para saber mais sobre as relagdes entre midia, politica e religido no Brasil ver o artigo de Mdnica Mourdo (2016).
Disponivel em http://www.intervozes.org.br/direitoacomunicacao/?p=29732. Acesso em 22/10/16.

20 Em setembro de 2016, o MPF ingressou com ag¢des para derrubar a concessdo dos parlamentares deputados
federais Elcione Barbalho (PmDB/PA), Cabugu Borges (PMDB/AP) e 0 senador Jader Barbalho (PMDB/PA). Em 9 de
novembro do mesmo ano, o presidente Michel Temer, do mesmo partido dos citados parlamentares, por meio da
Advocacia Geral da Unido entrou com uma agdo no Supremo Tribunal Federal solicitando a declara¢io da incons-
titucionalidade desses a¢Ges contra os parlamentares «donos de midia».

21 Atualmente em andamento, a migracdo completa da Tv analdgica para a digital estava prevista para ser conclu-
ida em 2016, mas o prazo foi prorrogado para 2018. Ha previsido de uma nova prorrogagio deste prazo para 2023.
Mais informagdes em: http://www.telesintese.com.br/sai-novo-cronograma-de-desligamento-da-tv-df-outubro-
-de-16-capital-paulista-marco-de-17-e-rj-outubro-de-17/. Acesso em 22/11/2016.
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No que se refere a diversidade linguistica representada nos veiculos de co-
municacdo, no Brasil hd uma pratica ja tradicional nas emissoras de televisdo
em estipular a utilizacio de um portugués padronizado, principalmente na
atividade jornalistica, que se propde «neutro», mas que possui a preponde-
rancia de sotaque caracteristico do sudeste do pais (regido mais industriali-
zada, onde se concentra boa parte das sedes das redes de televisdo e radio). Na
teledramaturgia e em outras produgdes ficcionais, é possivel encontrar ver-
sOes menos padronizadas do portugués, através da fala interpretada de atores
e atrizes quando tentam encenar personagens regionais.>* A presenga de locais
sO é mais permissiva em veiculos menores, principalmente de radio, onde a
imposi¢ao de «padrdes linguisticos neutros» é menos rigida.

Historicamente, idiomas indigenas ou africanos (duas importantes ma-
trizes étnicas na formagdo do Brasil) foram preponderantemente ofuscados
pela lingua portuguesa, que se imp0s no pais ao longo do tempo. Os idiomas
indigenas, por exemplo, sobrevivem em determinadas comunidades nativas,
mas se configuram, na pratica, como «guetos culturais». ldiomas indigenas
ou africanos ndo sdo veiculados na radiodifusio propoderante (salvaguarda-
das rarissimas excegOes, por exemplo, em trechos de documentarios sobre
indios, seguidos de legendas). Nao ha grandes emissoras de radio ou TV trans-
mitindo em lingua indigena, como ocorre em paises como Australia e Canada.
No caso dos veiculos comunitarios, a presenga de canais indigenas também é
rara. Segundo a Associa¢do Mundial de Radios Comunitdrias, das emissoras
comunitarias autorizadas no pais até 2013, apenas uma é sediada em territorio
indigena e nenhuma em comunidade quilombola.

Ao observarmos o indicador da diversidade étnica e também de género nas
atividades jornalisticas, os nimeros demonstram algumas contradigdes. Es-
tudo desenvolvido pela Federagdo Nacional dos Jornalistas (Fenaj)* em 2012
revelou que as mulheres compdem 64% das redagdes, contra 36% dos homens.
Apesar disso, as jornalistas mais jovens ganham menos que os homens e sdo
minoritdrias nos cargos de chefia nos 6rgdos de comunicagio. O estudo tam-
bém demonstrou que o percentual de negros entre os jornalistas ndo condiz
com a propor¢ado de pretos e pardos que compdem a populagdo brasileira. En-
tre os entrevistados, 72% se declararam brancos, 18% pardos, 5% negros e 2%
amarelos. Nao houve o registro de jornalistas indigenas.

No que se refere a atividade de comunicagao publica ou servi¢o publico
de midia (public broadcasting) no Brasil, este sempre foi um problema estru-
tural, como ja havia sido detectado no momento da aplica¢do dos Indicado-
res, e que se agravou drasticamente em 2016 com o inicio do governo Temer.
Apesar de a Constitui¢do de 1988 ter estabelecido que a radiodifusdo no pais
deveria operar «observado o principio da complementaridade dos sistemas

22 Embora haja a critica de que tais sotaques regionais nem sempre condizem com a realidade, por serem arti-
ficializados ou caricatos em certa medida em funcio da interpretagdo ser feita por atores do sudeste brasileiro.

23 http://fenaj.org.br/relinstitu/pesquisa_perfil_jornalista_brasileiro.pdf



Brasil e seu desenvolvimento mediético

privado, publico e estatal», apenas o sistema comercial foi de fato desenvol-
vido (principalmente sob o incentivo dos governos militares entre as décadas
de 1960 e 1980). As TV e radios estatais (financiadas e gerenciadas por entes
governamentais) foram criadas na maioria dos estados brasileiros na forma
de emissoras «culturais» ou «educativas». Porém, a maior parte desses canais
atua com escassos recursos e sob geréncia e/ou acompanhamento direto do
titular governamental, que possui poder de nomear ou demitir diretores ou
interferir na linha editorial desses meios. Emissoras ptiblicas, ou seja, veiculos
financiados com dinheiro puiblico e com autonomia e independéncia admi-
nistrativa e editoral, foram historicamente negligenciadas no pais.

Apds muitos anos de cobranga e de debates, em 2008, o governo brasileiro
criou a Empresa Brasil de Comunicagdo-EBc, durante o segundo mandato de
Luiz Inicio Lula da Silva. A nova organizagio foi projetada para suscitar a
ideia de um sistema publico de radiodifusdo efetivamente nacional. Apesar de
problemas de financiamento escasso, de deficiéncias infraestruturais na rede
de cobertura e fragilidades na sua estrutura administrativa, este era o princi-
pal projeto de um sistema de public broadcasting /(ou public service of media)
no pafs. Para garantir sua autonomia, a Esc foi estabelecida com um Conselho
Curador, com membros majoritariamente escolhidos por segmentos da socie-
dade, mandato fixo e poder de destituir a dire¢do da empresa em caso de ndo
cumprimento de principios que regem a midia publica.

Porém, em 20106, houve uma substancial derrocada desse indicador. Ini-
ciando uma série de a¢Oes para inviabilizar o projeto de Comunicagio Pablica
no Brasil, o governo Temer editou a Medida Provisoria 744 e, unilateralmente,
dissolveu o Conselho Curador e acabou com o mandato fixo do presidente da
EBC, que passou a ser exoneravel pelo Presidente da Reptiblica, exterminando
assim os dois principais mecanismos de autonomia que existiam na empresa.

Ao observarmos os indicadores sobre acesso a informacgao através dos ve-
iculos de comunicagdo, o pais estruturou historicamente diversas barreiras
para grupos marginalizados, principalmente de viés econémico e educacio-
nal. Segundo os Indicadores Sociais Municipais do Censo Demografico 2010,
divulgados pelo 1BGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), 9,6% da
populagdo brasileira é composta por iletrados e mais de 20% sdo analfabetos
funcionais, o que impede seu acesso a informagdes por meios impressos (jor-
nais e revistas) e também pela internet. Para além do analfabetismo, vale des-
tacar que mais de um ter¢o da populagio ndo concluiu o ensino fundamental.
Ou seja, apesar de ndo serem considerados analfabetos, sdo cidaddos que pos-
suem barreiras estruturantes para acessar a informacio pelo meio impresso.
Na regido nordeste, por exemplo, este indice chega a 44% da populagdo com
25 anos ou mais. Na regido norte, é de 38%.

Quando a barreira ndo é educacional, é econémica. Estudo encomendado
pela Associagdo Nacional dos Jornais em 2007* mostrou que a penetragio

24 Fonte Ipsos: Estudos Marplan/EGM, Jan/o7 a Dez/o7.
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de jornais impressos é de 78% na classe A; caindo para 18% na classe E. Em
relagdo ao acesso a informagio via internet, em 2015 apenas metade (50%) dos
domicilios brasileiros estavam conectados a rede mundial de computadores?.
Para 60% da populagdo, o custo elevado é o principal motivo para a falta de
internet no domicilio.

Somando, portanto, os dois fatores (escolaridade e renda), que na maior
parte das vezes caminham juntos, a maior parte da populagado brasileira resta o
acesso a informagdo via televisdo aberta e radio. Isso porque, segundo a Anatel
(Agéncia Nacional de Telecomunicagdes), em fevereiro de 2015, os servigos de
TV por Assinatura estavam presentes em apenas 29,85% dos 66,04 milhdes de
domicilios no pais (os de maior renda). A televisdo aberta e o radio se fazem
presentes em mais de 90% dos lares brasileiros e, no caso de grupos marginali-
zados, na maior parte das vezes, sdo suas tinicas fontes de acesso a informacdo.

No tocante a qualidade do jornalismo, no Brasil, sdo escassos os estudos
que tratam da percepgdo do publico sobre a atividade jornalistica, o que difi-
culta analisar longitudinalmente este indicador. Pesquisa do género realizada
por uma consultoria contrata pela Secretaria de Comunicacdo da Presidéncia
da Reptiblica, em 2015, aponta que apenas 41% da populacdo acredita sempre
ou muitas vezes nas noticias veiculadas pela midia.

Do ponto-de-vista formal, a imprensa brasileira consegue exercer suas ati-
vidades em relativo ambiente de respeito ao trabalho jornalistico. «Relativo»,
pois as ocorréncias de ameaga e assédio aos jornalistas e drgaos de imprensa
nao sdo fendmenos extintos. Pelo contrario, sdo frequentes, mas ocorrem de
modo implicito ou ndo-publicizado, o que dificulta sua mensuracdo exata em
termos estatisticos.

Externamente aos 6rgdos de imprensa, podemos listar casos mais recor-
rentes de ameagas e assédios: diminui¢Oes de verbas publicitarias governa-
mentais a jornais e emissoras como de forma de represilia a determinadas
coberturas que contrariam o interesse de autoridades ou, contrariamente, a
liberacdo de recursos como forma de barganha quando a relagio entre midia e
governos estdo harmoniosas;*” ameagas andnimas a jornalistas devido a maté-
rias investigativas em andamento ou publicadas; ameacas verbais de politicos
ou autoridades governamentais em off durante uma entrevista, por exemplo,
sdo experiéncias ja vivenciadas pelo menos uma vez por grande parte dos 6r-
gdos de imprensa ou dos profissionais deste meio.

Internamente, ameacas, assédio ou vigilancia ao trabalho jornalistico ocor-
rem no Ambito da micro rela¢do de poder entre proprietarios, diretores e repor-
teres. Nestes casos, o nivel de liberdade e autonomia dado ao jornalista é maior

25 Pesquisa T1c Domicilios e Empresas 2015 do Comité Gestor da Internet no Brasil. Disponivel em http://cetic.br/
pesquisa/domicilios/indicadores. Acesso em dezembro de 2016.

26 Pesquisa Brasileira de Midia 2015 — Hébitos de Consumo de Midia pela Populacio Brasileira. Disponivel em
http://www.secom.gov.br/atuacao/pesquisa/lista-de-pesquisas-quantitativas-e-qualitativas-de-contratos-atuais/
pesquisa-brasileira-de-midia-pbm-2015.pdf. Acesso em dezembro de 2016.

27 Um fendmeno bastante comum em nivel regional.
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ou menor a depender de varidveis como: (a) tamanho e abrangéncia do veiculo;
(b) caracteristicas da cultura politica da regido de atuagio do veiculo; (c) confli-
tos de interesses em que a pauta estd envolvida. Exemplo desse tipo de situagio
foi a demissdo da psicanalista Maria Rita Kehl do quadro de articulistas do jornal
O Estado de S. Paulo. A dire¢do do jornal decidiu romper o contrato com Kehl no
dia 6 de outubro de 2010, depois da publicagdo de um artigo intitulado «Dois
pesos...» no qual a autora faz uma critica sobre a desqualificagdo do voto dos po-
bres, gerando grande repercussdo na internet e nas midias sociais. «Fui demitida
por um delito de opinido», afirmou Maria Rita Kehl em entrevista ao jornalista
Bob Fernandes, do portal de noticias Terra Magazine, em 7 de outubro de 2010.2

No Brasil, a relagdo entre midia e a esfera politica é umbilical. Dados do
projeto Donos da Midia demonstravam, em 2008, que 271 politicos eram s6-
cios ou diretores de 324 veiculos de comunicagio. Praticamente em todos os
estados da federagdo brasileira, radios, Tv ou jornais estido sob tutela ou pro-
priedade de politicos. Este problema estrutural faz com que muitos veiculos
sejam utilizados como instrumentos de luta politica, propiciando enquadra-
mentos tendenciosos; construindo ou destruindo imagens ptiblicas de atores
politicos segundo o interesse dos proprietarios dos veiculos.

O pais possui leis e normas que protegem a atividade jornalistica, mas os
casos de agressoes fisicas ainda ndo foram extintos. O relatério Violéncia e
Liberdade de Imprensa no Brasil de 2014, produzido pela Federagdo Nacio-
nal dos Jornalistas (Fenaj), relata que em 2013 ocorreram 181 casos de vio-
léncia contra jornalistas e, em 2014, 129, sendo trés mortes. Também foram
assassinados trés radialistas e um blogueiro, embora estes crimes constam
dos relatos de casos do relatério para registro, ja que esses profissionais ndo
pertencem a categoria de jornalistas. Quanto a execugdo dessas violéncias, o
documento aponta que a grande maioria das agressoes parte de politicos ou
autoridades governamentais (historicamente, a principal fonte de agressao),
forcas policiais e manifestantes em casos de protestos de rua. A organizacdao
também ressalta que os casos apurados nio retratam toda realidade, ja que
diagnosticar casos de violéncia contra jornalistas em um pais do tamanho do
Brasil se torna dificil em sua totalidade.

A Associac¢do Nacional de Jornais (ANj) também publicou o documento Re-
latérios de Atividades e de Liberdade de Imprensa: 2012 a 2014.° No documento,
sdo descritas infragOes ou ameagas contra a atividade jornalistica. Dentre elas,
oito assassinatos, onze casos de prisdo, 209 agressoes, 28 casos de censura’ e
18 atentados.

28 Link da entrevista de Maria Rita Kehl, concedida ao jornalista Bob Fernandes, do Portal Terra Magazine, publi-
cada em 07/10/2010: http://terramagazine.terra.com.br/interna/o,,014722228-E16578,00-Maria+Rita+Kehl+Fui+-
demitida+por+um-+delito+de+opiniao.html

29 Disponivel em http://www.fenaj.org.br/federacao/comhumanos/relatorio_fenaj_2014.pdf

30 http://www.anj.org.br/images/public_docs/relatorios_liberdade/RELATRIO%20DE%20LIBERDADE%20
2012-2014.pdf

31 Todos os casos envolvendo o sistema Judicidrio brasileiro.
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Por fm, no relatério Freedom Of Press, da Freedom House, o Brasil apa-
rece em 2015 na 9o? posi¢do no ranking dos paises em termos de liberdade de
imprensa e é considerado «parcialmente livre» pela organiza¢do’* Levanta-
mento do cpj (Committee to Protect Journalists), divulgado também em abril
de 2012,3 indica que o Brasil é o 11° pais do mundo em que os assassinatos de
jornalistas mais ficam impunes. De acordo com o «Indice da Impunidade»
elaborado pelo drgio, cinco mortes de jornalistas nos ultimos dez anos nio
resultaram em nenhuma condenagio no pais.

O fato de o pais ndo possuir um sistema regulatério eficiente, com normas
claras e agentes reguladores capazes de receber dentincias e evitar abusos por
parte de veiculos de comunicagdo, tem possibilitado o uso distorcido do Po-
der Judicidrio como instrumento inibidor a atividade jornalistica. Um exem-
plo emblematico recente foi a ag¢do sincronizada de diversos juizes, em 2016,
contra jornalistas da Gazeta do Povo. Na tentativa de impedir a publicagdo
de uma série de reportagens sobre transparéncia publica que traziam dados
sobre saldrios de membros do Judicidrio —baseados em informagdes publi-
cas previstas em lei— os magistrados moveram mais de 40 processos contra
cinco jornalistas, pedindo indenizagdes e forcando-os a comparecer a diversas
audiéncias para se defenderem, em uma evidente agio de represalia. O caso
ganhou repercussdo e chegou a Suprema Corte brasileira, que suspendeu as
acOes até o julgamento final do mérito do caso, ainda em aberto.

Categoria 4. «Capacitacao profissional e instituicoes de apoio»

A categoria 4 dos Indicadores de Desenvolvimento da Midia da Unesco trata
da «capacitagdo profissional e institui¢des de apoio a liberdade de expressio,
ao pluralismo e a diversidade», dividindo seus indicadores entre os temas:
oferta de capacitagdo profissional na drea de midia; oferta de cursos académi-
cos sobre a pratica mididtica; presenca de sindicatos e organizagdes profissio-
nais e presenca de organizagdes da sociedade civil.

No que diz respeito a formagio dos profissionais de comunicag¢do, hd um
hiato entre a oferta e a qualidade dessa formacdo na promogaio de valores que
estimulem a liberdade de expressdo, o pluralismo e a diversidade. Numerica-
mente, encontramos uma ampla presenca de cursos de graduagao e de pds-gra-
duagdo na drea. Sdo 549 cursos de Comunicagdo Social que incluem jornalismo
como habilitac¢do, além de 14 especificos de Jornalismo.* Em relagdo a pds-gra-
duacdo, sdo registrados mais de quarenta programas na area. O levantamento da

32 Ver sintese do ranking em https://freedomhouse.org/sites/default/files/FreedomofthePress_2015_FINAL.pdf.
Acesso em dezembro de 2016.
33 Ver em http://www.cpj.org/reports/2012/04/impunity-index-2012.php

34 A partir de 2016, as escolas de comunicacio tiveram de se adequar a uma nova resolucio do MEc que padronizou
as denominagdes dos cursos. Jornalismo (assim como as demais dreas) deixa de ser habilitacio e passa a se configu-
rar como curso autdnomo, dentro da drea de Comunicagio Social.
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RENOI aponta que 88% dos entrevistados concordam que uma sélida formagéo
académica é um fator importante para atingir altos niveis de qualidade no tra-
balho jornalistico. No entanto, observa-se que essa oferta é assimétrica entre as
regioes do pais, concentrando-se principalmente nos estados do Sudeste. Do
total de cursos de graduacdo em jornalismo, 50,79% estdo concentrados na re-
gido Sudeste do Brasil, principalmente em Sdo Paulo e Rio de Janeiro. Os trés
estados da regido Sul tém 16,53% dos cursos e os nove do Nordeste, 17,53%.

Os indicadores mostram como as diretrizes curriculares da area tratam de
forma superficial questdes de direito, ética, regulamentacéo e politicas publi-
cas de midia. Ja a relacdo entre midia e promogdo da democracia e direitos
humanos nio é sequer mencionada explicitamente nas diretrizes curriculares
do curso de Comunicagdo Social. A fragilidade desse contetido tem impacto
direto na formagdo de uma cultura profissional com pouca percep¢io dos
principios democraticos. Estudos ligados a RENOI (Cerqueira, 2010; Christo-
foletti, 2010; Guerra, 2010) indicam ainda que a percep¢do da importancia do
pluralismo e da relagdo entre jornalismo e expansio da democracia é fraca
entre os jornalistas, e falta consenso entre os profissionais da midia em torno
de valores da diversidade e pluralidade como alicerce com impacto direto na
qualidade do produto jornalistico.

Algumas empresas de midia oferecem programas de capacita¢do, como a
Editora Abril e os jornais Folha de S. Paulo e O Estado de S. Paulo, que mantém
programas voltados a capacitagdo de jornalistas recém-formados. Organi-
zagOes da sociedade civil e empresas como Oboré, ABRAJ1, INTERCOM, Comu-
nique-se, SENAC e ABERJE também mantém cursos. Entidades da sociedade
civil tém se destacado em iniciativas de educomunicagdo ou de alfabetizacdao
para a midia. No campo académico, sdo dois cursos de graduacdo voltados
para essa area, que tem sido trabalhada em escolas de ensino médio ou em
iniciativas autdnomas por pelo menos dez organizac¢des da sociedade civil que
compdem a Rede cep, além da Rede de Adolescentes e Jovens Comunicadores
e Comunicadoras-RENAJOC, ligada ao projeto Viragao.

Iniciativas de formagao especificas para negros e negras sao o foco do tra-
balho de instituicdes como o Midia Etnica, da Bahia, assim como o Instituto
Patricia Galvao, que realiza formag¢do em comunicag¢do com foco na questdo
de género. Ha iniciativas neste campo também por parte da FENAj e da oNuU
Mulheres.

A sociedade civil também tem papel preponderante nas a¢des de monito-
ramento de contetido e da propriedade da midia com vistas a promog¢ido do
pluralismo e da diversidade. Foram identificadas pelo menos duas dezenas de
organizag0es voltadas para o tema.® Nas institui¢des académicas, o tema tem

35 No campo do monitoramento do contetido, destacam-se as iniciativas da Rede Nacional de Observatérios de
Imprensa; no campo da promogio do pluralismo, pode ser feita mengio a atuagiio do Férum Nacional pela Demo-
cratizagdo da Comunicagio (ENDC), que retine mais de 500 entidades de diversos setores com preocupagido sobre
o tema. Entre as entidades criadas prioritariamente para lidar com questdes da midia destacam-se a ANDI, a Artigo
19, 0 Centro de Estudos da Midia Alternativa Bardo de Itararé e o Instituto Alana, além do Intervozes. No campo da
comunicagio publica e comunitaria também ha pelo menos cinco entidades com trabalho permanente, tais como
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sido acompanhado por pesquisas e estudos, com destaque para o Laboratério
de Politicas de Comunicagdo, da Universidade de Brasilia, com atuac¢do sobre
o tema desde 1991; 0 Capitulo Brasil da Unido Latina de Economia Politica da
Informagdo, da Comunicagao e da Cultura-uLepicc-Brasil; a Sociedade Brasi-
leira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo-Intercom; e a criagdo da
economia psicopolitica da comunicacédo e da cultura pelo Centro de Estudos
Transdisciplinares de Psicopolitica e Consciéncia-NETCCON/ECO/UFR].

Categoria 5. «A capacidade infraestrutural é suficiente para sustentar uma midia
independente e pluralista»

A categoria 5 do documento de Indicadores do Desenvolvimento da Midia se
foca em dois temas: disponibilidade e uso de recursos técnicos pelas empresas
de midia e seus funciondrios e penetracio da imprensa, midia eletronica e
Tecnologias da Informagao e Comunicagio (T1c). Por questdo de espago, va-
mos priorizar o segundo tema, que se refere ao acesso da populacdo aos vei-
culos de comunicagdo, essencialmente os canais de radiodifusdo, excluindo,
dessa forma, a midia impressa, devido a pouca disponibilidade de dados.

Segundo a Pesquisa Tic Domicilios e Usudrios 2015 (Cetic.br 2015) 97%
dos domicilios do Brasil possuem televisdo, sendo que apenas 29% possuem
TV por assinatura; 70% tém aparelho de radio, 93% aparelho de celular e 31%
possuem telefone fixo, que foi gradualmente substituido pelos aparelhos moé-
veis. Os principais gargalos no acesso as TiC sdo o computador e a internet. A
pesquisa mostra que 51% das residéncias possuem computador e 50% possuem
acesso a internet, sendo 68% com banda larga fixa. O acesso é maior nas re-
gides Sul e Sudeste, e alcanca apenas 40% das residéncias na regido Nordeste e
38% no Norte. Enquanto 99% dos domicilios de classe A tém acesso a internet,
esse numero € de apenas 16% nas residéncias das classes D e E. Vejamos a seguir
alguns obstaculos para a penetragdo das midias eletronicas e das Tic no Brasil.

As emissoras de radio e TV comerciais tém um alcance grande. Embora
apenas 12,1% dos municipios tenham geradoras de contetdos televisivos, a
Tv aberta estd presente em 99,0% dos municipios brasileiros, através das re-
transmissoras e repetidoras, segundo dados da MuNiIc 2015: Pesquisa de Infor-
macdes Basicas Municipais, realizada pelo 1BCE.>

Ja as emissoras publicas, educativas e comunitarias tém maior dificuldade
de penetragio. Ainda segundo dados do 1BCE, em 2014, 64,1% dos municipios
brasileiros possuiam radios comunitdrias. Segundo o Ministério da Ciéncia,
Tecnologia, Inovac¢oes e Comunicagdes, até 2016 foram autorizadas a funcio-

a Abepec, além de uma série de organizagdes com atuacio nas questdes relacionadas a internet.
36 http://www.cetic.br/pesquisa/domicilios/indicadores

37 http://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/livgs013.pdf
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nar 4.774 radios no pais3® No entanto, as radios comunitdrias possuem um
problema adicional. A elas é destinado no maximo um canal de frequéncia do
espectro em cada municipio. Como é um servico de baixa potencia (25 Watts),
pode haver mais de uma radio em cada localidade operando na mesma fre-
quéncia. No entanto, como s6 ha uma frequéncia disponivel para cada lo-
calidade, muitas comunidades ndo conseguem autorizagdo, ja que seu sinal
esbarra no de outra emissora proxima.

A situagdo acima acontece porque a combinacdo dos limites de uma fre-
quéncia por comunidade com o alcance maximo de 1 km de raio e a distancia
minima de 4 km entre as emissoras gera uma situa¢do em que a cobertura
maxima ndo tem como passar de 20% do municipio. Além disso, alei 9.612/1998
determina san¢bes para as radios comunitdrias que interferirem no sinal de
radios comerciais - enquanto ndo ha previsdo de punicdo para a situagdo con-
traria. Em relacdo as Tv comunitarias, o alcance é muito menor, uma vez que
tais emissoras estdo restritas a Tv a cabo (um canal por localidade), presente
em apenas 272 municipios brasileiros.®* Segundo a MUNIcC 2015, hd TV comuni-
tarias atuam em apenas 3,5% das cidades do Brasil.

Em relagdo as emissoras publicas de televisdo e de radio, os indicadores
revelam um baixo indice de acesso as mesmas, em virtude do limite do al-
cance de seu sinal, disponiveis em poucos municipios. Desde 2007, a EBC é
responsavel por gerir os canais de radiodifusido e comunicacdo publica: a Tv
Brasil, a Tv Brasil Internacional, uma agéncia publica de noticias (a Agéncia
Brasil), a Radio Agéncia de Noticias e oito emissoras de radio.** A Tv Brasil
estd presente em sinal aberto (UHF ou VHF) em apenas em pouco mais de uma
dezena de municicios. Sua programacao é acessivel ainda por meio de antenas
parabdlicas analdgicas e digitais, presentes, segundo a pesquisa TIC Domici-
lios e Usudrios 2015, em 39% dos domicilios brasileiros. Desde a aprovagao
da lei 12.485/2011, sua oferta é também obrigatéria por todas as operadoras de
TV por assinatura do pais, que atinge, como vimos, 29% da populacdo. Parte
de sua programagao é também retransmitida por 20 emissoras educativas es-
taduais e por 24 Tv educativas municipais.+

Aacesso ainternet encontra dificuldades adicionais, ja que o servico de cone-
x40 ndo é considerado essencial , o que dificulta a sua universaliza¢do. A politica
de precos elevados aliada a auséncia de infraestrutura sdo fatores de exclusao.

Segundo a Tic Domicilios e Usudrios 2015, 60% dos domicilios que ndo
possuem internet apontam o prego do servico como um impeditivo e 30% nao
contratam por ndo terem o servi¢o disponivel em sua regido. De acordo com
a Unido Internacional de Telecomunicag¢oes, 6rgdo ligado a Organizac¢do das

38 http://www.mc.gov.br/DSCOM/view/Informacoes.php

39 http://www.mc.gov.br/DSCOM /view/Informacoes.php
40 http://www.ebc.com.br/institucional/sobre-a-ebc

41 http://www.cetic.br/tics/usuarios/2013/total-brasil/A/
42 http://tvbrasil.ebc.com.br/comosintonizar

o
—

112017



Infoamerica

DiegoGiannane
L2 medicién neoliberal
EwaSopeaynsa y Claudialag

Libertad de prensa (Poloni:
TobyMendel

Media Development (Arab World),

yPhiplee:

y Philp
onitoreo global de medios =

112017

ICR

<
()]

Bia BARBOSA ET AL.

Nagoes Unidas, a internet banda larga no Brasil ainda é cara em comparagdo
com o restante do mundo, embora sua posi¢do no ranking tenha melhorado.
Em 2011, no ranking de 152 paises, o Brasil ocupava a 56* posi¢cdo em escala
crescente (do mais barato ao mais caro servigo) de preco. Em 2016, o Brasil
subiu para a 32° posigdo entre 182 paises.®

Em, 2010, 0 governo federal langou o Plano Nacional de Banda Larga com
a meta, entre outras, de atingir 35 milhdes de domicilios com internet fixa
até 2014. No entanto, como mostra o relatdrio elaborado pela Comissdo de
Ciéncia, Tecnologia, Inova¢ido, Comunicagio e Informdtica do Senado Fede-
ral, no final deste periodo, as metas estavam longe de ser atingidas: o acesso a
internet fixa, por exemplo, tinha atingido 23,5 milhdes de locais, incluindo re-
sidéncias e estabelecimentos comerciais.* Para complicar a situagdo, tramita
de maneira acelerada no Congresso Nacional o PL 3453/2015, que promove
mudangas na Lei Geral de Telecomunicag¢des que podem dificultar ainda mais
a universalizagio do servi¢o e a diminui¢do da desigualdade em relagio a qua-
lidade e velocidade de acesso.

A privatizacdo do sistema Telebras, em 1998, determinou que, terminado o
prazo de outorga, o Estado retomaria a posse dos bens necessarios para a oferta
dos servigos de telecomunicagdes, os chamados bens reversiveis, e faria novo
processo de concessdo que incluiria regras em relagdo a preco e universalizagdo.
Caso o PL 3453/15 seja aprovado, no entanto, os bens reversiveis que, se cons-
tituiriam em uma infraestrutura publica, ndo voltardo mais para o Estado e as
obrigatoriedades em relagdo a preco e universalizagdo ndo se concretizardo.*

Conclusoes

A pesquisa de aplicacdo dos Indicadores do Desenvolvimento da Midia no
Brasil demonstra caracteristicas do sistema de comunica¢do e importantes
lacunas para o seu pleno estabelecimento para a promogdo da diversidade e
do discurso democritico, derivadas basicamente: a) da concentragio de pro-
priedade e da audiéncia dos veiculos comerciais de comunicagio, b) de insu-
ficientes regulamentacdes e politicas publicas para a promogio do direito a
informacgado e a comunicagao.

O pais também pode ser caracterizado por pendéncia de medidas para o
fortalecimento da comunicac¢do publica e pela necessidade de acompanha-
mento da propriedade dos meios para reduzir a significativa presenga do con-
trole direto ou indireto de politicos em veiculos mididticos. Embora relevante
e crescente, 0 acesso a internet ndo superou a televisio como principal fonte

43 http://www.itu.int/en/1TU-D/Statistics/Documents/publications/misr2016/M1SR2016-w4.pdf
44 http://www.cartacapital.com.br/blogs/intervozes/o-fracasso-do-plano-nacional-de-banda-larga-3770.html

45 Para uma andlise do PL: http://www.cartacapital.com.br/blogs/intervozes/avanco-do-pl-3453-pode-minar-
ampliacao-da-inclusao-digital
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de informagdo da populagio brasileira, situacdo que mantém a relevincia da
formulagdo, implementagio e execugdo de politicas publicas nesta rea.

A atual conjuntura politica do pais apresenta obstaculos ainda maiores para a
superagao dessas lacunas, considerando a prioridade que o governo Temer tem
dado a radiodifusdao comercial —em detrimento a comunicagio publica e co-
munitaria—; a defesa que tem feito do controle de emissoras por politicos; e as
mudancgas propostas na Lei Geral de Telecomunicag¢des, que impactario signifi-
cativamente nas possibilidades de universaliza¢do do acesso a internet no Brasil.
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