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Los nifios y adolescentes han estado siempre interesados en sentir emociones y a
menudo lo hacen a través de historias o cuentos violentos.

Sin embargo, con la aparicion de los medios de comunicacién masivos, las
peliculas y en especial la television, la cantidad de contenido agresivo diario
consumido por los grupos de estas edades ha aumentado dramaticamente. Como
la violencia real, especialmente entre la juventud esta también aumentando al
mismo tiempo, parece posible correlacionar ambas, la violencia de los medios y la
conducta agresiva.

Con un mayor desarrollo reciente en los medios de comunicacion, en las
grabadoras de video, en los juegos por computador y en Internet, podemos ver un
incremento de imagenes extremadamente violentas que obviamente atraen mucha
atencion. Los videos presentan escenas de tortura y hasta asesinatos reales, los
juegos por computadora permiten al usuario simular activamente la mutilacion de
“enemigos”, el Internet tiene —ademas de sus posibilidades pro-sociales— una
plataforma para la pornografia infantil, cultos violentos y lineamientos terroristas.
Sin embargo, a pesar de estos fenédmenos es crucial tomar conciencia de que las
causas primarias de una conducta agresiva es muy probable se encuentren en el
entorno familiar, los grupos de pares y especialmente en las condiciones sociales y
econdmicas en los cuales se desarrollan los nifios (Groebel y Hinde, 1991).

Y aun asi, los medios de comunicacién juegan Por esta razén es importante identificar cual
un importante papel en el desarrollo de lases su contribucién a la propagacion de la vio-
orientaciones culturales, las visiones del muniencia, si se consideran posibilidades de pre-
do y las creencias, como también en la distrivencion de la misma.
bucion global de los valores e (a menudo Miles de estudios han demostrado el riesgo
estereotipadas) imagenes. Ellas no son sélde la violencia en los medios que estimula la
espejos de tendencias culturales sino que tanagresividad. Sin embargo, hasta ahora ningan
bién pueden canalizarlas y son en si mismasstudio ha tratado el problema en una escala
partes importantes de la sociedad. Algunas veglobal.
ces son hasta medios directos de violencia inter- En esta situacion, la UNESCO decidio ini-
grupal y propaganda de guerra. ciar un proyecto que deberia analizar la im-
portancia internacional del tema. Especialmen-
te, posibles diferencias culturales, asi como la
o ~influencia de las diversas experiencias agresi-
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Proyecto conjunto UNESCO, la Organizacién Mun- vas gn el actual e,ntomo (guerr{;\ y Enmgn) y
dial del Movimiento Scout y la Universidad de Utrecht 10S diferentes medios de comunicacion dispo-
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nibles para los nifios donde pueden identifitenimiento masivo ha llegado a ser una empre-
carse. sa internacional. Por ejemplo, las peliculas nor-
Con ese fin se desarrollé un cuestionaricceamericanas o de India pueden ser vistas en
intercultural. Alrededor de 5.000 nifios y nifiasla mayoria de las regiones del mundo.
de 12 afios de 23 distintos paises alrededor delMucho de lo que es presentado contiene vio-
mundo han participado en el proyecto. Estdencia. En la literatura de alto nivel como tam-
significa que este estudio es el mayor de sbién en la cultura popular, la violencia siem-
género jamas llevado a cabo con respecto a lare ha sido un tema importante de la comuni-
cantidad de temas y paises incluidos. Para paracion humana. Ya sea Gilgamesh, un drama
lo menos la mitad de los paises involucradosle Shakespeare, el Shuihu zhuan de Luo
en el estudio, ésta era la primera vez en que sguanzhong, Ran de Kursawa, cuentos de Wole
llevaba a cabo una investigacion de este tip&oyinka, o las series de detectives corrientes,
en su territorio. el hombre siempre parecio6 estar fascinado por
La Organizacion Mundial del Movimiento la agresion.
Scout acept6 la responsabilidad total del tra- Esta fascinacion no significa necesariamen-
bajo en terreno, incluyendo la organizacion dee que la conducta destructiva es innata; sin
la logistica internacional, entrenamiento de laembargo llama la atencion, ya que es uno de
personas responsables, la distribucion del cueses fendémenos de la vida humana que no pue-
tionario y el procedimiento de recoleccion deden ser inmediatamente explicados y, a pesar
datos. de ello, requieren que se les tome en cuenta
La supervision cientifica, el procesamientopara saber como enfrentarlo si esto ocurre.
de datos y la integracion del estudio fue reali- Casi todos los estudios alrededor del mundo
zado por el Prof. Dr. Jo Groebel de la Univer-muestran que los hombres se sienten mucho
sidad de Utrecht. Las estadisticas fueron promas atraidos por la violencia que por las mu-
porcionadas por Willem van Leerdam dejeres. Uno puede suponer que, en una mezcla
Tangram. La Universidad de Utrecht ofrecid de predisposiciones biolégicas y socializacio-
apoyo para los gastos generales a través de ses del papel que desempefia el género, los
fondo de estimulacion. Jean Cassaigneau hombres a menudo sienten la agresion como
Mateo Jover de la Oficina Mundial de Scoutsuna recompensa. Se ajusta con su papel en la
supervisaron la mayoria del trabajo logistico ysociedad, pero puede que alguna vez también
contribuyeron con la metodologia. Agradece-haya sido utilizada como motivacion para bus-
mos a todos los contribuyentes nacionales y aar aventura al explorar un nuevo territorio o
los que apoyaron el estudio, en particular a laproteger a la familia y el grupo.
Organizaciones Nacionales de Scouts invo- Sin un mecanismo interno de recompensa
lucradas. Sus funcionarios y jefes, profesoreg¢blsqueda de emocion fisiolégica) y uno ex-
y padres y, no menos importante en absolutaerno (status y estar en pareja), los hombres
a los miles de alumnos que participaron en epueden preferir alejarse dejando a los suyos

proyecto a través de todo el mundo. desprotegidos. Pero ademas de la agresion
“funcional”, la humanidad ha desarrollado una
Los medios agresion “destructiva”, asesinatos masivos, tor-

tura hedonistica, humillacion, que no pueden
Con los medios técnicos de automatizacion yexplicarse en términos de supervivencia. A
mas recientemente, de digitalizacién, cualquiemenudo son éstos los que reciben amplia di-
contenido de los medios de comunicacion séusion a través de los medios de comunica-
ha convertido en potencialmente global. Nocién.
solo las noticias individuales llegan a casi cual- Los medios de comunicacion en si mismos
quier parte del mundo, sino también el entredifieren en su impacto. Los medios audiovi-
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suales en particular son mas graficos en sEORMA: INVESTIGACION
representacion de la violencia que los libros y E 3 MENSAJE

diarios; dejan menos libertad en las imagenes l ENTRETENIMIENTO
individuales que los espectadores asocian con

las historias. A medida que los medios se perProblematica: :» Voyerismo

feccionan con la introduccion de la tercera di- Censura

mension (realidad virtual) e interactividad (jue- l Propaganda

gos en la computadora y multimedia) —y como deshumanizante
siempre estan disponibles y son universales Violencia recompensada
(video e Internet)— la representacion de la vio-

lencia “se fusiona” considerablemente con laNg problematica: E Periodismo clasico

realidad. _ _ Campaiias antiviolencia
Otra distincion crucial es aquella que existe Historias de terror

entre “contexto-rico” y “contexto-libre” en la
descripcion de violencia. Las novelas o las pe-

. - Aungue a menudo estos criterios pueden no
liculas sofisticadas generalmente ofrecen UNqr faciles de determinar, existen ejemplos cla-

historia que gira alrededor de la violencia. CualrOS para cada una de las diferentes formas: TV

es su trasfondo, cuales SON SUS CONSECUENCIZR| ¢ actividades de los paparazzi pueden te-
La violencia como sélo un producto de

o X ner que ver con la verdad pero, también —en
entretencion a menudo no encaja en un con- : .

. . .~ una forma extrema-— influyen en esta misma
texto en el cual es mas que una imagen clicheé

. . o verdad a través de su propia conducta; vean
del bien y el mal. La diferencia final entre las or eiemplo la discusion de lo que roded a la
formas de medios de comunicacion individua-" uerie dg la Princesa Diana q
les tiene que ver con su distribucion. Una obrdnA través de | ; d L,
de teatro o una novela tratan casi siempre so- raves de 1os patrones de comunicacion
bre acontecimientos singulares; los medi0§nformal en Internet, los rumores también han

masivos modernos, sin embargo, crean ungeg"?‘don a ser parte de reportajes de noticias
omnipresencia en el tiempo y el espacio. serias”, como lo ha demostrac!o la discusion
AGn aqui, debe hacerse una distincién entr§0Pré €l presidente norteamericano en enero
formas problematicas y no problematicas dei€ 1998. Si es verdadero o no, grupos desvia-
violencia en los medios de comunicacion. Undos Y cultos pueden influir en los canales de
programa de noticias o un documental de Tvinformacién global mas eficazmente que nun-
que presentan la crueldad de la guerra y €@ antes.
sufrimiento de sus victimas en una forma no LOS casos de Serviay Rwanda, por otra par-
voyerista son parte de la investigacion objeti-te, han demostrado el papel que la propaganda
va o pueden incluso servir para propésitos dénasiva “tradicional” a través de la radio aun
reduccién del conflicto. Las campafias de odiopuede jugar en el genocidio.
por otra parte, o la glorificacion de la violen- ~ Muchos incidentes alrededor del mundo fi-
cia ponen énfasis en las caracteristicas de “réx@lmente indican que a los nifios a menudo les
compensa” de la agresion extrema. falta la capacidad para distinguir entre la reali-
En general, uno puede distinguir vagamentglad y la ficcion y dan por hecho lo que ven en
entre las tres formas diferentes del conteniddas peliculas de entretencion, estimulando su
de los medios: puramente de investigacion (tipropia agresion. Si estan permanentemente ex-
pico en las noticias), mensaje dirigido (campapuestos a los mensajes que promueven que la
fias, avisos) y entretenimiento (peliculasyviolencia es diversion o es adecuada para re-
shows). Para cualquiera de éstos, uno puedmlver problemas y ganar status, entonces el
distinguir entre las formas problematicas y noriesgo que aprendan los modelos de actitudes
probleméticas. y conductas respectivas es muy alto.
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Teorias y estudios de investigacion La teoria que ha tenido mayor influencia en
este asunto es probablemente el “Social
Antecedentes tedricos generales Learning Approach” de Albert Bandura y sus

colegas. Como gran parte de lo que la gente

Muchas teorias cientificas y estudios han traaprende lo hace a través de la observacion de
tado el problema de la violencia en los mediosu entorno inmediato, puede deducirse que
de comunicacion desde comienzos del sigl@xisten procesos similares a través de los me-
20. Muchos de ellos originarios de Norteamé-dios. Muchos estudios han demostrado que es-
rica, Australia, Nueva Zelanda o Europa Occi-pecialmente los nifios imitan directamente lo
dental. gue ven en la pantalla o integran los patrones

Pero cada vez mas en aumento, Asia, Améde conducta observada a su propio repertorio.
rica Latina, Africa estan contribuyendo al de- Una extension de esta teoria considera el
bate cientifico. Los mas influyentes estudiospapel de las percepciones. Si veo que cierta
son presentados brevemente. Ellos cubren uconducta —por ejemplo, una conducta agresi-
amplio rango de distintos paradigmas: estuva-— tiene éxito, creo que lo mismo es verdad
dios culturales, analisis de contenido de logpara mi propia vida. Tanto Groebel (1993)
programas de los medios, investigacioncomo Donnerstein “National Violence Study”
conductual. Sin embargo, los términos agre{1997) demuestran a través de estudios reali-
sion y violencia estan definidos aqui exclusi-zados en Europa y Estados Unidos que alrede-
vamente en términos de conducta que lleva dor de un 75% de los actos agresivos mostra-
dafiar a otra persona. dos en la pantalla permanecen sin ninguna con-

Para los fenémenos donde la actividad y lasecuencia negativa para el “agresor” en la pe-
creatividad tienen consecuencias positivas parlcula y hasta son recompensados.
aquellos involucrados, se usan otros términos.
Recientemente, los cientificos han vencido sureoria del guién
tradicional disentimiento y han llegado a algu-
nas conclusiones comunes. Ellos asumen uha asi llamada “Teoria del guién”, entre otras,
efecto de riesgo del medio que depende dgiropagada por Rowell Huesmann y Leonard
contenido del mensaje, las caracteristicas detron, supone que el desarrollo de las visiones
usuario y su familia, como asi también de sude un mundo complejo (“guiones”) a través de
entorno social y cultural. Asi, los nifios en-los medios tienen su influencia. Si yo
frentan mas riesgos de ser inmediatamenteobreestimo la probabilidad de violencia en la
influenciados que los adultos. vida real (por ejemplo, por su frecuencia en la

Pero ciertos efectos, como el habito, tam-pantalla de TV), desarrollo un sistema de creen-
bién se aplican a grupos de mas edad. Miercia donde la violencia es una parte normal y
tras que los efectos a corto plazo pueden serdecuada de la sociedad moderna.
descritos en términos de simples relaciones El papel que juega el estado personal del
causales, el impacto a largo tiempo es matelevidente se enfatiza en la hipétesis frustra-
adecuadamente descrito como un procesoién-agresion (ver Leonard Berkowitz). Los
interactivo que involucra muchos diferentestelevidentes que han sufrido frustracién en su
factores y condiciones. Aln asi, como el mun-entorno real, por ejemplo, por haber sido cas-
do comercial y politico confia fuertemente entigados, insultados o fisicamente despojados,
la influencia de las imagenes y de los mensa4een” la violencia en los medios como una
jes (como se ve en el billon de dolares de Iaefial para canalizar su frustraciéon a través de
industria publicitaria o el importante papel dela agresion. Esta teoria explicaria por qué es-
los medios de comunicacion en la politica),pecialmente los nifios de las areas sociales con
parece ingenuo excluir la violencia en los mejroblemas estan abiertos a los efectos de la
dios de cualquier probabilidad de efectos.  agresion de los medios.
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La tendencia contraria ha sido asumida en lgroso, lleva a actitudes mas temerosas y cau-
“teoria-catarsis” y posteriormente la “teoria- telosas frente al entorno real. Tan pronto como
inhibicién” por Seymour Feshbach. Como enla gente ya esta atemorizada o no tienen expe-
la tragedia griega, las conductas agresivas sgencias contrarias, desarrollan una vision an-
reducirian a través de la observacion de estaiosa frente al mundo y tienen dificultades para
dos similares con otros (solucion substituta)distinguir entre realidad y ficcion.

La inhibicién ocurriria cuando la estimulacion  Estudios han discutido el papel que juega la
de las propias tendencias agresivas lleva a teonstruccion cultural del significado. La
ner temor (aprendido) al castigo y asi contri-decodificacion e interpretacion de una imagen
buye a su disminucion. Mientras ambos enfo-depende de las tradiciones y convenciones. Esto
ques pueden ser todavia validos bajo ciertapodria explicar por qué una pelicula agresiva
circunstancias, ellos no han sido confirmadogpuede ser “interpretada” en forma distinta, por
en la mayoria de los estudios y su autor origi€ejemplo en Singapur y en Suiza, o hasta den-
nal, Feshbach, ahora asume que existe un riego de una cultura nacional por grupos diferen-
go de que se produzcan efectos negativos. tes. Estas diferencias culturales deben definiti-
vamente ser tomadas en consideracion. Aun asi,
Excitacion y transferencia la pregunta es si ciertas imagenes pueden tam-
bién crear inmediatamente reacciones emocio-
Mucha de la fascinacion de la violencia en losnales en un nivel fundamental (no cultural) y
medios tiene que ver con el despertar fisiolo-hasta qué punto los medios de comunicacion
gico. Las escenas de accion, que generalmenteasiva internacionales han desarrollado un len-
son parte de la violencia en los medios, llamamuaje visual mas homogéneo (cultura-co-
la atencion del espectador y crean por lo menexion).
nos un pequefio “efecto estimulante”, mas pro- Cada vez mas en aumento, teorias de un tras-
bablemente entre los varones. Al mismo tiemfondo no anglosajon han ofrecido importantes
po, la gente tiende a reaccionar mas agresivaontribuciones a la discusion. En Paris, en
mente en un estado de excitacion. Esto nueva997, se celebr6 un congreso auspiciado por
mente explicaria por qué la excitacion mediantdJNESCO —presidido por E. Auclaire— donde
las escenas en TV llevaria a una mayor agrese presentaron muchas de estas propuestas, in-
sion entre los espectadores frustrados/irritadogluyendo el psicoandlisis y la psiquiatria. Este
como lo explica Dolf Zillman en su “Teoria evento fue la continuacién de una serie de re-
de excitacién-transferencia”. En este contextouniones que habian comenzado en Lund en
no es el contenido sino los elementos forma1995, donde la plataforma global de la violen-
les, el sonido y los efectos visuales los responeia en los medios habia llevado a la creacion
sables del resultado. del Centro de Distribucion de Informacién In-

Entre otros, Edward Donnerstein, Neil ternacional de la UNESCO sobre los Nifios y
Malamuth y Donald Linz han investigado el la Violencia en la Pantalla, con sede en Go-
efecto de la “exposicién por periodos largos”teborg (y probablemente Utrecht; ver los in-
a imagenes extremadamente violentas. Loformes de Nils Gunnar Nilsson). Un Anuario
hombres, en especial, se acostumbran a esceera publicado en breve por el Centro de Dis-
nas sangrientas frecuentes; su empatia con lasbucion titulado Los Nifios y La Violencia en
victimas de la agresion es pequefia. los Medios.

El impacto de la violencia en los medios
sobre la ansiedad también ha sido analizadd.a teoria de la brajula
George Gerbner y Jo Groebel han demostrado
en estudios longitudinales que la frecuente deslo Groebel ha formulado la “teoria-brudjula”
cripciéon del mundo como amenazador y peli-como base para el estudio de la UNESCO.
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Dependiendo de las experiencias ya existen- Toda la logistica fue organizada en forma
tes, del control social y el entorno cultural, loscentralizada por la Organizacion Mundial del
contenidos de los medios ofrecen una orientaMovimiento Scout, desde su sede en Ginebra.
cion a través de un marco de referencia qu&e utilizo su red internacional de Organizacio-
determina la direccion de nuestra propia connes Nacionales de Scouts para llevar a cabo el
ducta. Los espectadores no necesariamentstudio en los respectivos paises. Con este fin,
adaptan simultdneamente lo que han observalos funcionarios del Movimiento Scout viaja-
do; pero miden su propia conducta en térmifon a los paises de la muestra e instruyeron a
nos de distancia a los modelos que se ven esus representantes locales sobre como aplicar
los medios. Si la extrema crueldad es “comin”gl procedimiento. Ademas, la Organizacién
“s6lo” mostrar oposicién al otro parece ser ino-Mundial de Scouts se preocup6 de las traduc-
cente si ambos se comparan, si el entorno cutiones a los diferentes idiomas nacionales y
tural no ha establecido un marco de referenciéos necesarios pretests en cada pais. La venta-
alternativo de trabajo (por ejemplo, control so-ja del Movimiento Scout, ademas de su logis-

cial; valores). tica, es su estricta independencia politica e ideo-
En general, el impacto de la violencia en loslégica. Asi, no se consideré el enfrentar inter-
medios depende de varias condiciones: ferencias intencionadas o no basadas en un cier-

e contenido de los medios; alrededor de 1Qo sistema de creencia.
actos de violencia por hora en la programa- Aunque el idioma y el significado siempre
cion promedio (ver el reciente Estudio sobreestan ligados a la cultura, elegimos un proce-
la Violencia en la Television Nacional Esta- dimiento a través de un cuestionario para ana-
dounidense de Donnerstein y colegas, 1997)jzar la relacion entre las preferencias por los

* la frecuencia de los medios; medios y la agresion. Aplicando exactamente
* la cultura y la situacion real; y las mismas preguntas en todo el mundo, era
« las caracteristicas del espectador y su entornposible una comparacion con la maxima co-

familiar. bertura posible. Como limitamos los itemes a

Aln asi, como los medios son ahora un feinformacion descriptiva, de preferencias y con-
némeno masivo, la probabilidad de una com-ducta, excluyendo evaluaciones y mediciones
binacion problematica de estas condiciones ede rendimiento, suponemos una medicién re-
alta. Esto estd demostrado en muchos estudioktivamente independiente de lo cultural.
Basandose en la evidencia cientifica, uno pue- Por supuesto, las diferencias sistematicas son
de llegar a la conclusién de que el riesgo de landicadores de especificaciones culturales. Eso

violencia en los medios prevalece. era exactamente lo que desedbamos medir. La
confiabilidad y la validez de la informacién no

Método y disefio del estudio de la se ven disminuidas a través de esa propuesta.

UNESCO Los pretests regionales demostraron que todos

los nifios podian entender el cuestionario que
Un estudio que debe ser llevado a cabo etenian que llenar durante sus clases y que to-
diferentes paises y culturas enfrenta varios prodos los itemes tenian significado para ellos.
blemas. La logistica es dificil; muchos paisedPor supuesto, sin limitaciones financieras y de
no tienen facultades cientificas que puedan rediempo, se podria haber obtenido un mejor pre-
lizar el estudio alli; las culturas son tan distin-test. Sin embargo, el analisis a posteriori con-
tas que no solo se enfrentan problemas de ididirmé la calidad del trabajo.
ma, sino también de diferencias en el signifi- El cuestionario en si consistia en una mezcla
cado social de los términos. Por lo tanto, lode preguntas de texto con respuestas de elec-
autores de este proyecto eligieron un procedieion mdltiple y esquemas muy simples (nue-
miento estandarizado. vamente, sin consideracion de la cultura) que

10
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describian una cantidad de situaciones sociaactual de los alumnos. Con los ultimos dos, la

les. Los nifios entonces tenian que elegir entrmuestra fue sistematicamente estructurada. El
varias opciones; por ejemplo, una solucidongénero se supuso que estaba igualmente distri-
agresiva o pacifica respecto a un conflicto quéuido a través de las escuelas. Ademas, los
se presentaba. Se investigaron varios factore$ipos de escuelas fueron elegidos nacionalmente
« lademografia de los nifios, su situacion sociapara representar los respectivos sistemas utili-

y familiar, zados en ellas.
el uso de los medios y sus preferencias, La edad se fij6 en 12 afios para estandarizar
* nivel de agresion en su entorno, los efectos de desarrollo posibles. Muchos es-
* Sus propias tendencias agresivas, tudios han tratado las diferencias de edad y la
* nivel de ansiedad y su percepcion de los valoedad de doce afios parece ser un periodo don-
res y orientaciones. de el interés en los medios es especialmente
En total, se incluyeron 50 diferentes varia-alto, a la vez que los nifios estan aun en el
bles. proceso de socializacion. 12 afios es la edad
en la que se comienza a llegar a ser adolescen-
Grupo central te y estan especialmente interesados en los

modelos del papel que juegan los adultos y las
La muestra para el estudio consistio en un grurespectivas imagenes de los medios. Por su-
po central de 23 diferentes paises alrededguuesto, “la edad sicolégica’ y la madurez pue-
del mundo donde, dependiendo del tamafio delen diferir interculturalmente, pero aun asi las
pais, entre 150 y 600 escolares de 12 afiostapas de desarrollo son fundamentales y vali-
(nifios y nifias) debian ser respectivamente indas a través de las culturas, como lo han de-
vestigados. Los paises fueron seleccionadosostrado muchos estudios. En cualquier caso,
para representar diferentes regiones y estrudecidimos estandarizar el factor edad.
turas de desarrollo social, cultural y circuns- La recoleccion de informacion comenzé en
tancias econdmicas y sociales. el otofio de 1996 y termind con este informe
Luego de terminar con el resto de la infor-en septiembre de 1997. Asi, no sélo es el mas
macion central, alrededor de 5.000 nifios deamplio, sino también uno de los mas actuales
12 afios de edad contribuyeron con el proyecy “mas rapidos” proyectos sobre los efectos
to. Los paises participantes son: Angola, Ar-producidos por los medios que jamas se haya
gentina, Armenia, Brasil, Canada, Costa Ricarealizado.
Croacia, Egipto, Fiji, Alemania, India, Japén
Mauritania, los Paises Bajos, Perq, FilipinasResultados
Qatar, Sudafrica, Espafia, Tadjikistan, Togo,
Trinidad y Tabago, Ucrania. Alrededor de 350.000 informaciones individua-
Ademas del grupo central, los cientificos deles fueron obtenidas y procesadas (mas de
la Universidad de Utrecht organizaron un “gru-5.000 alumnos con mas de 60 variables cada
po de control” aiin mas amplio. Con este gru-uno).
po adicional, incluyendo Austria, Rusia, los En la primera etapa, se aplicaron analisis
Estados Unidos y muy probablemente Fransimples para obtener una vision demogréfica
cia, Gran Bretafia, Suecia y Polonia, se estageneral, el uso global de los medios y el esta-
bleceria un vinculo con investigaciones nacio-do de violencia entre los nifios alrededor del
nales ya existentes. mundo. Ademads, se obtuvieron los primeros
Se utilizé una muestra-cuota, que considerdéndicadores de la correlacion entre el uso de
tres criterios: género, entorno rural versus enlos medios y la agresién individual.
torno metropolitano, nivel de agresion alto ver- En esta etapa, la mayoria de los resultados
sus nivel de agresion bajo en el entorno sociadstuvieron basados en tablas de frecuencia y
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porcentaje, ademas de unas pocas tabulacion8sferencias regionales

cruzadas. Los analisis mas sofisticados se rea-

lizaran en una etapa posterior (para los experEn esta etapa del estudio, nos concentramos
tos: inclusién de analisis estructurales y modeen cuatro “regiones”, no en paises individua-

los de variables multiples). les: Africa, Asia/Pacifico, Europa/Canada,
Ameérica Latina.

La demografia Al hacer esto, juntamos areas que entre ellas
mismas pueden diferir enormemente. “Fundi-

Estadisticas globales mos” Europa y Canada ya que supusimos al-

guna base cultural comun. Esto, por supuesto,
2.788 nifios y 2.353 nifias participaron en est@&s también parcialmente verdadero, en lo que
etapa del estudio; todos tenian 12 afios de edagkspecta a Europa y América Latina.
Los niflos (54,1%) estan ligeramente mas re- Sin embargo, para América Latina hubo su-
presentados en comparacién a las nifiaficiente cantidad de paises para formar su pro-
(45,6%). Sin embargo, esto fue hecho intenpio grupo. En todo caso, esta agrupacion no
cionadamente ya que consideramos a los nfue mas que una primera prueba de pequefias
flos como el grupo de mayor riesgo. diferencias culturales o sobreposiciones. Al-
Alrededor del 80% de los nifios viven congunos resultados: Africa tiene la menor canti-
ambos padres; el 13% solo con sus madres gad de nifios de nuestra muestra que viven
el 2,5% con sus padres. El resto vive con pajunto a ambos padres (aproximadamente 72%).
rientes, en orfanatos o solos. Asia la mayor cantidad (88%). América Lati-
49% vive en una ciudad grande, 28% en unaa (75%) y Europa/Canada (83%) estan en el
ciudad pequefia, 20% en pequefias aldeas, mledio.
restante 3% en campamentos o casas de huésAsia tiene la mayor cantidad de nifios vi-
pedes. viendo en ciudades grandes (56%), Europa/
La mayoria de los nifios tienen padres qué&Canada la menor cantidad (43%). Africa tiene
trabajan como empleados, el 10% no conocéa mayor cantidad de refugiados (12%). Ameé-
la profesion de sus padres (como puede queca Latina la menor cantidad (4%).
no lo conozcan a él). Alrededor del 9% de los Puede que no todas estas cantidades se ajus-
nifios ya han experimentado el huir de un paiten a un conteo global objetivo, pero algunas
por temor. regiones fueron totalmente inaccesibles; pudi-
Cerca del 40% de las madres alrededor deahos investigar sélo a los nifios que sabian leer.
mundo se preocupan de ser dueflas de cagain asi, para el propésito del estudio la infor-
como su profesién primordial. Muchos de losmacién parece ser suficientemente valida.
nifios viven en familias pequefias o medianas, Se encontr6 una diferencia notable con res-
ya sea solos, con sus padres o con s6lo unopecto a la profesién de la madre: mientras en
dos hermanos o hermanas mas (alrededor d&imérica Latina un 51% y en Asia un 55% de
90%). las madres expres6 que se ocupaban (exclusi-
Alrededor de un tercio de los nifios fueronvamente) de las labores domésticas, las canti-
clasificados (por los representantes de loslades para Europa/Canada fueron de un 33%
Scouts locales) como viviendo en entornosy para Africa de un 9,9%. Por razones diferen-
agresivos o enfrentando problemas. El conjuntes, la mayoria de las madres en estas dos re-
to del 50% originalmente propuesto no pudogiones también realizan otros trabajos (se ocu-
lograrse, ya que varios paises parecen dificilpan de todo, tienen empleo).
mente tener tal area, que podria ser facilmente En resumen, la seleccion de paises represen-
identificada. t6 el rango total de los indices del PNUD.
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Utilizacion de los medios Diferencias regionales

Estadisticas globales Europa/Canada tienen la mas alta distribucion
de TV (cerca del 99%). Africa la mas baja

97% de las areas escolares en nuestra mues(83%). En realidad, en nuestro estudio la dis-

pueden tener acceso a por lo menos un cantibucion de TV puede estar sobrerrepresentada

de transmisién de TV. Para la mayoria de lagor Africa, ya que no consideramos grupos no

areas, el promedio es de cuatro a nueve cang@scolares o areas sin disponibilidad de electri-

les (34%): el 5% recibe uno, el 3% dos, el 9%cidad. América Latina se sitda en un cercano

tres canales, 11% de diez a veinte y el 189segundo lugar después de Europa/Canada

més de veinte canales. Los porcentajes son v&97%). Asia tiene un 92%.

lores minimos, ya que el 17% no contesto esta El orden es casi el mismo con la mayoria de

pregunta. los medios au_dlo_wsuales,, como el video, PC,
91% de los nifios en nuestra muestra globaH€gos. La radio juega ain un papel importan-

tienen acceso a un aparato de TV, primordiall€ en Africa; aqui el porcentaje es similar a Eu-

mente en su casa. Asi, la pantalla ha llegado ®PP@/Canada y America Latina (aproxima-

ser un medio universal alrededor del mundoda@mente 91%) y un poco mayor que en Asia

Ya sea en las “favelas”, una isla del Pacifico(88%)-

Sur o un rascacielos en Asia, la television es_ )

omnipresente, aun si consideramos que no ciPriéntaciones y valores

brimos algunas regiones donde ella no esta dis- -

ponible en absoluto. Estadisticas globales

Este resultado justifica la presuncion de dUS s estados emocionales, como asi también

aun es Ia_fugnte mas poderosa de_lnfqr,mauogus ideales, son factores importantes que mo-
y entretenimiento fuera de la comunicacion Cardyoran la forma como los nifos enfrentan su
acara. Esto se COT’f'rma por estadlstl_cas POSt&htomo y como ellos evallan lo que observan
riores. Aun la radio y los libros no tienen la en los medios. Por supuesto, los medios en si
i istri i 0, 0, . . . !
misma distribucion (91%, 92%). _ __mismos pueden influenciar estos estados y nor-
Todos los otros medios siguen a cierta d|s-mas
tancia: periddicos 85%; cintas grabadas (p. €j.
cassette) 75%; revistas de tiras comicas 66%; ¢ Cuél es el estado emocional general de los
videograbadora 46%; juegos de video (cOmQ,ifgs?
“ Y 0, 0 0, . A
gamebo$) 40%, PC 23%, Internet 9%. Alrededor de dos tercios informan que son
Los nifios informaron sobre cuanto tiemposejices la mayor parte del tiempo. Cerca de

tas. _ _ no lo experimentan regularmente; alrededor de
Los nifios pasan un promedio de 3 horagn 2 5% dice que no son nunca felices. No

diarias frente a la pantalla. Esto corresponde @axijste diferencia entre nifios y nifias.

por lo menos un 50% mas del tiempo que ocu- Cerca de la mitad de los nifios estan ansio-
pan en cualquier otra actividad, incluyendo lassgs casi todo el tiempo 0 a menudo, nueva-
tareas escolares (2 horas), ayudando a la faminente no existiendo diferencia entre nifios y
lia (1.6 horas), jugando fuera (1.5 horas), estapifias.

con amigos (1.4 horas), leyendo (1.1 horas), Alrededor de un 47% de los nifios dicen que
escuchando radio (1.1 horas), cintas/CDs (0.%es gustaria vivir en otro pais (ya sea por bus-
horas), o usando el computador (0.4 horas, pargar aventuras o por razones de escapismo).

los que esto puede aplicarse). Aungue la mayoria de los nifios son relati-
Asi, la TV domina la vida de los nifios al- vamente felices, una cantidad considerable vive
rededor del mundo. en un estado emocional problematico.
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¢, Qué tipo de personas se perciben como juMientras la felicidad estd mas o menos igual-
gando el papel de modelos por los nifios?  mente distribuida (siendo América Latina un

Podian dar un nombre que entonces fue opoco mas “feliz’ que Africa, Europa/Canada,
denado a traves de una lista de diferentes cg-Asia, en ese orden), existen diferencias nota-
racteristicas. Los resultados nuevamente dejles cuando se trata de sentir ansiedad. Alre-
muestran la importancia de los medios. dedor del 50% de los nifios en Africa, Améri-

Muchos nifios (26%) nombran un héroe decg | atina o Asia estan a menudo (muy) ansio-

accion, seguido por estrellas pop y musicogos comparado con alrededor de un 36% en
(18,5%). Sin embargo, existen importantes diEuropa/Canadé.

fegzl?f%s eln el genero. he q Existen diferencias regionales entre los hé-
0 de [0S NiNos menciona un NEroe de ac,qq tqyoritos: Asia tiene el mas alto ranking

clon, en comparacion a las ninas, cUyo POy, 1o héroes de accion (34%), Africa el mas

centaje es de un 21%. Pero aun en el grupE . 0 . .

femenino este personaje viene en segundo IR0 (18%), con_Amenca Latina y Europa/Ca-
ada en el medio (25% cada uno). Esto puede

gar después de estrellas pop/musicos (nifia RO
27%, nifios: 12%) tener que ver con la significativamente menor

Otras personalidades juegan un papel menogaturacién-ge medios audiovisuales en Africa,
importante: alrededor de un 8% nombran urP€ también pueden tener otras razones cul-
lider religioso, 7% un lider militar (nifios: 9%, turales.
nifias: 3.4%); 6% filosofo/cientifico, 5% pe- Sin embargo, existe una clara correlacion
riodista y sélo un 3% un politico. Los restan-entre la presencia de la TV y el sefalar a los
tes se refieren a personas conocidas en fornf¥¢roes de accion como favoritos.
personal y tienen otros roles. Los favoritos en Africa son las estrellas pop/

Esto confirma la tendencia global: los hé-musicos (24%), con Asia con el porcentaje mas
roes de accién y las estrellas pop son los md3ajo (12%). Africa también tiene altos rankings
delos favoritos entre los nifios. con respecto a lideres religiosos (18%), en com-

Sin embargo, las creencias religiosas estaparaciéon con Europa/Canada (2%). América
aun ampliamente difundidas: alrededor de un_atina (6%) y Asia (6%).
90% de los nifios expresan que creen en (un) Los lideres militares tienen mayor preferen-
dios. cia en Asia (9.6%) y la mas baja en Europa/
) Canada (2.6%). Los periodistas tienen una bue-

.S',Cuales son los valores personales de log,4 preferencia en Europa/Canada (10%), baja
nifos? _ en América Latina (2%). Los politicos tienen

El 40% informa que su deseo favorito es,, norcentaje de preferencia mas bajo en Eu-
tener una_f§m|I|a, porque ellos viven ya sea e'f'opa (1%), mas alto en Africa (7%).
una re'?C'O” funcmna_l _padres-huo, O POrAUe nNyevamente puede que exista una correla-
no los tienen, pero quisieran tenerlos. s L . o

- ; .. _cién en la distribucién de los medios masivos:

Para el 10% es tener suficiente alimentacion,

Esto puede significar que este grupo regular[mentras existe mas TV, es mas alto el rango

mente experimenta privacion de comida. de personalidades de los medios masivos y el

Para el 25% de los nifios, su deseo favoritgnas Pajo en los tradicionales (politicos, lide-
es ser siempre un triunfador, 19% de las nifa%S religiosos). En Europa/Canada los perio-

dicen lo mismo. distas reciben diez veces tantos votos como
los politicos.
Diferencias regionales Existe una fuerte correlacion entre la acce-

sibilidad de los medios modernos y los valores
Los estados emocionales parecen ser algo dy- orientaciones predominantes.
ferentes en las distintas regiones del mundo.
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Violencia y agresion do. Quisimos saber si un ataque fisico o un
insulto verbal es percibido como mas “dafii-

Como se ha indicado, escasamente un tercino”. Los resultados confirman las diferencias
de los nifios en nuestra muestra viven en ugulturales.

entorno de alta agresividad o vecindario pro- En Europa y Canada los nifios consideran
bleméatico. Esto se ha Originado en areas dgn ataque fisico con los puﬁos como peor
alta criminalidad, en recientes zonas de guerrgss 596) que tratarlos con nombres insultantes
y los campos (de refugiados) a entornos eco4e4). En Asia sucede lo contrario. Para alre-
nomicamente pobres que, por Supuesto, No tiggedor de un 70% los insultos verbales son peo-

nen por que ser agresivper se. res que las agresiones fisicas (29%). Africa es
Aun asi, en estas areas mas del doble de | Smilar a Asia (verbal: 63%, fisico: 35%).

ersonas parecen morir 0 son asesinadas pQr. . . . . hy
P P ) . 1das PAnérica Latina esta equilibrada (50% cada
otros que en los vecindarios con un bajo indi- no)

. o u
ce de problemas (informe de los nifios: 16% . . . .
P ( ° En situaciones diferentes, ¢donde puede en-

versus 7%). ; - .
) contrarse la mas alta probabilidad de reaccio-

Nuevamente, el doble de la cantidad de ni _ .
fios son miembros de una pandilla armad&®S agresivas? Presentamos una cantidad de

(5,2%) en comparacion con las areas de bajgketc_hes _Simples que mostraban una variedad
indice de agresividad (2,6%). Ellos informande situaciones sociales. Un conflicto verbal,
mas enemigos personales (9% versus 5,9%) yna agresion fisica, una grabadora dafiada por
consideran los ataques mas a menudo Con'@ro niﬁo, un stereo qgue un nifio deseaba tener
diversion que los nifios de los vecindarios cortrgentemente, un grupo de gente en los alre-
bajos indices de agresividad (8% versus 4,7%)dedores. Para cada una de estas situaciones
Ellos también han utilizado armas mas alos nifios debian decir como reaccionarian las
menudo contra alguien (7,5% versus 5,5%)personas involucradas y qué harian ellos mis-
Asi, no sorprende que ellos estén también masios en una situacion similar.
ansiosos (la mayoria del tiempo: 25% versus En situaciones de conflictos sociales los ni-
19%) y quisieran vivir en otro pais (53% ver- fios en Africa expresaron mas frecuentemente
sus 46%). gue considerarian las agresiones fisicas como
Pero también informan sentir una felicidad una reaccion adecuada: Por ej_, 32% el pegar|e
similar a los grupos de bajos indices de agreshy otro como reaccion a un insulto verbal (Asia
wdad. Sin embargo,_su vision del munO_'O esta 506), América Latina 14%, Europa/Canada
obviamente |nflu_enC|ada por su experiencia. gos): 994 hasta informé que consideraba como
Cerca de un tercio de los grupos que e}stan €Yecuado el disparar al otro con un arma.
entornos agresivos creen que la mayoria de la Cerca de un tercio en Africa informé que un

ente en el mundo es mala (en comparacion .
g . . ( P grupo de gente que estuviera por los alrededo-
un poco Mas que un quinto de los grupos qu A N
res atacaria a otro grupo como una accion si-

estan en sectores de baja agresividad). . : . .
El modelo es claro y pJIaus?bIe: en ér)eas Co‘gwente (Asia 28%, Europa/Canada 20%, Ame-
Jdica Latina 19%).

un alto indice de problemas, los nifios no sél ) ; . . .
tienen una conducta mas agresiva, sino tam- Al Mismo tiempo, los nifios en Africa (mas
bién estan afectados emocional y cogniti-dué €n otras regiones) se sienten poderosos al
vamente; mas violencia hedonistica, mas ant€ner un revolver 25%; America Latina 18%;

siedad, una visién del mundo mas pesimista. Europa/Canada 18%; Asia 10%.
También informan que ellos mismos a me-
Diferencias regionales nudo tienen un revolver (4,5%: América Lati-
na 3,5%; Asia 3,3%; Europa/Canada 2,4%).
Las diferentes formas de agresion son evalugEn general, los nifios en Africa y Asia han usa-
das en forma distinta en las culturas del munédo a menudo el doble de veces un arma contra
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alguien (7,1%; 8,3%) en comparacioén a los dde sobreposicion entre la realidad y la ficcion
América Latina y Europa/Canada (4,4%;que el grupo de &reas con un bajo nivel de
3,6%). agresividad (peliculas: 46% versus 40%; TV:
En resumen, los modelos de conducta agref2% versus 69%:; radio: 52% versus 48%; ti-
siva de los nifios y las percepciones son umas comicas: 26% versus 22%; en general nada
espejo de lo que ellos experimentan en un erextremo, pero mostrando una tendencia homo-
torno real: frustracion, agresion, circunstanciagyénea). Asi, ellos se ven enfrentados mas pro-
problematicas. bablemente con mensajes agresivos similares
Sin embargo, ¢hasta qué punto los mediogn su entorno real y en los medios con una
contribuyen a estos modelos? ¢Hasta qué purobabilidad mas alta que los nifios que viven
to canalizan la ya existente predisposicion a la&n un vecindario menos violento. Obviamente,

agresividad? los contenidos de los medios refuerzan la ya
. . _ mencionada creencia que la mayoria de la gente
Violencia de los medios es mala.

Muchos nifios estan rodeados por un entor-
La mayoria de los estudios muestran que 1o donde lo “real” y las experiencias de los
relacion entre la violencia de los medios demedios afirman el punto de vista de que la vio-
comunicacion y la violencia “real” es interac- |encia es natural.
tiva. _ o La fascinacion de la violencia es a menudo
Los medios pueden contribuir a una culturag|acionada a personajes fuertes que pueden
agresiva: las personas que ya son agreSvVantrolar su entorno y quienes son (al final)

usan los medios como una confirmacion ad"recompensados por su agresion y pueden en-

cional de sus creencias y actltud,es, las que Tentarse a practicamente todos los problemas.
su vez— se ven reforzadas a través del conte | mensaje es por o menos triple:

do de los medios. Esta interaccion es especial- g !
b * la agresion es un buen medio para resolver
mente verdadera en los desarrollos a largo pla- conflictos:

Zo. y .
En esta etapa del estudio podemos ofrecer la agresion da status: .
la agresion puede ser entretenida.

. . . o
algunas correlaciones entre los medios y la vio- El hér xistencia va mas alla de la
lencia “real”. Un efecto en una direccion no eroe cuya existe

puede suponerse como representando un niv¥/9a &S POr supuesto un tema antiguo del arte
global y puede también no haber sido probadd 1@ literatura. Cubre dos necesidades, la com-
empiricamente. El estudio enfoca el papel qu&eNSacion de nuestros propios deficits y el pun-
juegan los medios en la compleja cultura de |40 de referencia para nuestra propia conducta.

violencia ademas de otras influencias. Relativamente nueva, sin embargo, esta la uni-
formidad global de tales héroes a través de los
¢Realidad o ficcion? medios masivos y su peso comercial

Una de tales figuras es el personaje de
Una pregunta importante es si los nifios sorf €rminator de dos peliculas del mismo nom-
capaces de distinguir entre la realidad y la ficbre, en las que actda el actor Arnold Schwarze-
cion. Otra se refiere a la percepcion que lo$iegger. Nuestros resultados confirman que
medios y las experiencias diarias son simila-Terminator es un héroe que atraviesa culturas.
res. Comparamos los nifios de entornos de altélrededor del 88% de la poblacion de nifios
y bajo nivel de agresividad y se les solicitodel mundo —si nuestra muestra es representati-
gue dijeran si lo que veian en los medios s&a— lo conocen.
parecia a sus propias experiencias. En la comparacion entre areas de alta y baja
En todos los casos, el grupo de areas coagresividad es notable que el 51% de los nifios
alto nivel de agresividad informé una mas fuer-de entornos de alta agresividad quisieran ser
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como él, en relacién a un 37% en los vecinda- En términos de regiones, Africa tiene lejos
rios de baja agresividad. Parece que él repreel mas bajo (7,3%), Europa/Canadéa (18,9%),
senta las caracteristicas que los nifios piensal mas alto puntaje, con Asia (18,5% y Améri-
son necesarias para enfrentar las situaciones Latina (15,9%) siguiendo de cerca los ante-
dificiles. riores puntajes. Esto puede tener que ver con
Igualmente exitosos son héroes comados aspectos:
“Rambo” y, por supuesto, los héroes “locales” la estimulacion sensorial es probablemente
de los respectivos mercados de medios domés-mas alta en el entorno de alta tecnologia; asi,
ticos, por ejemplo India, Brasil, o Japon. crea generalmente un estado permanente de
Un héroe de un medio agresivo es especial- excitacion mas fuerte.
mente “exitoso” como modelo de rol en lase con una mayor disponibilidad de programa-
areas de alta agresividad del mundo. Algunos cioén de los medios, la tendencia a la busqueda
de estos héroes se han convertido en iconos dede riesgos se encuadra en patrones uniformes

una cultura de conexion. que reflejan el contenido de los medios (por ;.
La persecucion de un auto como un icono de
Busqueda de sensaciones peliculas)

Para probar el segundo punto, unimos la ten-
¢ Existen algunos modelos sistematicos en ladencia hacia la blisqueda de sensaciones en un
sensaciones de agresividad que unen los motanalisis adicional con la preferencia por el con-
vos personales, el entorno real y el conteniddéenido de los medios. El cuadro esta claro: los
de los medios? nifios en general —y en especial los varones—

Analizamos la correlacion entre diferentescon una tendencia a la basqueda de riesgo tie-
formas de “busqueda de sensaciones” (el moaen una mayor preferencia por los contenidos
tivo como emocionarse a través del riesgo y laagresivos de los medios que aquellos que ca-
aventura), una caracteristica de una personaliecen de esta tendencia (nifios: 40% versus
dad relativamente estable, por una parte, y di29%).
ferentes entornos reales y de los medios, por Cuando se les consultd, ya sea que ellos mis-
otra. mos quisieran estar involucrados en una situa-

No existié ninguna diferencia en la bisque-cion de agresividad, la tendencia era aliin mas
da de sensaciones en los entornos de alto fyerte: 47% de aquellos quienes prefieren los
bajo nivel de agresividad. Esto es plausible, ya&ontenidos agresivos de los medios también
que esta caracteristica de la personalidad sguisieran estar involucrados en una situacion
supone que es en gran medida genéticamentie riesgo (en comparacion a un promedio del
determinada, de esta forma esta relativament&9% con otras preferencias de los medios, ran-
libre de influencias del entorno. go: 15%-23%). En el reciente analisis, este re-

Sin embargo, cuando dividimos la muestrasultado se acerca més a la medicion de efectos
en dos grupos con una infraestructura tecnolodirectos:
gica comparativamente bien desarrollada y una Existe un lazo entre la preferencia por la
con una no tan bien desarrollada (criterio; disviolencia en los medios y la necesidad de estar
tribucion de computadoras, entonces "me-involucrado en una agresion uno mismo.
dia"=50% alta/baja dicotomia) del cuadro cam- El resultado global puede interpretarse de la
bio. siguiente forma:

Dos veces, tanto nifios en el grupo en que se La tendencia a la blsqueda de sensaciones
utilizé una “alta tecnologia” como en el grupo esta posiblemente determinada genéticamente
en que se utilizé una “tecnologia menos desafcon una extremadamente fuerte influencia del
rrollada” informaron una tendencia a la bus-género: 25% de los nifios, pero sélo un 4% de
gueda de riesgo (20% versus 10%). las nifias sefialan busqueda de riesgos).
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El nivel y la direccién de esta tendencia, sinnuestras vidas. Por lo tanto, prevalece el ries-
embargo, se ve moderada a través del entorngo de la violencia de los medios.
Cuando la violencia es presentada como “emo- Los resultados demuestran la omnipresencia
cionante” en el ambito diario creado por losde la TV en todas las areas del mundo. Mu-
medios, esto refuerza las “caracteristicas dehos nifios alrededor del globo parecen pasar
recompensa” de la respectiva conducta. Cuarla mayoria de su tiempo con el medio. Lo que
do los nifios realmente experimentan la vio-obtienen es una gran parte de contenido vio-
lencia en su entorno inmediato, el valorlento.
hedonistico de “heroismo” da lugar a su valor Combinado con la violencia real, que mu-
de “supervivencia” (ver los resultados de loschos nifios experimentan, la probabilidad es
héroes de accion). alta de que las orientaciones agresivas sean

Asi, dependiendo del entorno “real”, la vio- promovidas, en vez de que se promuevan las
lencia en los medios puede cumplir diferentesonductas pacificas. Pero también en las areas
funciones. No obstante esto, en ambos casate menor agresividad el contenido violento de
se confirman las caracteristicas de “recompentos medios se presenta en un contexto de re-

sa” de la conducta agresiva. compensa. Aunque los nifios enfrentan en
forma distinta este contenido en culturas dife-
Conclusiones y recomendaciones rentes, el sentido comunal transcultural del pro-

blema es el hecho de que la agresion es inter-
En esta etapa podemos resumir el papel queretada como un buen medio para resolver pro-
juegan los medios de comunicacion en la perblemas en una diversidad de situaciones.
cepcion y aplicacion de la agresion de la si- Los nifios desean un entorno funcional tanto
guiente forma: en lo social como en la familia. Como a me-
La violencia en los medios es universal. Senudo ellos carecen de esto, buscan roles mo-
presenta en primera instancia como un contexdelos que ofrecen compensacion a través del
to que es recompensado. poder y la agresion. Esto explica el éxito uni-
Dependiendo de las caracteristicas de la perersal de personajes como Terminator. Las pre-
sonalidad de los nifios en su experiencia déerencias individuales por peliculas como ésta
vida cotidiana, la violencia en los medios sa-no son el problema. Sin embargo, cuando el
tisface diferentes necesidades. “Compensa” lasontenido violento se transforma en un feno-
propias frustraciones y déficits en areas promeno comun hasta la existencia de un entorno
bleméaticas. Ofrece “emocion” a los nifios ende medios agresivo, la probabilidad de que los
un entorno menos problematico. Para los ninifios desarrollen un nuevo marco de referen-
flos, crea un marco de referencia para “rolesia y que las predisposiciones problematicas
atractivos como modelos”. son canalizadas a través de actitudes y con-
Existen muchas diferencias culturales y atdrductas destructivas aumentan considerable-
asi los patrones basicos de las implicancias damente.
la violencia en los medios son similares alre-
dedor del mundo. Las peliculas individuales¢ Cuéles son las soluciones posibles?
no son el problema. Sin embargo, el alcance
de la omnipresencia de la violencia en los meProbablemente mas importante que los medios
dios contribuye al desarrollo de una culturason las condiciones sociales y econémicas en
global agresiva. las cuales crecen los nifios. Sin embargo, los
Las “caracteristicas de recompensa’ de lanedios como parte de las culturas, creencias y
agresion son mas sistematicamente promovierientaciones también merecen mucha atencion.
das que las formas no agresivas de enfrentdl control centralizado y la censura no son
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eficientes y no cumplen con los criterios de Ademas de los profesionales de los medios,

sociedades democraticas. Se deben consider@as organizaciones no gubernamentales en ge-

tres estrategias importantes. neral y los agentes de la educacion no formal

 Debate publico y conversaciones en “terrenacon una perspectiva global como los Scouts
comun” entre politicos, productores y profe-pueden jugar un importante papel en esta ma-
sores. teria.

« El desarrollo de cédigos de conducta de los Con sistemas de comunicaciéon como el
profesionales y la autodisciplina de los pro-Internet, los medios estaran ain mas omnipre-
ductores. sentes y seran universales. Como consecuen-

» Formas innovadoras de educacion para losia de esto, el nuevo entorno digital requiere
medios para crear usuarios de los mediosimilar atencion a la que se le da a la cultura 'y
competentes y criticos. educacion en el mundo tradicional.

“... Una de las caracteristicas fundamentales del nuevo siglo sera sin duda la
estrecha vinculacion entre criterios cientificos y decisiones politicas...”

“... Tres condiciones son indispensables para que esta simbiosis entre la ciencia
y los poderes publicos den todo su fruto: la participacion democratica, la prevision a
medio y largo plazo, y la capacidad de compartir, tanto los saberes y los recursos,
como la responsabilidad y la esperanza...”

“... La ciencia del nuevo siglo sera una actividad méas dinamica y, sobre todo, de
ambito universal. La rapidez de las comunicaciones, la posibilidad de acceder por
via electrénica a las bibliotecas y los centros de investigacion mas avanzados,
desde cualquier punto del planeta, y la conciencia del impacto social de los avan-
ces cientificos y tecnolégicos, han transformado profundamente la adquisicién, la
transmision y la aplicacion del conocimiento. Pero la celeridad misma del avance
tecnoldgico, en medio de las asimetrias y los desequilibrios que padece el mundo
actual, amenaza con borrar los asideros morales y pone en peligro el porvenir de la
civilizacién...”

“... Pero podemos y debemos escribir todos juntos el futuro. Deber de memoria
del futuro, intacto ante nosotros. Los cientificos no permaneceremos silenciosos. No
dejaremos de escribir —las manos juntas con todos los otros sectores- el futuro, que
debemos disefiar de otro modo. El uso de la fuerza y la imposicion han fracasado
estrepitosamente. Y a qué precio. El precio de millones y millones de vidas huma-
nas. De inmensos sufrimientos. De indescriptibles perversidades. Hemos descubier-
to los antibidticos, la forma de comunicarnos, las técnicas mas adelantadas de
cirugia... pero no hemos conseguido que el didlogo y la tolerancia prevalezcan
sobre la ley del mas fuerte; no hemos logrado que saber y sabiduria se articulen
adecuadamente...”

“... En los albores del siglo XXI, las ciencias en armonia (naturales, exactas,
sociales y humanas), reunidas en Budapest, proclaman al mundo, desde el corazén
de Europa, que contribuiran a la transicion de la razén de la fuerza a la fuerza de la
razén, de una cultura de guerra de los tiempos pasados a la cultura de los que
ofrecemos a nuestros hijos un fruto de amor para los nuevos tiempos”.

Federico Mayor, Director General de la UNESCO
Extractos del Discurso apertura Conferencia mundial sobre ciencia para el siglo XXI.
Budapest, 26 de junio, 1999.
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