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Resumen

Este texto parte de una investigacion empiricaizeda en 2003 que se actualiza en
2007. Los aspectos reflejados en este articulo Issnque permiten realizar una
fotografia de la situacion en la que se encuenteanrelaciones entre las pantallas de
television y los menoreSu punto de partida es lo existente: lo que secefselo que
los nifios ven en esas pantallas. Se trata de uraxapacion a un tema que preocupa a
la sociedad espafiola. La justificacion de su a¢naaion casi cuatro afios mas tarde se

encuentra en algunos cambios relevantes ocurricicsl @anorama mediatico espafiol.

Abstract: This proposal is part of a research carried ouR®03 and 2007. Some
relevant changes occurred in the spanish mediationama, justifies this update four
years later. The main objective this research isdémtify and analize the relations
between tv broadcasting programmes and young acaieception. We focus the study
on the spanish television programming and youngswaorers ratings. It is an
approximation to a subjet that concerns to the Spasociety, as it is expressed by

different social instances.
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1. Antecedentes
1.1 La investigaciébn sobre programacion y recepciorevisiva por parte de los

menores de edad

La relacion de los nifios y jévenes con la televidi@d sido objeto de interés para el
saber cientifico practicamente desde los inicicamos de las emisiones televisivas. Sin
embargo, el tema especifico que se aborda enesdte €s decir: la relacion entre la
oferta televisiva y el consumo realizado por nifigévenes, tiene un fuerte empuje a
partir de la década de los "80 cuando la cuantificede las audiencias se convierte en

una posibilidad técnica que deviene en una fuemtdatbs hasta entonces inexistente.

Los estudios previos, o bien tenian un caractaetdmentalmente ensayistico o se basan
en la realizacion de encuestas y entrevistas eelteptores y sus padres, por ejemplo
para investigar los efectos del medio en los niflmsestudio cldsico de esta linea es el
de Himmelweit (1958) y el de Schramm y otros (196Bphtrados fundamentalmente en
la teoria de los efectos y desarrollados con gi¢sibo de conocer aquello que los nifios

aprenden de la television.

Con la aparicién del audimetroy aun con las salvedades que se deben hacer a su
fiablidad y rigor, surge la oportunidad de cuaaéfia los publicos y de diferenciarlos
segun perfiles que constituyen lo que se ha dadlamartarget A partir de este hito,

las investigaciones comienzan a multiplicarse uymhdo trabajos de orden cualitativo

y cuantitativo a la vez que investigaciones quehlinan ambos enfoques.

En el ambito latinoamericano cabe sefialar las agiories de teéricos como Mercedes
Charles y Guillermo Orozco, especialmente éstendli{1996,2002), empieza a perfilar

! La audimetria es el sistema que se utiliza enfizspara medir y cuantificar las audiencias teleaisi
Para realizar tal medicion, se recurre a un apa&lattirénico denominado audimetro que se instalanan
cantidad de hogares seleccionados con el propdsittonfigurar un panel que constituya una muestra
poblacional socio-demograficamente representatelatatal de la poblacién del pais. Este instrumento
conectado al receptor de TV y al teléfono permeocer los movimientos que estos espectadores
realizan en su visionado (encendido, apagado, candicanales, etc.). Los datos obtenidos permiten
realizar una proyeccion sobre el total de la pabtay estimar, de esta manera, los consumos. Esta
informacion se traduce en las cifras conocidas cating (porcentaje de la audiencia que esta viendo un
programa 0 anuncio en concreto, comparado contal de la audiencia potenciaf)shareo cuota de
pantalla (porcentaje de espectadores que estadovienprograma especifico). En Espafia la empresa TN
Sofres es responsable de la medicién de las audéete television.



su teoria de la “audienciacion” que plantea desdpumto de vista mas bien cualitativo
la actividad de los nifios en tanto espectadoregd@®acias. También cabe resefar la
labor de Valerio Funezalida y Maria Elena Hermagill989) en Chile, con una larga
trayectoria en la investigacion de las audienciascwando el campo de la
educomunicacion con los consumos televisivos denidss. Por su parte, en Brasil,
Elsa Diaz Pacheco estudia la respuesta de los rafts programas concretos

especialmente pensados para ellos.

En el contexto europeo, destacan la sueca Ceciia Feilitzen (1999) quien ha
incidido en el trabajo en torno a la respuestaodeniiios frente a los mensajes de la
television. También cabe resefiar la actividad imyadora que en esta materia
desempeniaron el INA (Instituto Nacional del Audsmal de Francia) y el BFI (British
Film Institute del Reino Unido), alli concretameniavid Bukhingam y Cary
Bazalgette han estudiado los comportamientos desijpsctadores infantiles de distintos

sectores de edad.

En Espafa, la investigacion se intensifica, sobde,ta partir de la década de los “80.
Los primeros autores que recogen muestras de pmagi@n infantil y juvenil
relacionandolas con la respuesta de los nifios $onséd, Matilla y Vazquez. Ya en
1986 se publica su libro “Los telenifios”. Dentro kde Universidad Nacional de
Educacion a Distancia, Roberto Aparici, Ana Orsigkkywy Agustin Garcia Matilla
realizan diferentes estudios sobre las parrillaprdgramacion infantil y juvenil de la
television publica estatal y la respuesta de l@®siante estos contenidos. Afios mas
tarde, en esta misma universidad, Maria Garcia a¢agar, Javier Callejo y otros
(1998) analizan el papel de los adultos en la i@haentre nifios y television en una
investigacién empirica titulada “El tercero auséft®98). Similares conclusiones a las
de esta investigacion se obtienen en el trabajteVigon, curriculum y familia” (1994)
desarrollada por profesores de la Universidad Cotaeptse y expertos de la empresa
Corporacion Multimedia. Una linea de trabajo sadgeren el tiempo en torno a los
consumos y a la oferta de programacion televisifantil y juvenil, es la desarrollada
por los profesores José Ramén Pérez Ornia y Luieiliadeveze quienes estudian los
habitos de relacién con el medio y los cambiosaerférta y en los modos de consumo.
Cabe resenar el trabajo “Estudio de la oferta yptaferencias tematicas de la audiencia

televisual infantil en Espafa” (2003) y “Los gustde la audiencia infantil y la



produccion televisiva. El conflicto pragmatico des Iresponsables de la audiencia
infantil’(2002), entre tantos otros. La mas amisei@ompilacion de estudios realizada
recientemente en nuestro pais, ha sido llevada@mar Pablo del Rio, Amelia Alvarez
y Miguel del Rio (2004) con el titulo “Informe Pigiion sobre el impacto de la

television en la infancia”.

1.2 Antecedentes de este trabajo

En el afio 2003, a instancias del Ministerio de @jaby Asuntos Sociales, los
profesores Agustin Garcia Matilla, Javier Callejé\lgjandra Walzer realizamos una
investigacion en la que, entre otros asuntos, @baros la relacion de los menores y
la television desde el punto de vista de la oféetavisiva, los contenidos de los
programas Y la publicidad y los consumos de losamesn Para conocer las relaciones
entre la oferta y el consumo se cruzaron dos Masalos flujos programaticos y los
flujos de recepcion. A partir de ese trabajo colecty mediando casi cuatro afios, he
decidido actualizar algunos aspectos de aquellestigacion a la luz de los cambios
significativos que han tenido lugar en el panoramediatico y que, en principio,
podrian (o deberian) haber afectado a la vigereiagiellos resultados iniciafe&ste
trabajo propone también un andlisis comparado égreesultados obtenidos en 2003 y
los de 2007.

2. Planteamiento de la investigacion
2.1 Objetivos

Partiendo del trabajo realizado en el afio 2008rnyet proposito de actualizar y
comparar los resultados obtenidos, se planteasigagntes objetivos:

1. Conocer la oferta televisiva y, especialmente rientada de forma especifica a
los nifios y a los jovenes.

2. Sondear las actuales tendencias de visionado selevpor parte de los nifios y
jovenes entre 4 y 18 afios.

3. Analizar la relacién entre los programas mas viptrslos menores de edad y la
programacion infantil y juvenil ofrecida por ladeaas objeto de este estudio.

2 Ver: Garcia Matilla, A; Callejo J. y Walzer, A.Q@4) “Los nifios y los jévenes frente a las parsajla
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales; Madrid



4. Analizar los cambios que pudieran haberse produsidel marco legislativo y/o
regulador en materia de television e infancia.

5. Comparar los resultados obtenidos en el afio 20@Tosadel afio 2003.

2.2 Marco temporal de referencia:

En su primera fase (2003), esta investigacion toomo referencia la programacion y
los datos de audimetria correspondientes a progrdméas cadenas generalistas: TVE,
La 2, Antena 3 y Tele 5 durante la semana compdaneitre el 20 al 26 de octubre de
2003. Se han tenido en cuenta a la hora de anadigdiujos de programacion solo

aguellas cadenas que llegan al conjunto del taoit@acional y son de acceso gratuito.
En la actualizacion realizada en la semana comterehtre el 12 y el 18 de marzo de

2007, las cadenas generalistas son TVE, La 2, ArBe€Quatro, Tele 5y La Sexta.

2.3 Procedimientos:

Este trabajo puede enmarcarse dentro de las igaegthes de caracter exploratorio y
descriptivo de la oferta y el consumo televisivaraPsu concrecion se contrastaron las
parrillas de programacion de las cadenas genasligtirante las semanas objeto de esta
investigacion y se procedio a un analisis de lasmas prestando especial atencion a la
cantidad de tiempo destinado a programas para mifi@enes en cada cadena, a los
géneros y formatos televisivos presentes en lateofgra la procedencia de las

producciones.

Por otra parte, se recurrio a los datos de congprnoporcionados por el sistema de
audimetria para saber en qué medida los menoresurm@m esta programacion.
También se estudid la programacion televisiva gireser especificamente infantil, es
vista asiduamente por estos segmentos de la aialidde esta manera se podria
conocer la dieta televisiva general sin limitarselgsivamente al repertorio de
contenidos especificamente dedicado a los nifiodvgnes. Los resultados de esta
primera tarea permitieron relacionar los datosadeférta con los datos del consumo,

ofreciendo interesantes elementos para el analisis.



Por ultimo se compararon los resultados obtenideslad primera etapa de la

investigacion (2003) con los de la segunda etap@7(2
2.4 La incidencia de la actualizacidon sobre el diséle la investigacion

El analisis comparativo entre la investigacion diéa a cabo en 2003 y 206M@liga al
isomorfismo con respecto a los planteamientos tigaores iniciales. Sin embargo, es
preciso tener en cuenta que se han producido elagse de tiempo algunos cambios
que afectan a la regulacién y al mercado televisdacionado con la infanéiaPor este
motivo, ha sido necesario afiadir un objetivo afdosulados inicialmente: analizar la
incidencia de los cambios en el escenario mediésparfiol sobre la programacion y los

consumos televisivos infantiles y juveniles.
3. Cambios en el escenario mediético

Los hechos que han modificado el panorama televigigue ameritan la incorporacion
de un nuevo objetivo y que, al mismo tiempo, damtide a la actualizacion de este

trabajo son los siguientes:

3.1Incorporacion a la oferta de television generalista ambito nacional de
dos nuevas cadena€uatro (noviembre de 2005) y La Sexta (marzo de
2006).
Ambas cadenas incluyen en sus parrillas programacfantil y/o juvenil.
1. Firma del Cédigo de Autorregulacion sobre Contesidbelevisivos e
Infancia el 9 de diciembre de 2004.
El cédigo regula la creacion de dos 6rganos daekimal seguimiento y control de su
cumplimiento: el Comité de Autorregulacion integrador los operadores de TV
firmantes del cédigo, productoras de contenidevigivos y periodistas, y la Comision
Mixta de Seguimiento: integrada de forma paritgg@ miembros del Comité de

Autorregulacién y miembros de Organizaciones dmtaedad civil.

% Estos cambios seran resefiados en el siguiente gargste trabajo.
“ Organizaciones de la infancia: Plataforma de fanicia, Organizaciones de padres y educadores:
CEAPA y CONCAPA, Organizaciones Consumidores ydidigs: Consejo de Consumidores y Usuarios.



El Cddigo propone una serie de principios generdistinados a mejorar la
eficacia de la proteccién legal de los menoresespde la programacion televisiva.
Con ese proposito se diferentes proponen hordrmsrio de protecciéry horario de
proteccion reforzadaSe establece una distincion entre publico infgdhtikta 13 afios) y
publico juvenil (hasta 18 afios) y se crea el comigo de informar a los ciudadanos
sobre la existencia de este cddigo y sobre la fidsith de realizar reclamaciones. Se
desarrollan algunos criterios orientadores paraclésificacion de los programas
televisivos, dado que el texto suscrito compronaetes firmantes a indicar de forma
visible en la pantalla las edades para las que madpama es recomendado.

La Comision Mixta de Seguimiento debe publicar nforime anual sobre el
cumplimiento del Codigo. Y asi lo ha hecho.

3.3 Aparicion de la Television Digital Terrestre en rembre de 2005

En marzo de 2007, la TDT representd un 5,7% deswoo total de television.
ImpulsaTDT sefiala que en abril de 2007 el 14,4%odehogares de Espafa tiene

acceso a television digital.

Cabe resefiar que en la oferta de canales de T\&El@dDT se incluyen dos canales
infantiles “Clan TVE” con una programacion dirigidanifios de 7 a 13 afios compuesta
por series de dibujos animados y algunos programfastiles que Television Espafiola
emite en abierto aunque también se emiten progranoakicidos por la cadena en el
pasado. La emisién de cada programa esta precdeligi@zas de entre 3 y 5 minutos de

duracién que reciben el nombre genérico de “Comauzsh

Antena 3 cuenta con el canal Antena Neox con ubngramacion que incide en los
exitos de audiencia, fundamentalmente de animacifantil, emitidos en abierto

ademas de deportes, cine y un espacio interactivo.

3.4Incremento de la suscripcion de hogares a la teléwi de pago impulsada por la

oferta de paquetes ADSL



La oferta de paquetes de Internet (ADSL) con telémi tematica incluida en la oferta
ha provocado que los precios sean mas competifivods asequibles para las familias
espafiolas. Esto ha dado lugar a un incremento eaneéro de abonados que cuentan
con television de pago. El crecimiento en el cors@s sostenido en los ultimos afos
pasando del 5,3% de cuota de pantalla hasta el ari%al en 2007 (periodo enero-

mayo).

4. La programacion infantil y juvenil en las cadenas gneralistas

Veremos primeramente el tiempo dedicado por cadadegnlas cadenas a este tipo de
programacion a lo largo de la semana, diferenciamiiee la emitida durante la semana

laboral —entre lunes y viernes- y la del fin de @em Los resultados son los siguientes:

4.1. Primera etapa (2003)

Tiempo de emision (horas) en las cadenas, seg@magdmomento de la semana

INSERTAR TABLA 1

Si se suma el total de tiempo de esta programaocféntil y juvenil se llega a las 82

horas de emisién durante el conjunto de la senfainge tiene en cuenta el total del
tiempo de emision de estas cadenas (las 24 hsdidgl el nimero de horas de
programacion infantil y juvenil supone el 12,2% tig&l de la programacion gratuita de

caracter nacional.

Antena 3 apareceria como la cadena que da masapksprogramacion infantil. No
obstante, en su programacion se han incluido espagcie solo de una manera forzada
pueden concebirse como infantiles, tal es el cadmd SimpsonSabrina, Equipo A

La batidora

Mas alla del analisis cuantitativo, destacan Igsiientes aspectos de la programacion

infantil de las cadenas de referencia:



- Su composicion se encuentra dominada por dibujwsaains. Las excepciones
mas destacadas son los programas musicBlesoficiertazoo Musica sj, o0
algun programa deportiv&$cuela del deporje

- También salvo algunas excepcionkaq tres mellizasFactoria ratonil Pére,
casi todas concentradas en La 2 (TVE), se tratandaacion producida en el
extranjero.

- De las 82 horas semanales del total de programacféntil, sélo 1 hora y
media, concentrada en la mafiana de La 2 (TVE) poenigderarse, en sentido
estricto, como tiempo destinado a programas edwsayi divulgativos. Es decir,
sélo el 0,22% del total de la programacion de lascypales cadenas espafiolas
se dedica a la educacién de los mas pequefios. Hayresaltar que este
porcentaje asciende al 0,89% para la Segunda CddendE.

- La distribucién de la programacioén se encuentr&a@ajmente concentrada en
las mafianas del fin de semana. El 48% del tot#h geogramacion infantil se
ofrece entre la mafiana del sdbado y la del domingo.

- Si se regresa a la tabla 1, puede apreciarse dteegia de tres tipos de cadena
con respecto al flujo de programacion infantil ofte: cadenas de fin de
semana (La Primera y Tele 5), cadenas de “diatia”’q) y cadenas de toda la
semana (Antena 3).

- Teniendo ahora en cuenta la programacion infantjuwenil diaria, podria
hablarse de programacion extendida durante el ldda2) y programacion

concentrada en las primeras horas de la mananar&B).

4.2 Segunda etapa (2007)

Tiempo de emision (horas) en las cadenas, seg@maadmomento de la semana

INSERTAR TABLA 2

Si se suma el total de tiempo de esta programawcféntil y juvenil se llega a las 116
horas de emisién durante el conjunto de la sembaiendo en cuenta el total del

tiempo de emision de estas cadenas (las 24 hdia)elel numero de horas dedicadas a



contenidos infantiles y juveniles supone el 11,5%tokal de la programacion televisiva
gratuita de caracter nacional. Desde tales parasjeteremos ahora la proporcion de
tiempo de programacion infantil por cada una dedakenas que conforman el marco de

analisis:

Antena 3 (43 hs. semanales) aparece como la cagdenda mas peso a la programacion
infantil seguida de La 2 (36 hs.). Las que dedicagnos tiempo a programas
especificos para estas audiencias son: Tele 5.6lLUasSexta (6,5 hs.) y TVE (7 hs.).
Equidistante se situa Cuatro (17,5 hs.).

Mas alla del andlisis cuantitativo, destacan Igsisntes aspectos de la programacion

infantil de las cadenas de referencia:

- Su composicion se encuentra dominada por dibujoseaios.

- Las excepciones mas destacadas a la animacion asonprbgramaskl
conciertazoy Leonart (ambos emitidos en la 2) y se incorporan doeseate
ficcion: una dirigida a nifios (Floricienta, La 2y)la otra a jovenes (Rebelde
Wey, Cuatro) ambas de produccion argentina.

- Laanimacién es producida de forma dominante entehnjero.

- Si consideramos a los programas Leonart y El cdiazie como programas
divulgativos y/o educativos, entonces cabe resejim solo La 2 emite
programacion de este tipo en el conjunto de lead@émas generalistas nacionales
durante el periodo de este estudio.

- Estas emisiones suman a lo largo de la semanaalrd&3,5 hs. de emision en
el contexto del las 116 horas de programacion iitfdes decir, sélo el 0,30%
del total de la programacion de las principalesnad generalistas espafiolas se
dedica a la educacion de los mas pequefios.

- La programacion infantil entre semanas suma 56sl5y/tes solo ligeramente
superior a la de fines de semana que acumula 58:45

- Enlatabla 1, puede apreciarse la existenciaedetijpos de cadena con respecto
al flujo de programacion infantil ofrecido. Cadends fin de semana (La
Primera y Tele 5), cadenas de “diario” (La 2) y eraas de toda la semana

(Antena 3, Cuatro y la Sexta)
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- Teniendo ahora en cuenta su programacion infaidiiag podria hablarse de
programacion extendida durante el dia (La 2) y iogwcion concentrada en las
primeras horas de la mafiana (Antena 3, Cuatréoexda).

5. Datos de audiencia y consumo televisivo

La construccion de la muestra de analisis de ettelie se ha realizado atendiendo a

dos criterios complementarios:

a. Programas infantiles emitidos en las cadenas dwemfia a lo largo de la
semana de analisis.
b. Seleccion de programas no especificamente infanggro que cuentan con

audiencias significativas por parte de las difegefiitanjas de edad.

Los rankings de audiencia que se han utilizado pdsdorar el corpus de la
investigacion incluyen las 30 emisiones mas vistatas semanas analizadas (2003 y
2007) segun las distintas franjas de edad en lashgmos fragmentado a la poblacion
menor de edad: de 4 a 7 afios, 8 a 12 afios, 1&f&0%5/ 16 a 18 afids

5.1 Consumo semanal por franjas de edad (2003):

Durante la semana de referencia el consumo televiiario por parte de la poblacion

infantil en Espafia ha sido el siguiente:

INSERTAR TABLA 3

Se observa que el consumo televisivo diario reddizaor los nifios es sensiblemente
inferior al consumo medio de la poblacion que,a&sdmana de referencia, ha sido de
229 minutos (3 hs. y 49 minutos). Los nifios entrg ¥5 afios tienen en ese mismo

periodo un consumo practicamente equivalente, ndwieen menos de 5 minutos la

®> Se ha tomado como referencia la edad minima d®d dado que la audimetria no mide actualmente
los consumos de los nifios menores de esa edadhg sscogido el tope de 18 afios dado que la
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media semanal (entre 2 horas y 33 minutos los pegude 4 a 7 afos, 2 horas y 37
minutos los nifios de 8 a 12 afios y 2 horas conifiGtos los de 13 a 15). Los jovenes
de 16 a 18, en cambio, dedican alrededor de 20tasmaenos al visionado televisivo

(2 horas y 17 minutos).

Segun los datos de audiencia "Los Simpson” copstéliprograma mas visto por todos
los nifios y jovenes con una presencia sostenideudencia a lo largo de la semana.
Esta serie ocupa el primer lugar en las prefersrd@ados mas pequeiios aun cuando sus
contenidos no sean, de partida, especialmentesaéinies nifios de 4 a 7 afos. Sin
embargo, desde hace varias temporadas esta shta la lista de las preferencias
infantiles. También ven programas como el humadstcruzyraya.com” o "Aqui no

hay quien viva“, una telecomedia de enredos.

Los nifios de 4 a 7 afios eligen, ademas, La baadaatio’, una serie de dibujos
animados que se emite dentro del contenedor "Zasaeld. Esta serie de dibujos

destaca por tener niveles de audiencia superidosscel resto del programa.

Los nifios de 8 a 12 aflos muestran también su glastinante por los capitulos de
"Los Simpson”. Se observa una preferencia crecigmteprogramas de humor como
"Cruzyraya.com’ y por las teleseries semanales com@aso adelante”, "Aqui no hay

quien viva” y "Cuéntame cémo paso’.

El grupo ubicado entre los 13 y 15 afios tambiéreleesu inclinacion por "Los

Simpson” a lo largo de toda la semana analizada gste sector de la audiencia las
series y telecomedias ascienden en la escala tEreareias, marginando otro tipo de
dibujos animados e incorporando series de ficciénpmbduccion extranjera, cine y

"Gran Hermano’, aunque no en los primeros puestos.

Por ultimo, los jovenes entre 16 y 18 afios, muedinterés por las telecomedias y
series de produccion nacional como "Un paso adglgniambién (y en mayor medida
gue el resto de grupos) por "Cuéntame cOmo pdsds.Simpson” es un programa con

amplia audiencia aunque ligeramente inferior addas$ otros grupos de menor edad.

Declaracion Internacional de Derechos del nifiobésta que la proteccién a la infancia debe exteseder
hasta ese momento de la vida.
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También se muestran atraidos por el cine, lasssédeeproduccion extranjera y por

programas como “Gran Hermano’, aunque en menodmedi

En general, los programas infantiles no son losayemtan con la maxima aceptacion
de la audiencia infantil, incluso la mayoria de®iho llegan a situarse entre los 30 mas
vistos en la semana estudiada. Como ha podido wrdes rankings de audiencia
aportados, 'La banda del patio” que se emite detgkgrograma contenedor "Zona
Disney” esta incluido entre las preferencias demas pequefios de 4 a 7 y de 8 a 12
afnos, "Arthur” que en ocasiones se ofrece dentrbaelunnis” sélo esta incluido en la
lista de los nifios de 4 a 7 afios y "Tres amigosrgy'Jsolo aparece en la trigésima
posiciéon en el ranking de espectadores de 4 ad. afio

Los valores del rating correspondientes a todos piamggramas infantiles resultan
notablemente inferiores en la mayoria de los cados de los programas comentados

anteriormente en el ranking de los 30 mas vistos.

5.2 Consumo semanal por franjas de edad (2007):

Durante la semana de referencia el consumo televiiario por parte de la poblacion

infantil en Espafia ha sido el siguiente:

INSERTAR TABLA 4

Se observa que el consumo televisivo diario reddizgpor los menores es
significativamente inferior al consumo medio deplablacion que, en la semana de
referencia ha sido de 226 minutos (3 hs. y 46 ms)ul.os mas pequefios de 4 a 7 afios
son quienes menos se sientan frente al televidws.(2 8 minutos) y los de 13 a 15 afios
los que mas (2 hs. y 40 minutos). Los nifios del2 § hs. y 25 minutos) tienen un
consumo ligeramente inferior aunque practicamegiévalente al del grupo de 16 a 18

afnos (2 hs. y 28 minutos).

"Los Simpson” sigue siendo el programa mas vistaquos los nifios y jévenes, con

excepcion del grupo de 16 a 18 entre quienes hdotexl segundo lugar en sus
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preferencias. Se consolida por tanto el sitialilggvado de esta serie en el consumo de

los menores.

Entre los menores de 4 a 7 y los adolescentes @de1Bla frecuencia en que aparece
“Los Simpson” entre las 30 emisiones a lo largdadgemana de referencia es idéntica:
8 veces. Es entre los pequeios de 8 a 12, sorpoemggrobar que las 14 emisiones
semanales de esta serie norteamericana entraro dégitiranking, mientras que los

chicos de 13 a 15 arios, lo hace en 11 ocasiones

Shin Chan, otra serie de dibujos animados, queuedgconsiderarse infantil y que ha
recibido numerosas critidase encuentra dentro del ranking exceptuando gVeses
de 16 a 18 afios.

Las preferencias de los nifios de 4 a 7 afios seanet¢ forma destacadisima en los
dibujos animados que se incluyen en los prograroatenedores de las cadenas. De
hecho, dentro del ranking de los 30 mas vistosgcdrPesponden a dibujos animados,
Ademas hay que afadir el programa Art Attack queerséte dentro de Megatrix
(Antena 3).

Entre los dibujos animados, dominan aquellos iddsien dos contenedores: Megatrix
(Antena 3) con las series “Hotel dulce hotel”, “2iz y sus amigos”, y Zona Disney
(TVE1) con “Brandy y Mr. Whiskers” y “Amercian Drag”. Resulta llamativo que
“Los Lunnies”, uno de los programas bandera dddeade la segunda cadena publica,

s6lo recibe el apoyo masivo en una de sus seridibdps “Piggley y sus amigos”.

En cuanto a emisiones no infantiles pero que coearda el apoyo de los mas pequefios
se observa el visionado de peliculas y de telegiaffambién el programa “Camera

café” se encuentra dentro de esta situacion.

6 Segun el informe de evaluacion sobre la aplicacion del Codigo de Autorregulacion de Contenidos Televisivos e
infancia correspondiente al periodo marzo 2006 — marzo 2007, de las 359 reclamaciones recibidas, 121 (33%)
corresponden al programa Shin Chan.
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El consumo de este sector de la poblacion se ctackmdamentalmente en los fines
de semana, de hecho, dentro del ranking de 30 @resimas vistas, un total de 21 de
ellas han sido exhibidos en sdbado y domingo.

Como se ha mencionado, los nifios de 8 a 12 afiostrandambién su gusto por "Los
Simpson” y constituyen la franja de edad mas asadiues emisiones. Se observa que, a
diferencia de los mas pequefios, las series déffiaé produccién nacional (“Aida”,
“Los Hombres de Paco”) y de produccion extranjé@g.1”) cuentan con su apoyo.
Este hecho, como se observard mas adelante, ssifitci a medida que crece la edad
de los espectadores. Programas como “Camera aaféérdan en popularidad a la vez
gue disminuye el contacto con los informativosciBe aparece como una eleccion de
fin de semana que es, ademas, el momento de nmiaeygua de visionado televisivo

entre los nifos de 8 a 12 afos.

El grupo ubicado entre los 13 y 15 afios tambiénstnaiesu inclinacion por "Los
Simpson” a lo largo de toda la semana analizada gste sector de la audiencia las
series y telecomedias ascienden en la escala flerggreias, marginando al resto de
series de dibujos animados de la oferta (exceptuantiManolo y Benito” y “Shin
Chan”). Las series extranjeras escogidas son “CYSHouse” y las espafiolas “Aida”,

“Los hombres de Paco” y “Los Serrano”. “Camera‘taféce y también los telediarios.

Dos terceras partes de los programas mas vistoslgsomenores de 13 a 15
corresponden a emisiones que se ofrecen de luiesnas, un tercio del total se ubica

en fines de semana.

Por ultimo, los jovenes entre 16 y 18 afios, muedimterés por las telecomedias y
series de produccion nacional como “Aida”, “Los lboes de Paco”, “MIR”, “Cafeteria
Manhattan™ y extranjera “C.S.I”, “Friends”. Hay gjdestacar que s6lo en este grupo la
telenovela “Yo soy Bea” aparece entre las 30 piddisren 4 de sus 5 emisiones
semanales. “Los Simpson” es un programa que cumEmtaamplia audiencia aunque
ligeramente inferior a la de los otros grupos. Tiémlse muestran atraidos otras series
de dibujos animados aunque en mucho menor medatailffmo “Camera café” esta

entre los programas del ranking asi como el taledia
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En esta franja etaria, los programas con mayoracdetpantalla no se sitian en fin de

semana sino que, a diferencia del resto de grtipos, lugar entre semana.

En general se observa que los programas infamileson los que cuentan con la mayor
parte de la audiencia infantil, incluso la mayatéellos no llegan a situarse entre los
30 mas vistos en la semana estudiada. En 2007 evaekerificarse la tendencia ya

observada en 2003.

6 Discusion

6.1 La programacion infantil, la oferta
6.1.1 Volumen de programacién

= EI volumen de la programacion infantii en las cadergeneralistas ha

descendido ligeramente entre 2003 y 2007.

» Esto es especialmente significativo teniendo emteugque la oferta de canales
se ha ampliado con el inicio de las emisiones ddrGly La Sexta.

= También es significativo este descenso si se cerssigue las dos cadenas que
incluian mayor cantidad de horas dedicadas a njifjogenes han ampliado su
volumen de programacion (Antena 3 y La 2). Biexiedo que dos cadenas han
disminuido la oferta (TVE1 y Telecinco). Por otrarte, los nuevos canales
(Cuatro y La Sexta) aunque ofrecen programas =os @ublicos, lo hacen de

forma escasa.
6.1.2 Distribucion de la programacién

» Se detecta que algunas cadenas (TVEL y Telecidbo)esniten programacion

infantil y juvenil en fin de semana.

= Antena 3 ha reducido sus emisiones entre semanalygiicado y un poco mas
la de fin de semana. La 2 ha mantenido el pesdef@tre lunes y viernes y
escaso en sabado y domingo. Cuatro ofrece idéntinidad de horas entre
semana y en fines de semana y La Sexta presentgagramacion escasa entre

semana y mas abundante (aunque no elevada) em $ientaina.
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» La oferta estaba mas concentrada en 2003 en les di@ semana. En 2007 hay
poco diferencia entre la cantidad de horas querse® entre semana (56:15) y
las de fin de semana (59:45).

» La audiencia infantil constituye un objeto periééridentro del conjunto de la

programacion de las televisiones.

6.1.3 La programacion y el &mbito educativo

= La programacion educativa y/o divulgativa dirigidh target objeto de este
trabajo sigue estando limitada en la semana deerefia a La 2 (Leonart y El
Conciertazo), por lo que su peso sobre la progréimaes practicamente
irrelevante (0,30% sobre el total). En esta mategaha habido variaciones

significativas con respecto a 2003.

= A ello hay que afadir que no se observa en 200%&mi2007, que la
programacion establezca de forma notoria y/o coatla vinculos con la
escuela, tampoco hay programas que reflejen el mescblaf.

6.1.4 Caracteristicas de los programas

» La programacion infantil continta estando idendifia con dibujos animados. Si
bien se han incorporado dos series de ficcidn idtmta y Rebelde Wey), la
ausencia de variedad de géneros es abrumadoranBedgerir que persiste la

tendencia a no experimentar en materia de progi@mafantil y juvenil.

= En 2007 han desaparecido de la oferta los progrgmaesiiles de antafio

(programas musicales) sin ser sustituidos por otros

» Los programas contenedores que dominan la ofeitatééevision dirigida a los
nifios contindan siendo inespecificos en la defimicle suarget insistiendo en
programar series de dibujos recomendables paragdady diversas y que, sin
embargo, aparecen entremezclados en las pantallasesliar ningun tipo de

clasificacioén, indicacion o recomendacion.

" Cabe sefialar que una vez concluido este trabajenA 3 comenz6 a emitir un programa semanal
titulado ¢, Sabes mas que un nifio de primaria?
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6.1.5 Caracteristicas del consumo

Se confirma una tendencia creciente, a medida quavanza en la edad, a
preferir las series de ficcién, tanto de producaideional como extranjera en

detrimento de los programas de dibujos animados.

Cuanto mayor es la edad de los espectadores, reftagncia por los seriales
desplaza hacia abajo a otras propuestas como lagoslianimados y otros

géneros.

Si en la investigacion de 2003 llamaba la atendénpresencia de menores
frente a la pantalla de television cuando se eritfgograma humoristico “Cruz
y raya.com”, esta preferencia ha sido sustituid2@®y7/ por otro programa de

humor “Camera café”, en este caso de emision diaria

En 2007 ha crecido la presencia de menores de tadasdades durante las
emisiones del telediario, fundamentalmente el dedan3, que se emite después

de “Los Simpson”.

6.1.6 La ampliacion de la oferta (TDT y tematicas)

El incremento de la suscripcion a la oferta devisién de pago y el surgimiento
de la Television Digital Terrestre supone una aagphn de la oferta de

programacion infantil y juvenil.

El canal infantil de la TDT (Clan TVE) empezé a 8Bmen solitario una vez
concluida la etapa de conmemoracion del 50 aniversde RTVE, hasta

entonces compartia la sefial con esas emisiones.

“Clan TVE” se ha alimentado, desde su lanzamieratsten la actualidad, de
algunos programas que se emiten en abierto por yae series y contenidos
del pasado de produccién propia. Su contenedornf&aminos”) consiste en
una serie de piezas breves que separan los pragr®maroduce asi el esquema

mas tradicional de los programas contenedores.

La parrilla esta compuesta de forma predominante gmies de dibujos

animados.
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»= Antena Neox, canal infantil de Antena 3, tambiémtee de forma significativa
de contenidos que se emiten en abierto, dominaogl@ibujos animados, las

peliculas y los deportes.

6.2 El consumo televisivo infantil y juvenil

= Entre 2003 y 2007 el tiempo de consumo televismogarte de los menores ha

disminuido.

» Este resultado no se apoya solamente en datosadeesstigacion sino que es
una constante verificada por diferentes trabaj@smuestran que la tendencia al
descenso es continuada y creciente a lo largoso@fios.

» Este descenso en el consumo televisivo es madisagivio aln si se tiene en
cuenta que los datos de audimetria incluyen lataofie television generalista,

pero también la tematica y la digital terrestre.

*» Los menores visionan mas minutos de television tiemdue el resto de la
poblacion invirtiendose asi la tendencia constguoie sefiala que los nifios son

el grupo etario que pasa menos tiempo frente angapa.

= Aunque el nivel de acceso a ofertas de pago oldeigi®n digital terrestre ha
crecido en los ultimos afios, los indices de vigionde sus programas no
pueden conocerse dado que el sistema de audimeirigapta datos tan
pequenos.

» Respecto del estudio de 2003, se podria decir @ue007, la estructura de
gustos no ha sufrido cambios significativos o, &nos, se puede inferir que

entre la oferta existente las elecciones de visiors® mantienen estables.

» Dada la carencia de investigaciones que ponganektidn los consumos
infantiles televisivos con los de otras pantalieses posible concluir con apoyo
empirico que el tiempo que pasan frente al ordanda® videoconsolas o los
contenidos infantiles en soporte DVD, esté restatidmpo al visionado

televisivo. No obstante ello, parece muy probable asi sea.
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6.3 Andlisis de consecuencias de la aplicacion del Godie Autorregulacion sobre

contenidos televisivos e infancia

6.3.1 Incidencias del Cédigo en la programacion

» Cuando se realiz6 la primera etapa de esta ineeshig, la legislacion vigente
en esta materia era la misma y sin modificacionesen la etapa actual (marzo
de 2007), exceptuando el Codigo de Autorregulacgmbre Contenidos

Televisivos e Infancia.

» Las caracteristicas de las parrillas televisivasuamto a programacion infantil y
juvenil no han cambiado sustancialmente a partiadglicacion del Codigo de

Autorregulacion en lo referido a tipo de contenigi@ggneros.

* Antena 3y La 2 han ampliado el horario dedicagoogramas para los menores
pero esto no puede ser atribuido sin dudar a laanvegulacién. De hecho,

TVE1 y Telecinco han reducido la cantidad de hpragramadas.

= El horario de proteccién reforzada de las tardesl{fia 20 hs.) no se refleja con
la presencia de programacion infantil y juvenil las parrillas. Ese horario

tampoco estaba destinado a este tipo de contesdelspasado.

» Debido a que las quejas y los dictamenes emitidsdalla creacion del Codigo
no se refieren de forma dominante a la programaaofantil ni a programas que
cuentan con indices de audiencia masivos por pmhrtdos menores, no se

pueden inferir consecuencias positivas de su apficaobre los contenidds

6.3.2 Dificultades derivadas de las caracteristidas Codigo

= Algunos elementos convenidos en el Cédigo cuyo ¢iumgnto seria evidente
como: la sefalizacion de los programas segun laslesda las que estan
recomendados y la emision de informaciones sobrpragbio Codigo y la

posibilidad de realizar reclamaciones por partéodeciudadanos, no se lleva a

8 Los programas objeto de mayor cantidad de quejasido en 2005/2006: "A tu lado" (Telecinco), "La
buena onda" (Antena 3, el programa fue retiradduf hay tomate" (Telecinco), "El diario de Patilci
(Antena 3), “Gran Hermano” (Telecinco), “Aventuna &frica” (Antena 3) y una promocion de “Escuela
de Sicarios”. En el informe de 2006/2007 se recapexjas sobre: Shin Chan (Antena 3), Channel N°4
(Cuatro), En Antena (Antena 3), A tu lado (TeleTg| para cual (Antena 3).
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la practica en la medida esperada. Este hechopasi la composicidn paritaria
de la Comisién Mixta de Seguimiento y el que elehifimal de decision sea
potestad de la Comision de Autorregulacion (formagelusivamente por las
cadenas de television), podria estar frenando reladero efecto regulador de

este organismao.

Diversas organizaciones de la sociedad civil hdralado que el Cédigo de
Autorregulaciéon refleja una buena voluntad pero hao sido exitoso como

instrumento para mejorar la programacion infanjiwenil.

Por tanto, no parece osado concluir que, teniendocuenta la sostenida
preocupacion social en materia de infancia y medidass tendencias en materia
de programacion y visionado infantil, seria nedesapntar con un organismo
independiente capaz de regular y sancionar. Espafia pendiente adn la
creacion de un Consejo Superior del Audiovisualjasion que, ademas, nos

coloca en desventaja con respecto a otros paidesrdpa.

El establecimiento de la franja de super-protecd&mia, probablemente, la
vocacion de fomentar un cambio en los contenidasyrpmaticos de las

cadenas. Esto no ha tenido lugar en ningun caspatamogico del hecho es que
se protege a los menores en un horario en el qse reacuentran masivamente

frente al televisor, segun se desprende de los daaudiencia.

De otro lado, los programas mas reclamados noasergcepcion de Shin Chan,
emisiones de caracter infantil ni especialmentéepdas por los menores segun

los datos de audimetria.

Esto muestra un déficit mas: el foco no esta signasto sobre los contenidos
que los pequefios consumen de forma masiva. Esierekailta especialmente
sorprendente cuando tantas voces se alzan pamaaeabkcaracter violento y la

presencia de contenidos inapropiados en los pragamantiles.

Una razon para explicar este problema podria erarseten el hecho de que los
informes presentados hasta la fecha no incluyere éa$ variables de andlisis
una cuantificacion jerarquizadas de las audiencsas que verifican

exclusivamente la presencia de menores y se cetérdorma dominante sobre
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los contenidos de los programas mas vistos pauelkg de la poblacién en cada

tramo horario.

»= Bien es cierto que el hecho de que haya nifiosefraria pantalla cuando esos
programas criticados estan en antena es preocupaiite cuando la
cuantificacion de las audiencias no revele unagmaa preferente, sin embargo
llama la atencidn que no se fortalezca la reflexidrorno a aquellos contenidos
gue los nifios consumen de forma asidua y masipacedmente los de algunas

series de dibujos animados.

6.4 Andlisis de las consecuencias de la nuevaafektvisiva (TDT y Televisidon de

Pago) sobre el consumo infantil y juvenil

- En marzo de 2007, el 77% del peso de las audienet@® sobre la television
analdgica terrestre, el 16,9% a la television dgopael 5,7% a la TDT. Esto
significa que en el mes de referencia, la telewisidaldgica ha perdido el 21,6%

del share.

- Ahora bien, los datos de audimetria que ofrecempresa TNS audiencia de
medios, no pueden reflejar los indices de audieteieada programa de la TDT
y la television de pago porgue los valores sonpeguefios que el sistema no

logra captarlos.

- Al igual que en el caso de las audiencias de lavigbn generalista, los
espectadores infantiles dedican menos minutos santena al visionado de la
programacion de TDT, siendo los que mas los pequeigo4 a 7 afios (11
minutos) seguidos de los de 8 a 12 afios (6 minytom) tiempos equivalentes

la franja de 13 a 15 y la de 16 a 18 (6 minutogeesvamente).

- En el caso de las ofertas de television de pagoohstante se altera, en este
caso, exceptuando a los jévenes de 16 a 18 afiosisgue 17 minutos en la
semana estudiada para el visionado de programtmititica, el resto de franjas
supera a la media de poblacién (23 minutos) frartes 27 minutos de los nifios
ded4a7yde8al2yalos 24 minutos de losathawde 13 a 15 afios de edad.

Estos datos no discriminan el consumo segun cadenas
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- Cabe sefalar que los valores generales de audmpneiaporta TNS incluyen los
datos de consumo de television tematica considetdmdin subconjunto del
total. Trabaja, por tanto, con la misma muestréizata para la television
convencional considerando en sus mediciones lae pamvporcional de la

muestra que tiene television de pago y/o TDT.

En sintesis, se puede inferir de lo dicho que eaclaacion de las televisiones
parece predominar el criterio de obtencion de magdito economico sin tener en
cuenta otros criterios como los de rentabilidadas@ceducacion.

Por otra parte, si bien existe un discurso queuggmmente critico con respecto a la
calidad de los contenidos televisivos, sin embangose ha detectado la adopcion de
medidas que sean verdaderamente capaces de praducambio significativo en lo

que se refiere a los ambitos de produccion, progcam y recepcion.
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